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A propos de WIEGO

Autonomiser les travailleuseseurss, préserver les
moyens de subsistance de l'informel

IEGO est un réseau d'organisations de travailleuse-eurss de l'informel, ainsi que de chercheuse-eurs, de
Wstatisticien-ne-s et de praticiensnes du développement qui les soutiennent. La mission de WIEGO consiste a
améliorer les conditions de travail des travailleuseseurss démunisess, les femmes en particulier, dans I'économie
informelle. Nous faisons cela de deux manieres. Premierement, nous fournissons des statistiques, des recherches et
des analyses politiques sur léconomie informelle. Ces informations peuvent servir aux activités de plaidoyer. Dans les
mains des travailleuseseurss, les données sont une source de pouvoir.

Deuxiemement, nous partons a la recherche d'individus et les mettons en relation avec des organisations de
travailleuseseurss pour construire des réseaux régionaux et mondiaux. Nous sommes en train de batir un mouvement
social. L'union fait la force.

Les objectifs des efforts de WIEGO :

m_Q(]] 000
i
Faire mieux Augmenter la visibilité Redoubler la validité
entendre la voix des des travailleuse«eurss des travailleuse«eurss
travailleuse«eurss de de linformel en de linformel en tant que
l'informel en renforcant recueillant des données travailleuse-eurss légitimes
leurs organisations. sur léconomie informelle. et agentse:s économiques
en changeant la mentalité
des décideuse-eurss

politiques.

Rapport annuel WIEGO 2022-2023 2




Rétrospective de I'année

Cheére famille et amise«s de WIEGO, ,

Apres avoir marqué notre 25¢ anniversaire
I'année derniére, WIEGO fait ses premiers pas
vers un nouveau quart de siecle de vie sur
fond de conflits, de changement climatique
et ses effets et de pressions sur les colts de la
vie. Rarement, la nécessité d'un changement
systémique est aussi claire. Pour les travailleuses
de linformel, ce changement ne peut

étre atteint qu'a travers lorganisation, la
construction de leur unité et [accroissement

Mirai Chatterjee,

Présidente du Conseil d’administration _ _
de WIEGO de leur pouvoir collectif.

L'action et le pouvoir collectifs vont remanier les systémes mondiaux qui ont engendré des inégalités, des injustices

et de lexploitation sur chaque continent. Grace a la solidarité et ['union des travailleuses de linformel, nous aurons voix
au changement de ces systémes nationaux et mondiaux. Les pouvoirs publics doivent instaurer de nouvelles régles pour
assurer une distribution plus équitable des ressources productives du monde. Les organisations multilatérales doivent
sengager a établir et respecter des regles plus justes qui contraignent a un véritable changement.

Le plan stratégique de WIEGO pour les cing années a venir fait lexposé du réle que nous allons jouer sur cette scéne. Nous
I'avons développé a l'aide de beaucoup de consultations auprés de nos membres, comme reflet du principe de placer les
travailleuses et leurs organisations démocratiques et représentatives au centre de toute notre action. Nos structures, a
caractére inclusif et responsable, ont été évidentes lors de notre 8 Assemblée générale a Mexico, au Mexique, en novembre
2022, ot nous avons adopté le plan.

Nous entrons dans cette nouvelle période stratégique avec un Conseil dadministration élargi, a laccueil de Juana del
Carmen Britez de la Fédération internationale des travailleuse-eur=s domestiques, de Marty Chen de la Harvard Graduate
School of Design, de Simel Esim de [Organisation internationale du Travail, de Lorraine Sibanda de StreetNet International,
de Poonsap Tulaphan de HomeNet-Thailande, de Julie Duchatel de 'Union internationale des travailleuseseurss de
['alimentation et branches connexes et d'Imraan Valodia de 'université de Witwatersrand. Il nous fait également plaisir de
souhaiter de nouveau la bienvenue aux membres déja en exercice : Lin Lean Lim, Uma Rani et Debra Davis.

Nous tenons a remercier nos membres sortant-ess, Barbro Budin, Biff Steel, Elizabeth Tang, Gabriela Calandria, Luciana
[tikawa et Patrick Ndlovu, pour leur excellent service. Nous nous réjouissons de continuer notre collaboration avec elles-eux
en faveur de notre cause commune et de notre mouvement pour de la voix, de la visibilité et de la validité de toutes les
travailleuses de linformel dans le monde.

ﬂFLNn e
Mirai Chatterjee

Présidente du Conseil d’administration de WIEGO
Aot 2023
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Alors que nous nous installons dans le
deuxieme quart de siecle de notre travail, un
examen attentif des systémes qui empéchent
les travailleuseseurss dexercer leurs droits
pleinement simpose. Contester ces systéemes,
sous leur forme actuelle, nous demande
d'intensifier nos activités visant a construire
un mouvement. Tandis que lespace pour
sorganiser ne cesse de se rétrécir partout dans
le monde, nous épaulons les travailleuseseurss
faisant lobjet de persécutions a cause

Sally Roever o
Coordinatrice internationale de leur lutte contre les injustices.

Nos partenariats demeurent solides et nous apportent les bases pour remettre ces systemes en cause. WIEGO, SEWA
(membre-fondateur de WIEGQ) et les quatre réseaux mondiaux —la Fédération internationale des travailleuse-eurss
domestiques (FITD), HomeNet International (HNI), StreetNet International et la naissante Alliance internationale des
récupératrice-eurss de matériaux (IAWP)- ont démarré lexercice financier en faisant front uni avec la publication d'un exposé
de position commune sur [économie sociale et solidaire (ESS) pour accompagner la participation ala 110¢ session de la
Conférence internationale du Travail.

Lexposé lance un appel a promouvoir lidentité propre a I'ESS, qui la distingue des secteurs public et privé, fondée sur un contréle
et une propriété a caractére commun et collectif détenus par les travailleuse-eurss. Nous estimons que 'ESS contient des
modeles et des logiques alternatifs qui sont essentiels a la définition d'un avenir du travail inédite, axé sur les personnes, [équité
et lajustice.

Un avenir du travail plus juste dépend d'un mouvement plus unifié et mieux coordonné, ayant des structures de reddition
de comptes, une représentation et une direction solides. Le lancement de | £cole WIEGO nest qu'une de nombreuses mesures
que nous avons prises lannée écoulée pour contribuer a cet effort. Nous avons également accordé de la priorité a appuyer
soigneusement [élaboration d'une constitution pour I'TAWR ainsi qu'a faire avancer lindépendance d'HNI.

En partant des avis de nos membres et de nos partenaires, notre plan stratégique quinquennal cherche a faire progresser
cette vision. Pour la période qui débute, nous allons nous investir dans le renforcement de nos recherches et de notre plaidoyer,
en les rendant plus simples et efficaces, en appui des travailleuse-eurss et de leurs organisations. Nous allons également

nous intéresser davantage aux changements climatiques et a la technologie et, enfin, nous allons continuer de contester les
orthodoxies qui étayent linjustice systémique.

Plus que jamais, je suis confiante dans le dynamisme de notre équipe, de notre réseau et de notre mouvement toujours plus
grandissant. Il est pour moi un privilege de travailler aux cétés de chacun-e de vous.

En toute solidarité,
Dre. Sally Roever
Coordinatrice internationale
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Hommage
Ela Bhatt

Fondatrice de SEWA, cofondatrice
et présidente fondatrice de WIEGO

la Ramesh Bhatt, fondatrice de I'Association des
femmes indépendantes (SEWA) en Inde, est
décédeée le 2 novembre 2022. Connue comme la
« douce révolutionnaire », Ela-ben (comme on I'appelait
affectueusement) est reconnue mondialement pour ses
valeurs a la Ghandi, ses idéaux visionnaires, son travail
de pionniere et son humanité axée sur le calme. SEWA
est le plus grand syndicat de I'lnde et celui qui fédere
le plus grand nombre de travailleuse-eurs de l'informel
au monde, avec plus de deux millions de femmes de
multiples métiers parmi ses membres. Fondé en 1972,
il s'agit également d'une communauté d'institutions-
sceurs comprenant une banque coopérative, une
coopérative d'assurance et plus de cent coopératives
de production et de services. SEWA est reconnue dans
le monde pour avoir marié de maniere remarquable
et efficace I'activisme syndical et les interventions
de développement, ayant pour fonction essentielle
la création d'institutions détenues et gérées par des
travailleuses démunies.

Membre du Parlement indien et de la Commission
indienne de planification, Ela Bhatt a également fait

Femmes dans PEmiplal Inf.':rm'el_ 3
[Globsiisatisn ar rganisation

(( a-ben fut [étoile polaire du mouvement des
travailleuses de linformel et la description que
lon fait delle comme la ‘douce révolutionnaire”
témoigne du pouvoir transcendant de son esprit
éclatant, qui sexprimait d'une voix calme et douce. »
- Sally Roever

partie du groupe The Elders [Les sages] et du conseil
d'administration de la Fondation Rockefeller. Elle a
cofondé et présidé deux réseaux mondiaux, la Banque
mondiale des femmes et WIEGO, et est devenue

la dirigeante avant-gardiste —et véritable source
d'inspiration- de quatre mouvements mondiaux :

les mouvements des femmes, de la microfinance,

du travail et des travailleuse-eurs de l'informel. Elle a
recu de nombreux prix, dont le Ramon Magsaysay et
le Right Livelihoods, ainsi que des diplémes honoris
causa des universités de Harvard, du KwaZulu-Natal,
de Yale et d'autres institutions académiques.

Ela-ben était la boussole morale —Iétoile polaire- de
WIEGO, veillant a ce que nous nous consacrions

aux travailleuse-eurss de l'informel et a ce que notre
fonction essentielle soit servir leur mouvement.
Nous ne saurions pas imaginer SEWA ou WIEGO -

ni le monde- sans sa douce présence morale.

- Extrait de Hommage a Ela Ramesh Bhatt par Marty Chen
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Hommage
Myrtle Witbooi

Cofondatrice et secrétaire générale de SADSAWU
et présidente de la FITD

yrtle Witbooi a été, pour les travailleuses

domestiques, une dirigeante de principes qui

faisait naitre de l'inspiration, du respect et de
I'amour a plein cceur non seulement en Afrique du Sud,
mais aussi a linternational. Le 16 janvier 2023, elle nous a
quittésess a 75 ans, dont 52 dédiés au plaidoyer en faveur
des travailleuses domestiques et de leurs droits.

Myrtle débute comme travailleuse domestique a 'age

de 17 ans au Cap. En 1971, elle envoie une lettre a

un journal local pour poser ces questions : « En quoi
sommes-nous inégales ? Pourquoi n'y a-t-il aucune loi ?
Pourquoi ne sommes-nous pas considérées comme des
personnes ? » Selon sa biographe, Jennifer Fish, c'est la
publication de cette lettre qui a tracé la voie de Myrtle
comme dirigeante. Apres avoir cofondé le syndicat
national des travailleuses domestiques, Myrtle vient
appuyer, en 2000, la création du Syndicat sud-africain

des services domestiques et des branches connexes
(SADSAWU) et dévient sa secrétaire générale jusqua son
déces. Les luttes menées par le syndicat ont déclenché
des modifications aux lois de 'Afrique du Sud concernant
le travail domestique. En 2000, les membres de SADSAWU
se sont notamment enchainé«e«s aux grilles du Parlement
pour exiger leur inclusion dans la caisse d'assurance-
chémage de I'Etat. Deux ans plus tard, la loi a été
amendée pour couvrir les travailleuses domestiques.

Myrtle est devenue une partenaire et une amie pour
WIEGO au moment ou le Conseil d'administration de
I'Organisation internationale du Travail (OIT) annonce,

en 2008, qu'un débat sur un travail décent pour les
travailleuses domestiques aura lieu en 2010 ou 2011, avec
la probabilité d'enfanter une convention.

( Je souhaite que vous vous souveniez de moi, que vous
soyez unies et organisées. Rappelez-vous : si je suis
capable de le faire, vous pouvez le faire et, ensemble,
onpeut chanter Amandla!» - Myrtle Witbooi

Le temps pressait et il était urgent de mobiliser les
travailleuses domestiques. C'est a ce moment-la que
Myrtle fait son apparition comme la dirigeante naturelle
du mouvement que ces travailleuses ont construit.
Myrtle a fait instinctivement naitre de la confiance

chez les travailleuses domestiques et autres, qui l'ont
suivie. Des représentantes de travailleuses domestiques
des quatre coins du monde ont fondé le Réseau
international des travailleuse-eurss domestiques, avec
Myrtle a sa téte en dirigeant la campagne en faveur d'une
convention de I'OIT. En 2011, la Convention (n° 189) sur
les travailleuse-eurss domestiques a enfin été adoptée.
WIEGO a eu le privilege d'apporter un soutien a la
campagne et a la construction du mouvement.

En 2013, les travailleuses domestiques ont inauguré

la Fédération internationale des travailleuseseurss
domestiques (FITD). Pour Myrtle, c’était I'ambition

de toute une vie aboutissant a son élection comme
premiére présidente de la fédération et a sa réélection
en 2018. La FITD, sous sa direction, a remporté beaucoup
de victoires pour les travailleuses domestiques : une
reconnaissance a léchelle internationale, une meilleure
protection juridique et, surtout, le fait d'avoir apporté de
la confiance en soi, du respect de soi et de la dignité aux
travailleuses domestiques du monde entier.

Nous avons perdu une icone, une dirigeante, une
camarade, une travailleuse, une mere, une grand-mere et
une amie.

Alire: Hommage a Myrtle Witbooi par WIEGO
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De gauche a droite : les membres entrant-e«s et sortant-e«s du Conseil dadministration de WIEGO a la & Assemblée générale de WIEGO, a Mexico. Crédit
photo : WIEGO, Poonsap Tulaphan, membre du Conseil dadministration | HomeNet-Thailande et dautres membres institutionnels votent lors de la
réunion des membres institutionnels a I’Assemblée générale de WIEGO, 2022. Crédit photo : WIEGO | Des participant-e«s a IAG discutent du travail de
WIEGO sur le secteur des déchets avec Federico Parra, spécialiste de [économie sociale et solidaire. Crédit photo : WIEGO Sally Roever, coordinatrice
internationale, Lin Lim, membre du Conseil dadministration, et Marlese Von Broembsen, directrice du Programme Droit, lors d'une table ronde avec des
membres individuels. Crédit photo : WIEGO

Assemblée générale de WIEGO
12-14 novembre 2022

n 2022, I'année qui a marqué le premier quart de siecle de vie pour WIEGO, plus de 140 délégué-es de 39 pays

se sont donné rendez-vous pour la 8° Assemblée générale (AG) du réseau sous le theme « Les 25 prochaines

années ». Tenue a Mexico du 12 au 14 novembre 2022, I'AG a rassemblé des leaders des travailleuse-eur-s, des
activistes, des chercheuse-eurss et des décideuse-eurs politiques dans le but de reconnaitre les réussites et de planifier
la marche a suivre.

L'AG fait convoquer les membres institutionnels et individuels tous les quatre ans. En tant que pilier central de la
structure de gouvernance de WIEGO, I'évenement donne l'occasion a ses membres de discuter les progres, de passer
en revue les plans et le budget de WIEGO pour les cing années qui suivent et d'approuver les candidatsess a un siége au
Conseil d'administration.

La stratégie de WIEGO éclairée par un examen
stratégique interne consultatif et participatif

Avant I'AG, des membres de I'Equipe et du réseau WIEGO avaient participé a un examen stratégique interne (Internal
Strategic Review ou ISR) pendant des mois. LISR a compris des consultations et des sondages en ligne, ainsi que des
apports extérieurs, pour éclairer la stratégie quinquennale de WIEGO a venir. Le processus a culminé avec un niveau
élevé de consensus autour de la marche a suivre.
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De gauche a droite : Des participant-e-s a la 8¢ Assemblée générale de WIEGO, a Mexico. Crédit photo : WIEGO | WIEGO dévoile la Plateforme pour la reprise

-

économique des travailleuse-eurss de linformel aux cdtés de travailleuse-eurss de divers secteurs, lors dun événement public a la Commission des droits
humains. Crédit photo : WIEGO | Arturo Granados-Frias, secrétaire général de [ Union des commercant-e«s et vendeuse-eur=s de rue fait le guide lors d'une
visite d'un marché public a Mexico. Crédit photo : WIEGO | Janhavi Dave, coordinatrice internationale pour HomeNet International lors d'une présentation a
[exposition sectorielle des travailleuse-eurss a domicile. Crédit photo : WIEGO

L'ISR a également fait apparaitre de nouveaux volets a
explorer par I'Equipe de WIEGO au cours de la prochaine
période stratégique quinquennale, notamment les
plateformes de travail numérique, I'agriculture, le
changement climatique et les transitions justes. D'autres
recommandations issues de ISR mettent le focus

sur des volets nécessitant un accent plus résolu, tels

que l'économie sociale et solidaire, le renforcement

de partenariats en Asie, 'analyse axée sur le genre et

les processus de formalisation. Ces volets ont étayé la
planification quinquennale de WIEGO, laquelle a également
engendré d'intenses échanges a l'échelle du réseau.

Dans la stratégie quinquennale de
WIEGO, un regard vers l'avenir et
en arriére par les délégué.e«s a I'AG

Les participantee«s a 'AG ont eu un apercu du plan et
du budget stratégiques de WIEGO a cing ans. Grace

a des exposés sectoriels, les membres ont échangé

des connaissances et des expériences autour des
stratégies, des politiques et des pratiques qui aident les
travailleuse-eurss a concrétiser leurs droits et a accéder a
des ressources et a la protection sociale. Les déléguésess

ont engagé des conversations individuelles avec I'Equipe
de WIEGO grace a des kiosques thématiques placés dans
le hall d'expositions. Ces kiosques ont présenté le travail
de WIEGO sur la protection sociale, sur ses progres en ce
qui trait a I'Ecole WIEGO, sur son travail dans chaque ville
focale et sur d'autres sujets clés. En paralléle, des réunions
avec les groupes de membres ont permis a ces derniers
d'aller plus loin dans les détails des plans pour les cing
prochaines années, de poser des questions et de partager
des idées pour consolider les plans.

Lors d'un évenement public coorganisé avec la
Commission des droits humains de Mexico, les
travailleuse-eurss de l'informel de cette ville ont fait
l'exposé de leur cahier de revendications pour une reprise
économique de l'ere postpandémique.

Une résolution pour modifier les Statuts de société de
WIEGO a été également adoptée, ce qui a fait passer
de trois a quatre le nombre de représentantsess de
travailleuse-eurss venant des groupes de membres
institutionnels assisses au Conseil d'administration

de WIEGO. Pour but, permettre une représentation
plus élevée des organisations de base (OB) des
travailleuse-eurss de l'informel.
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A la suite de I'élection lors de I’AG, WIEGO a accueilli au Conseil
d’administration les membres ci-dessous :

Juana del Carmen Britez est |a présidente de la Fédération internationale des
travailleuse-eurss domestiques (FITD). Elle se trouve a la téte de I'Union du personnel
auxiliaire dans les domiciles privés et dirige les prestations de soins de santé a 'OSPACP
(I'assurance-maladie des travailleuses domestiques) en Argentine.

Marty Chen a dirigé WIEGO entre 1997, 'année de sa création, et 2017; a présent, elle y est
conseillere principale. Elle est maitresse de conférences en Politiques publiques a la Kennedy
School de l'université de Harvard et professeure affiliée a la Harvard Graduate School of
Design.

Julie Duchatel est |a responsable a l'international pour Iégalité de genre et les projets

a I'Union internationale des travailleuseseurss de |'alimentation, de I'agriculture, de
'hotellerie-restauration, du tabac et des branches connexes (UITA), une fédération syndicale
internationale basée a Genéve, en Suisse.

Simel Esim est actuellement cheffe de I'Unité des coopératives (COOP) & I'OIT. Economiste
politique de formation, elle travaille sur la justice sociale et le travail décent depuis plus de
30 ans et participe aux activités de WIEGO depuis 1997. Elle fait également partie du Comité
consultatif du Programme d'organisation et représentation de WIEGO.

Lorraine Sibanda est Ia présidente de StreetNet International, la premiere femme
a jouer ce role depuis la création de StreetNet. Elle dirige également la Chambre
d'associations de Iéconomie informelle du Zimbabwe, une organisation pionniere qui a

révolutionné la lutte pour les droits des travailleuse-eur-s de linformel au Zimbabwe.

Poonsap Suanmuang Tulaphan est membre du Conseil d'administration de
HomeNet-Thailande, une organisation de base forte d'environ 5 000 travailleuseseurss
a domicile. Elle est également directrice de la Fondation pour la promotion du

travail et de I'emploi (FLEP), laquelle plaide en faveur des droits et du bien-étre des
travailleuse-eurss de l'informel.

Imraan Valodia est professeur d'économie et vice-chancelier adjoint pour le climat et la
durabilité a 'université de Witwatersrand, a Johannesbourg, en Afrique du Sud, ou il dirige
également le Centre d'études sur inégalité.
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De gauche a droite : Des récupératrice-eur-s de matériaux au site denfouissement de Kpone, a Accra au Ghana. Crédit photo : Dean Saffron |
Manifestation de I'Alliance internationale des récupératrice-eur-s de matériaux au Kenya a loccasion de la Journée internationale des récupératrice-eurss
(le 1¥"mars 2023). Crédit photo : Federico Parra

Batir I'unité, I'organisation collective et la
solidarité des travailleuse«eures

IEGO croit au pouvoir transformateur du collectif et apporte un soutien aux travailleuseseurss de l'informel

pour construire des organisations démocratiques et représentatives qui puissent basculer les inégalités et les

injustices systémiques. Cela demeure au coeur de notre mission. En 2022, apres des années de soutien de la
part de WIEGO, la nouvellement formée Alliance internationale des récupératrice-eurss de matériaux (IAWP) a adopté
sa constitution. Un congrés électoral prévu en 2024 constitue la derniére étape vers la création de I'AWP, qui pourra
ensuite mettre sur pied un secrétariat et faire une demande aupres de la Conférence internationale du Tr-ail (CIT) pour
étre reconnue comme une organisation non-gouvernementale. Cette procédure d'accréditation serait un jalon dans la
quéte des récupératrice-eurss de matériaux pour se faire mieux entendre et représenter a la CIT, ainsi que pour améliorer
leur visibilité face aux gouvernements, aux syndicats et aux employeuse-eur-s participant a la conférence.
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A I'heure ou les quatre secteurs ~travailleuses
domestiques, travailleuse-eurss a domicile,
vendeuse-eurs de rue et commercantse«s de marché
et récupératrice-eurs de matériaux- se sont organisés
a I'échelle mondiale, la priorité de WIEGO est désormais
accordée a la formation des travailleuse-eurss et a la
construction de la solidarité entre ces secteurs. 'Ecole
WIEGO —introduite par un programme d'essai en ligne
au mois de juin 2022- a compté 75 participantsess
représentant les travailleuses domestiques, les

travailleuse-eur-s a domicile, les vendeuseseurss de rue,
les récupératriceseur-s de matériaux, les kayayei et les
couturiéres de 16 pays dans trois régions. LEcole a pour
objet de renforcer les connaissances et la confiance en
soi des travailleuse-eurs de l'informel et de forger une
solidarité durable parmi les participantse«s venant d'une
méme région géographique, mais de différents secteurs
de I'économie informelle. Lannée prochaine, 'Ecole entre
dans sa deuxieme phase.

Témoignages :

( Jai beaucoup appris sur la transparence et la
durabilité pour notre organisation et sur comment
construire une direction démocratique. »
Travailleuse domestique en Afrique

((// a été bien réfléchi de rassembler tous les secteurs
dans ce forum, de maniere a échanger des idées et a
préner notre organisation collective. »
Travailleuse-eur a domicile d’Afrique

( Je vais mettre en pratique le processus de recrutement
pour conserver une organisation démocratique qui
accorde de la priorité a des retours réguliers et qui
garantit [obligation de rendre des comptes. Jaimerais
bien aussi travailler pour faire monter le nombre de
membres dans notre organisation. »
Participant.e d'Asie

( Je vais relayer les informations apprises a mon
syndicat. »
Travailleuse domestique d’Amérique latine

Le soutien intersectoriel apporté par WIEGO se concentre
sur les stratégies visant a réussir la mise en ceuvre de

la Recommandation 204 de 'OIT sur la transition de
I¢conomie informelle vers 'économie formelle (R204),

et ce, a [échelle nationale. Lobjectif consiste a soutenir
les organisations pour que leurs droits de s'associer
librement et de négocier de maniére collective se
concrétisent, pour que l'espace public soit reconnu
comme un lieu de travail et pour que des infrastructures

indispensables aux moyens de subsistance soient mises
a leur disposition, parmi d'autres revendications. WIEGO
ne cessera de travailler a ces fins en Afrique du Sud, au
Brésil et au Sénégal, tout en élargissant la portée de ses
actions a d'autres pays de maniere stratégique et apres
consultation avec HomeNet International, StreetNet
International, la FITD et I'Alliance internationale des
récupératriceseurss de matériaux.
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Sonia George (secrétaire générale de SEWA Kerala), Lorraine Sibanda (présidente de StreetNet International), Alberto Santana (vice-président de
StreetNet International) et Oksana Abboud (coordinatrice internationale de StreetNet International) se joignent a I'appel pour mettre un terme a la
violence et au harcélement au travail, lors de la Conférence internationale du Travail. Crédit photo : WIEGO

L'engagement de WIEGO dans les grands
débats de notre temps

ous estimons que la totalité des travailleuse-eurss devrait pouvoir exercer leur droit au travail décent et a la

sécurité et I'hygiene du travail. Mais dimportants défis persistent dans I'obtention de ce droit. Les politiques et

les pratiques mises en place par les sociétés, par les institutions financieres et par beaucoup de gouvernements
continuent de concentrer la richesse au sein d'une minorité, alors que limmense majorité senfonce dans la pauvreté.
Les travailleuses de I'informel sont contraintes de composer avec les répercussions de plusieurs crises -y compris les
conflits armés, la pandémie, linflation galopante et les changements climatiques— qui se jumelent a un monde du
travail en évolution. Grace a de nouvelles alliances avec d'autres mouvements, les travailleuses et leurs organisations
demandent un remaniement des systémes mondiaux qui étayent lextréme inégalité. WIEGO accompagne le
mouvement des travailleuse-eurs de l'informel et se joint a cette revendication.

Ce moment charniére n‘a fait que renforcer la détermination de WIEGO et lui faire sengager davantage dans les

grands débats de notre temps : Comment les pouvoirs publics peuvent-ils élargir la protection sociale pour couvrir les
travailleuse-eurss de linformel ? Les travailleuse-eurs de l'informel sont-ellessils en train de payer plus dimpdts que leur
juste part ? Comment les travailleuse-eurss peuvent-ellessils prendre des mesures pour atténuer les effets du changement
climatique sur leurs moyens de subsistance ? Comment les travailleuse-eur-s de linformel utilisent-elles-ils les plateformes
de travail numérique et comment celles-ci les affectent ? En somme : un systeme économique plus juste, plus inclusif et
plus durable, a quoi ressemblerait-il dans la pratique ?

Les sujets thématiques ci-aprés ont représenté des domaines d'intérét stratégique pour WIEGO durant l'exercice budgétaire
2022/23 et continueront de le faire :
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Contester les orthodoxies
économiques qui sapent la
protection sociale universelle

Afin de créer des emplois d'une meilleure qualité, il est
essentiel de garantir a I'ensemble des travailleuseseurss
I'acces a la protection sociale. Les constatations de
nouvelles recherches menées par WIEGO contestent
les idées prédominantes qui peuvent tenir en retrait
I'€largissement de la protection sociale et lempécher
de couvrir la totalité des travailleuse-eurss. Notre objectif
est de s'assurer que les décideuse-eurs politiques du
développement mondial, dans des institutions clés
travaillant sur la protection sociale et l'informalité, aient
acces a ces nouveaux éléments de preuve.

En coopération avec I'OIT, WIEGO méne une étude qui
identifie les voies par lesquelles I'assurance sociale peut
conduire a des effets économiques multiplicateurs : un
moyen de contester |'idée selon laquelle les dépenses
sociales sont stériles d'un point de vue économique.

De plus, nous contrecarrons les présupposeés qui sous-
tendent l'idée selon laquelle les systemes de protection
sociale encouragent le processus d'informalisation quand
ils joignent I'assistance sociale a I'assurance sociale.
Lenquéte révolutionnaire menée par WIEGO sur les
imp6ts dont sacquitte le secteur informel a Accra, au
Ghana, a révélé que les travailleuse-eurss de l'informel
paient déja une étendue de taxes, de permis, de
redevances et de frais et, de plus, que le coefficient fiscal
par rapport aux revenus est considérablement plus élevé
dans le secteur informel que dans le formel, c'est-a-dire
quil n'y a que peu d'espace pour d'autres contributions
ou prélevements fiscaux. Voila une conclusion pour
mettre en doute la conviction qui veut taxer davantage
les travailleuse-eurss comme une solution viable pour
financer la protection sociale.

WIEGO emprunt un chemin d'apprentissage et de
renforcement des capacités durant trois ans pour que les
leaders de la protection sociale au sein du réseau WIEGO
comprennent mieux [économie politique de ce sujet,
repoussent des discours nuisibles et batissent une vision
favorisant des formes plus équitables de la protection
sociale. Nous diffusons nos constatations et nous
engageons sans cesse dans les forums mondiaux pour
faire avancer ces débats.

Renforcer le travail de WIEGO sur
I'économie sociale et solidaire

Comme le fait remarquer I'OIT, « la récente instabilité
économique et politique mondiale a permis de souligner
les lacunes de notre systeme de développement

actuel et de confirmer la nécessité d'un paradigme

de développement alternatif ou complémentaire.
L'économie sociale et solidaire (ESS) est une solution
viable pour rééquilibrer les objectifs économiques,
sociaux et environnementaux ».

L'ESS est un modele au service des travailleuse-eurss

de l'informel car elle leur permet de lutter contre
l'exploitation, de surmonter leur exclusion et dobtenir des
normes de travail décent. Nombre de travailleuse-eurss

de l'informel se sont fédéré-ess dans des structures
organisationnelles qui appartiennent a I'ESS, telles que des
coopératives ou des formations syndicales. Soutenuse«s
par le potentiel de I'ESS et par l'encouragement des
membres de WIEGO a s'y focaliser davantage, nous allons
apporter, au cours des cing années a venir, un soutien
plus approfondi aux initiatives des travailleuse-eurss qui
sinscrivent dans I'économie sociale et solidaire.

Lors des préparatifs de la 110¢ session de la Conférence
internationale du Travail en 2022, WIEGO a élaboré
un exposé de position commune avec les réseaux
internationaux des travailleuse-eurs de l'informel. Nous

De gauche a droite : Divine Dekonor préside I'Association des récupératriceseur-s de matériaux de Kpone. Fatima Bonza est membre du Comité de protection
sociale dans la méme association, au Ghana. Crédit photo : Julian Luckham | WIEGO et une délégation des Réseaux a la CIT de 2023, a Genéve en Suisse.
Crédit photo : WIEGO| Raquel Martinez, travailleuse domestique a Mexico. Crédit photo : César Parra
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avons lancé un appel aux gouvernements pour reconnaitre
I'ESS comme un domaine socio-économigue a part entiere,
capable de transformer les économies, de contribuer a la
mise en ceuvre des conditions de travail décentes et de
mener a des moyens de subsistance plus sars.

WIEGO a nommé un spécialiste de 'économie sociale

et solidaire pour aider a mieux comprendre les
différentes lignes de pensée qui travaillent sur I'ESS

et a rendre ces débats accessibles aux organisations

des travailleuse-eurss. Au travers d'espaces de réflexion
collective, d'échanges stratégiques des expériences et
détudes de cas, WIEGO va accompagner les réseaux alors
qu'ils exercent une influence sur les débats mondiaux sur
la relation entre I'ESS et les travailleuse-eurss de l'informel.

Approfondir notre travail
sur I'atténuation du
changement climatique et
sur les transitions justes

Comme déclaré récemment par le Programme des
Nations unies pour lenvironnement, « les résultats
scientifiques sont clairs. Le monde est en état d'urgence
climatique et il est indispensable de changer de vitesse,

a celle d'urgence ». Le changement climatique frappe de
plein fouet les travailleuse-eurss a revenu insuffisant et
instable, dont un grand nombre habite des implantations
informelles qui sont particuliérement vulnérables aux
conditions météorologiques extrémes. Les vendeuseseurs
de rue et les récupératriceseur-s de matériaux, qui
travaillent de longues heures, souvent sans aucun abri,
sont particulierement exposé«ess a la chaleur accablante
et au froid extréme, tout comme les travailleuse-eurss
domicile, qui souvent manquent de logement adéquat.
Ces difficultés représentent une menace pour le bien-étre,
la santé et la productivité des travailleuse-eurss.

De gauche a droite : Federico Parra, spécialiste de [économie sociale et sol

Depuis de nombreuses années, par le biais de la
recherche, le renforcement des capacités et un travail de
plaidoyer a I'échelle mondiale, WIEGO cherche a rendre
plus visible le role joué par les récupératriceseurss de
matériaux dans I'atténuation du changement climatique,
ainsi que la nécessité de permettre a ces travailleuse-eurss
de participer aux processus d'élaboration de politiques
qui touchent leurs moyens de subsistance. Au Brésil, de
concert avec des organisations de base, WIEGO dresse

la carte des impacts du changement climatique sur

les récupératrice-eurss de matériaux a Belo Horizonte,

a Manaus et a Salvador de Bahia. Les résultats servent
d'éclairage au travail de plaidoyer visant a obtenir des
infrastructures a I'épreuve du changement climatique et
d'autres bénéfices.

WIEGO examine également Iimpact du changement
climatique sur d'autres secteurs de travailleuse-eurs de
l'informel et les stratégies que cellessceux-ci mettent

en place en matiere de résilience climatique. Notre
travail dans le volet thématique Le domicile comme

lieu de travail veut venir au soutien des organisations des
travailleuse-eurss a domicile dans leur plaidoyer et faciliter
les collaborations avec des architectes et des urbanistes,
y compris en matiere de résilience climatique. Ce travail
consiste, par exemple, a documenter les interventions
pratiques du Mahila Housing Trust de SEWA, en Inde,

qui encourage l'efficacité énergétique et apporte des
améliorations aux infrastructures et a la résilience
climatique. Il consiste également a passer en revue la
documentation sur la planification et 'aménagement
urbains et a dresser une carte montrant comment et ou
exactement les travailleuse-eurss de l'informel a Delhi
utilisent leurs domiciles comme lieux de travail.

A léchelle mondiale, WIEGO a accompagné des
délégations de leaders de récupératriceseurss de matériaux
aux négociations concernant le changement climatique,

ECYCLING WITHOU
EJASTE PICKERS IS GARBAGE

idaire. Crédit photo : WIEGO | Un groupe de travailleuses a domicile a

Ahmedabad. Crédit photo : Mahila Housing SEWA Trust (MHT). | Délégation officielle de [Alliance des récupératrice-eurss de matériaux avec Espen Barth
Eide, ministre norvégien pour le Climat et 'Environnement et président de 'ANUE (troisiéme de gauche a droite), lors de la cinquiéme Assemblée des
Nations unies pour lenvironnement. Crédit photo : Alliance internationale des récupératrice-eur-s de matériaux
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notamment la Conférence de Charm-el-Cheikh des Nations
unies sur les changements climatiques. Lors des réunions
du Comité intergouvernemental de négociation (CIN) sur la
pollution plastique, la délégation a exigé la reconnaissance
etlinclusion concrete des récupératriceseurss de matériaux
comme des travailleuse-eurss de l'environnement qui
contribuent a I'atténuation du changement climatique.
Preuve de leur succes, le document adopté par [Assemblée
des Nations unies pour mettre fin a la pollution plastique
est |a toute premiére résolution a faire mention des
récupératriceseurss de l'informel.

Nos membres nous ont encouragé-e+s a approfondir
notre travail sur I'atténuation du changement climatique
et sur les transitions justes durant les cing prochaines
années, en examinant de nouvelles voies pour sensibiliser
aux répercussions des changements climatiques sur les
travailleuse-eur-s de l'informel et en mettant en relief les
stratégies des travailleuse-eurss pour atténuer les risques
et pour gagner en moyens de subsistance plus sars.

Nouvelles méthodes de travail : le
travail de WIEGO sur I'emploi des
plateformes

Les plateformes de travail numérique entrainent une
transformation brusque du monde du travail. Le rythme
et 'ampleur du changement technologique représentent
un défi pour les organisations des travailleuseseurss du
fait quelles sont contraintes délaborer des stratégies
efficaces afin de défendre les droits de leurs membres.
Parallelement, quelques travailleuse-eurss de l'informel
se servent des technologies numériques pour accéder
a des marchés et leurs organisations mettent a I'essai
des modéles rendant possible que les plateformes
numeériques soient la propriété des travailleuseseurss.

Les plateformes de travail numérique ont été soulignées
comme un enjeu crucial lors de l'examen stratégique

interne de WIEGOQ et par les groupes de membres des

OB. Clest pourquoi WIEGO va entreprendre un processus
durant deux ans pour surveiller les tendances et étudier le
point de croisement entre les plateformes numériques et
l'emploi informel dans les pays du Sud. En partenariat avec
des chercheuse-eurs, la communauté de I'action publique
et les OB au sein du réseau WIEGO, un-e spécialiste
sefforcera d'améliorer notre compréhension de lemploi
des plateformes et ses effets sur les travailleuse-eurss de
linformel faisant partie du réseau WIEGO. Ce travail viendra
appuyer les préparatifs pour la discussion normative sur le
travail décent dans I'¢conomie des plateformes qui aura
lieu dans le cadre de la CIT en 2025.

Hausser la visibilité des
travailleuseseurss a travers
les statistiques

L'amélioration des statistiques qui rendent

visibles les travailleuseseurss —un formidable outil

déja repéré par les fondatrices de WIEGO- reste
toujours un point de mire pour la mission de WIEGO.
Notre partenaire clé en matiere de statistiques est ['OIT,
responsable des statistiques sur la main d'ceuvre. Grace
a ce partenariat, WIEGO travaille a I'amélioration des
classifications, des concepts et des méthodes de collecte
des données sur les travailleuseseurss et les entreprises
de l'informel. Le programme de Statistiques de WIEGO
a participé au Groupe de travail de I'OIT pour la révision
des normes statistiques sur [économie informelle

et a l'nitiative « Engendrement de l'informalité » qui
I'accompagne (2019-2023). Le groupe a développé des
définitions et des critéres de classification, ainsi que

des indicateurs pour mesurer avec précision I'emploi
informel total et des femmes, par exemple, et pour
identifier les travailleuse-eurss familiales-aux collaborant
a l'entreprise familiale.

De gauche a droite : Anna Nkobele, une travailleuse domestique, fait le ménage chez son employeuse-eur a Johannesburg, en Afrique du Sud. Crédit
photo : Jonathan Torgovnik / Getty Images Reportage. | Un véhicule a propulsion humaine appelé « zorro ». Crédit photo : Federico Parra. | Un-e
récupératrice-eur de matériaux, membre de la coopérative « Planeta Verde ». Crédit photo : Federico Parra
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Les rapports statistiques sont élaborés pour répondre

a des besoins identifiés par les réseaux mondiaux de
travailleuse-eur-s ; par exemple, un profil statistique
examinant le travail domestique dans le monde a

été élaboré par I'OIT et par WIEGO pour la FITD et un
prospectus sur les travailleuse-eurss a domicile a été
publié pour le congres de HomeNet International (HNI)
en 2023. HNI a également commandé la préparation

de notes portant sur les principaux groupes de
travailleuse-eur-s de l'informel dans les grandes villes et
au niveau national afin d'appuyer le plaidoyer au sein
des pays, ainsi que le travail de WIEGO la ou il savere
pertinent. La note traitant de la collecte de données sur
les récupératriceseurss de matériaux en Colombie offre
un bon exemple d'un nouveau domaine statistique —les
données générées par les citoyen+ness- qui, dans ce cas,
désigne Iimplication des récupératrice-eurss dans les
efforts de recueil de données.

WIEGO accompagne le développement de guides
pratiques et de formations de statisticiensne-s aux
méthodes de collecte et de tabulation des données. Ces
activités sont importantes pour la production de données
harmonisées entre les pays et pour faire augmenter leur
disponibilité. Aujourd'hui, WIEGO travaille avec I'OIT et
son bureau pour le Moyen-Orient et I'Afrique du Nord,
ainsi qu‘avec la Commission économique et sociale
pour I'Asie occidentale (CESAQO) des Nations unies, dans
un projet visant a élaborer des statistiques du travail
focalisées sur lemploi informel dans des pays arabes.

Le projet rassemble des statisticiensness de ces pays
dans le processus de préparation vers la 21¢ Conférence
internationale des statisticiensness du travail (CIST). Il
produira également un questionnaire pour les pays
arabes adapté aux normes récentes de la CIST.

Points saillants de notre recherche

La recherche reste toujours un pilier essentiel du travail
de WIEGO et cette section donne un apercu des points
saillants de nos plus importants projets de recherche.

Les résultats de la 2¢ phase de étude de WIEGO sur la
crise de la COVID-19 et 'économie informelle ont été
présentés en juillet 2022 et Iétude a été citée comme
une publication phare par le Centre de recherches pour
le développement international, qui sest associé a WIEGO
pour un projet de suivi. Ces constats continuent d'étre
une source d'information pour le travail de plaidoyer.

Avant peu, les Presses universitaires d'Oxford vont publier
un ouvrage par UNU-WIDER et WIEGO sur la COVID-19

et léconomie informelle, dont plusieurs chapitres se

sont inspirés de Iétude élaborée par WIEGO. Le contenu
fera également partie d'un prochain cours en ligne
ouvert aux masses (CLOM ou MOOC) par UNU-WIDER
sur le développement durable, a destination des
décideuse-eurs politiques.

Social Contracts and Informal Workers in the Global South
[Contrats sociaux et travailleuse-eurss de l'informel dans
les pays du Sud], une publication a libre accés, montre
comment les modeles de contrat social existants
stigmatisent les travailleuse-eur-s de linformel. Elle

prone des initiatives par le bas mettant I'accent sur

les revendications des travailleuseseurss démunise=s.

Laura Alfers, directrice du Programme de protection
sociale de WIEGO, et Marty Chen, membre du Conseil
d'administration de WIEGO, font partie de Iéquipe dédition.
L'ouvrage explique comment les contrats sociaux actuels
peuvent étre considérés inadéquats, non pertinents ou
injustes et il Sappuie sur les récits des travailleuse-eurss de
linformel pour plaider en faveur de conceptualisations
radicalement nouvelles des rapports Etat-société, capital-
travail et Ftat-capital-travail qui soient caractérisées par la
reconnaissance, la réactivité et la réciprocité.

EDITED BY
LAURA ALFERS
MARTHA CHEN

SOPHIE PLAGERSON

SOCIAL

CONTRACTS
AND INFORMAL
WORKERS

De gauche a droite : Viridiana joue de lorgue de Barbarie dans le centre historique de Mexico. Crédit photo : César Parra | Page de couverture
de louvrage Contrats sociaux et les travailleuse-eurss de l'informel dans les pays du Sud, édité par Laura Alfers, directrice du Programme de
protection sociale de WIEGO, et par Marty Chen, membre du Conseil dadministration de WIEGO, entre autres. | Bigué Cissé, récupératriceseur de
matériaux a la décharge de Mbeubeuss. Crédit photo : Marta Moreiras
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Victoires des Les travailleuses domestiques des

travailleuseeceures Caraibes ravivent les efforts pour
Travailleuses domestiques

renforcer la solidarité dans la région

es travailleuses domestiques des Caraibes viennent de

déclencher a nouveau leurs efforts pour sorganiser au

niveau régional et ont rétabli le Réseau des travailleuses
domestiques des Caraibes, qui a été créé en 2011 avec six
pays et qui a servi de plateforme multifonctionnelle dans la
région jusquen 2015. Elément clé dans cette revitalisation,
une conférence organisée par WIEGO et la FITD en Jamaique
en octobre 2022 a rassemblé les leaders des travailleuses
domestiques de huit pays caribéens. Elle avait pour fin de
mettre en place une stratégie de plaidoyer pour toutes les
travailleuses domestiques dans les Caraibes consistant a tirer
profit des conventions de I'OIT, la C189 sur les travailleuse-eurss
domestiques et la C190 sur la violence et le harcelement,
dans le but de garantir aux travailleuses domestiques
l'exercice de leurs droits et de construire la solidarité dans la
région et au niveau international.

Shirley Pryce, présidente du Réseau des tra-
vailleuses domestiques des Caraibes, membre  [a conférence sest inscrite dans le projet de WIEGO Faire

du Comité exécutif de la FITD et présidente de la C189 une réalité, qui cherche a ce que les travailleuses

du Syndicat des travailleuses domestiques de ~ domestiques et les organisations syndicales comprennent

la Jamaique (JHWU), s'exprime en marge de davantage la convention, et ce, en soutenant leur

la toute premiére conférence caribéenne de développement de stratégies pour se servir de ces conventions
travailleuses domestiques: lors des efforts d'organisation et de plaidoyer.

(( [Les travailleuses domestiques] manquent des conditions de travail décentes, elles nont pas de salaires justes, elles

travaillent pendant de longues heures, elles nont aucune protection sociale. Grdce a cette conférence et a la prise de
conscience concernant toutes les lois et ce quelles devraient faire dans leurs fles respectives, elles vont se remettre a
travailler sur la base d'un plan daction a élaborer dans chaque fle caribéenne. »

Le message de Shirley pour les pouvoirs publics de toute la région : « Mettez en place des lois. Le travail
domestique constitue un travail et nous affirmons que nous sommes des travailleuses comme nimporte quel
travailleuse-eur. Faites de nous un investissement. Investissez dans les travailleuses domestiques. Ratifiez la Convention
189 et ratifiez la Convention 190. »

« Je sais bien que nous nous battons pour la bonne cause : les droits des travailleuses domestiques. Et nous luttons en

faveur d'un travail décent parce que le travail décent est [affaire de tout le monde... cest mon affaire, cest ton affaire,
cest l'affaire a nous toutes et tous. » *Sources : CVM TV The Labour Spokesman

Jr Drgant ization
alionale du Travail

'I.Ibefreve
* Insocial ;
Justice 1

De gauche a droite : Shirley Pryce s‘adresse aux travailleuses domestiques lors de Iatelier de la FITD en Jamaique en octobre 2022. Crédit photo : WIEGO
| Groupe de participant-e«s a latelier de la FITD en Jamaique en octobre 2022. Crédit photo : WIEGO | Shirley Pryce se joint a dautres déléguée«s a la CIT
pour réclamer de la justice sociale. Crédit photo : WIEGO
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VlCtOlreS d es Les travailleuseseurss non-salariésess

travai"euse.eur.s dé:pepdant-e-s a domicile rt.éqssissent. a se
faire inclure dans la proposition de directive
Travailleuse-eurss a domicile de la Commission européenne sur le devoir de
vigilance des entreprises en matiére de durabilité.

n février 2022, la Commission européenne, la branche
exécutive de I'Union européenne (UE), a rendu publique
une proposition de directive sur le devoir de vigilance
des entreprises en matiere de durabilité. Cette directive a pour
objectif dengager la responsabilité des entreprises pour la
violation des droits humains et environnementaux dans leurs
transactions, ce qui comprend la totalité des travailleuse-eurss
dans leurs chaines d'approvisionnement. Lannée qui a suivi,
WIEGO a apporté un soutien technique a ses partenaires dans
I'Asie du Sud et du Sud-Est qui ont participé a la rédaction
de la directive et y ont contribué. Ensemble, nous avons
exercé une influence sur le réseau achACT - Action
Consommateurs Travailleurs, sur des organisations des
droits du travail a Bruxelles et sur des syndicats européens
Fondatrice et secrétaire générale de la Fédération afin de faire campagne pour une proposition de directive
des travailleuses a domicile, la premiére organisation qui inclue la totalité des travailleuse-eurss, y compris les

syndicale de travailleuseseurss a domicile au Pakistan, " lariéee~s dépend 3 domicil
explique pourquoi la directive de I'UE a l'obligation travailleuse-eurss non-salarigse-s epen antsess a domicile, et

d'inclure les travailleuseseurss non-salariéeess qui les mette au centre pour quelles-ils fassent partie de la
dépendant-ess a domicile : conception et de la gouvernance des mécanismes d'exécution.

(( [La lutte dans la province pakistanaise de Sindh pour une législation reconnaissant les travailleuse-eurss a

domicile des chaines d'approvisionnement comme des travailleuse-eur-s qui devraient bénéficier des droits
du travail et de la protection sociale] « a duré douze ans. Nous sommes fier-éress d‘avoir pris le travail a domicile
comme un probleme de classe, plutét que de Iavoir approché comme une question de genre. Voila ce qui a entrainé
notre succes. Nous avons collaboré avec le ministere du Travail et avec des législatriceseurss et ellessils ont accordé aux
travailleuse-eurs a domicile le statut de travailleuse-eurss. Une étape capitale dans notre lutte consiste a faire en sorte
que ces travailleuse-eurss relevent du droit puisqu'a ce jour les travailleuse-eurss a domicile ne correspondent pas ala
définition du travail, du fait de linvisibilité de leurs employeuse-eurss, et que leur lieu de travail nest pas défini en tant
quétablissement dans aucune loi. Cétait la relation employeuse-eur-salarié-e qui était le chainon manquant »

«La chose la plus importante est dappliquer le droit du travail a lensemble des travailleuse-eurss dans la chaine
dapprovisionnement. Voila notre revendication de base aupres de IUE. Laspect le plus important est de considérer
les travailleuse-eurss a domicile comme partie intégrante de la chaine dapprovisionnement : elles«ils ont besoin de
reconnaissance et leurs employeuse-eurss devraient étre aussi visibles. Il faut vraiment de la transparence tout le long
de la chaine d'approvisionnement, car méme les travailleuse-eurss ignorent pour qui elles-ils travaillent. De plus, cela
permettra aux travailleuse-eurss de gagner le salaire minimum. »

AN ¥ -
Prés des deux tiers des travailleuseseurss a domicile dans le monde habitent IAsie et le Pacifique et plus de la moitié sont des femmes. « Au centre : Zehra
Khan, fondatrice et secrétaire générale de la Fédération des travailleuses a domicile du Pakistan, suit les discussions lors de la Conférence internationale

du travail. Crédit photo : Jane Barrett. | A gauche : Des travailleuse-eur-s a domicile en Thailande. Crédit photo : Supranee Tubsakul | A droite : Un-e
travailleuse-eur a domicile en Inde. Crédit photo : HNSA
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https://www.youtube.com/watch?v=jPRK-XB_KC4

Victoires des Garde d'enfants : une politique nationale
travailleuseeceures du Ghana comprend des dispositions

Vendeuse-eurss de rue et
commercantsess de marché

promouvant une gestion participative des
services de garde sur les marchés et dans
d’autres lieux de travail de l'informel.

pres plusieurs années de travail, la politique nationale du
AGhana sur la protection et le développement de la petite

enfance a incorporé des éléments des lignes directrices
de WIEGO pour les services de garde sur les marchés ou a
proximite. Ces lignes directrices sont le résultat d'un processus
participatif soutenu par WIEGO qui a impliqué des parents
ayant des enfants dans des services de garde sur des marchés
urbains, ainsi que des représentantsess des organisations de
travailleuse-eurss.

Au Ghana, la vente de rue et de marché représente a peu
prés 40 % de l'emploi des femmes du Grand Accra et des
zones urbaines du pays et presque 30 % au niveau national.
Fréquemment, ces femmes n'ont pas d'autres choix que

MEFCy Naa Afrowa Needjan dl’amener leurs enfants,’ méme les tout-petit-e-s,autrayail. ||.
sagit non seulement d'un risque pour les enfants, mais aussi
Présidente de I'Association des marchés du d’'un contrecoup sur la globalité du travail et du revenu de leurs
Grand Accra (GAMA), explique comment meres. Les lignes directrices jettent les fondations d'une gestion
les vendeuses de rue du marché Makola participative des services de garde d'enfants dans les lieux de
ont pris les choses en main pour recevoir la travail de l'informel, veillant a hausser le niveau de confiance et
garde d’enfants dont elles avaient besoin : des services pour subvenir aux besoins des travailleuse-eurss.

<

Depuis 2001, 'année ou I'Assemblée métropolitaine d’Accra a pris la releve du service de garde denfants sur le
marché Makola, les commercantse«s sont devenusess de plus en plus mécontentse«s des services recus.

«Malheureusement, les services ne soccupaient pas correctement de nos enfants. Nous en avons fait part a [Assemblée
en disant que nous allions prendre le relais de la garderie et la rendre a notre godt, au bénéfice de nos enfants et main
dans la main avec les enseignantse«s qui soccupaient bien dellesseux. »

A ce jour, une association de parents et denseignant-e«s, avec des élue«s de la GAMA, tiennent le service de
garde du marché, qui recoit 140 enfants. « Dordinaire, les écoles sont ouvertes de 8 h a 14 h, mais le centre est ouvert
des 6 h du matin jusqua 18 h le soir, cest-a-dire dés louverture du marché et jusqu@ sa fermeture. » Cela veut dire que
les commercantsess peuvent compléter leur journée de travail sachant que les services soccupent bien de leurs
enfants. «Par la grdce de Dieu, tout se passe vraiment bien. »

Aunty Mercy est ravie de voir comment les vendeuse-eur-s du marché ont pris les choses en main. « Je suis une fiere
dirigeante de notre organisation, ou les femmes se rassemblent pour prendre nous-mémes les décisions. »

Tandis que les honoraires des enseignantse«s étaient couverts lorsque IAssemblée gérait les services de garde, ce
sont les familles maintenant qui prennent en charge les colts de fonctionnement. Les commercantsess ont mis en
place un systéme de soutien comprenant des versements souples, des subventions et des espaces gratuits pour
les familles qui ne peuvent pas sacquitter des frais.

Alors que le gouvernement compte mettre en ceuvre sa politique de protection et développement de la petite
enfance, les commercantse«s de marché et leurs organisations ne cessent de plaider pour un meilleur acces a des
services de garde denfants a la fois abordables et de haute qualité sur les marchés, ou aux environs, dans tout le
Ghana. Ce plaidoyer en continu dépeint comment les travailleuse-eurss de l'informel peuvent remettre en cause
les systemes de la prestation de services qui ne subviennent pas a leurs besoins en tant que travailleuse-eurss et

prestataires de soins.
Source : une interview en personne par WIEGO et le rapport par ONU-Femmes intitulé Le progres
des femmes dans le monde 2019-2020: les familles dans un monde en changement.
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Victoires des Une rapporteuse spéciale de la CIDH

. reconnait le role clé joué par les
travailleuseseures Jouep
Récupératriceseurss de matériaux

récupératrice-eurss de matériaux en tant
que prestataires de services publics.

pres six ans d'engagement aupres de la Commission
interaméricaine des droits humains (CIDH) sur une
possible audience ayant pour sujet thématique
les violations des droits humains que connaissent les
récupératrice-eurss de matériaux, la rapporteuse spéciale
de la CIDH sur les droits économiques, sociaux, culturels et
environnementaux a l€poque a accepté de rencontrer des
leaders de récupératrice-eur-s de matériaux du Pérou, un
échange facilité par I'équipe de WIEGO a Lima. La rapporteuse
et son équipe se sont jointes a des récupératrice-eurss de
matériaux de 15 municipalités de Lima Métropole lors de
leurs itinéraires quotidiens de collecte et jusqu‘au
centre de collecte et de séparation des déchets. La

@ Soledad Garcia Mufidz visite a donné une véritable irAnpulsion..La rapporteuse

a reconnu publiquement le role essentiel que jouent les
L'ancienne rapporteuse spéciale sur les récupératrice-eur-s de matériaux dans la prestation d'un service
droits économiques, sociaux, culturels public. Ensuite, le Rapport 2022 de la CIDH a lancé un appel
et environnementaux a la Commission a l'inclusion des récupératrice-eur-s de matériaux dans les
interaméricaine des droits humains, partage politiques publiques, a la préservation de leurs emplois et a la
ici comment elle a vécu cette rencontre : protection de leur travail et de leur liberté d'association.

( Aujourd'hui, pour faire connaitre la réalité des [..] récupératriceseurss de matériaux, on a eu une réunion organisée
par une ONG appelée WIEGO et on a rencontré des leaders de toute la ville de Lima. [Les récupératriceseurss de Lima]
ont expliqué comment elles«ils effectuent leur travail. En recyclant les matériaux jetés par les gens a Lima, ellessils
apportent un bénéfice au bien-étre des citoyen«ness et a lenvironnement, car [les récupératrice-eurss] font en sorte que

ces matériaux soient réellement recyclés et non seulement jetés nimporte ou. »

« Plusieurs membres de [équipe mont accompagnée pour essayer de se sensibiliser a limportant travail effectué par
[les récupératrice-eurss de matériaux]. Je peux vous dire avec certitude que leur travail sest avéré fondamental pour
que nous prenions conscience de limportance des droits humains des récupératrice-eurss et d‘autres personnes qui
travaillent en emploi informel et qui, pourtant, constituent limmense majorité des travailleuse-eurss en Amérique
latine. Elles«ils méritent une attention particuliére. »

Des récupératrice eur s de matériaux ont partagé leurs expériences de travail avec l'ancienne rapporteuse spéciale Soledad Garcia Mundz lors de sa visite
aLima, au Pérou. Crédit photo : vidéo sur Instagram | A gauche : Un-e récupératrice-eur de matériaux de IAsociacion Vida Verde de los Olivos a Lima.
Crédit photo : Victor Malaqui | A droite : Des récupératrice-eurs de matériaux de [Asociacién de Recicladores Ambiantales de Santiago del Surco a Lima.
Crédit photo : WIEGO
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Faits marquants des Villes focales

quelles engagent le dialogue avec des fonctionnaires d'Ftat et atteignent plusieurs objectifs : des lois et des

I ‘approche de WIEGO nommée Villes focales soutient les organisations de travailleuse-eurs de l'informel pour

réglementations plus inclusives, de meilleurs services et équipement urbains et une participation active lors des
processus de planification et délaboration de politiques urbaines. Les Villes focales de WIEGO sont cing : Accra (Ghana),
Dakar (Sénégal), Delhi (Inde), Lima (Pérou) et Mexico (Mexique).

Réagir face aux expulsions
de vendeuse«eurss de rue
a Accra et a Dakar

Un axe du travail actuel de WIEGO dans les villes

consiste a soutenir les organisations de travailleuseseurss
lorsquielles menent des négociations pour leur droit de
travailler dans les moments de crise. Cette année, les
équipes de Villes focales ont apporté un soutien aux
vendeuse-eur-s de rue a Accra, a Mexico et a Dakar lors
des négociations fructueuses avec les autorités locales
ayant permis un retour aux espaces de travail, et ce, apres
des expulsions qui les avaient déplacé-ess.

Les expulsions a Accra s'inscrivent dans l'objectif de la
ville de « nettoyer » les rues dans le cadre de la campagne
« Clean your Frontage » [Nettoyez votre fagade].

Celle-ci a fait l'objet de critiques venant d’Amnistie
Internationale pour avoir commis des violations des
droits humains. WIEGO collabore avec les organisations
de commercantsess pour mieux comprendre le cadre
juridique régissant le travail des vendeuse-eurss de rue,
leurs droits et leurs choix de recours a I'encontre d'une
application punitive. Parallelement, WIEGO préte main-

forte aux organisations de vendeuse+eurss de rue pour
engager le dialogue avec |'Etat et trouver des solutions,
et ce, en nouant des liens avec des fonctionnaires et

des technocrates de niveau intermédiaire pour leur faire
comprendre les expériences vécues au travail par les
travailleuse-eurss, de sorte que ces mémes fonctionnaires
et technocrates aident a faire basculer les discours et les
politiques a caractere punitif.

A Dakar, les expulsions répondent a la modernisation
urbaine et aux grands projets d'infrastructure, ce qui
illustre a quel point les autorités urbanistiques font défaut
d'inclure les vendeuse-eurss de rue dans ces projets.

Vu l'environnement hostile, les vendeuse-eur-s de rue

a Dakar ont conscience qu'il est crucial de parler d'une
seule voix. De ce fait, 17 organisations distinctes de
commercantsess de la ville se sont rassemblées sous la
Plateforme d'acteurs du secteur informel (PASI) et WIEGO
est en train d'ouvrir des espaces ou ces organisations
peuvent collaborer avec les autorités locales et nationales.
A la suite de ces dialogues, des collaboratriceseurss de
I'agence nationale de I'urbanisme ont admis ne pas avoir
inclus les vendeuse+eurss de rue dans ces projets.
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Centrer les voix des

travailleuse«eurss dans les
cadres nationaux d’action
publique a Delhi etaLima

A Delhi et a Lima, le travail de WIEGO sest focalisé sur la
responsabilité de I'Etat a une plus grande reddition de
comptes et a la transparence lors de la mise en ceuvre
des réglementations.

A Delhi, I'équipe de Villes focales a aidé les organisations
de vendeuse-eur-s de rue a utiliser des données factuelles
pour garantir un tracé équitable des limites des comités
municipaux de vente de rue et des zones de vente.

Ce soutien a eu lieu lors des négociations avec les
autorités portant sur la mise en ceuvre de la Loi sur les
vendeuse-eurs de rue. Pour cette méme concertation,
les organisations de travailleuseseurss ont utilisé la toute
premiere carte des marchés de rue hebdomadaires,
élaborée par WIEGO et des partenaires.

A Lima, WIEGO a accompagné les organisations de
récupératrice-eurss de matériaux dans de fructueuses
négociations pour instaurer une mesure obligeant le
gouvernement a répondre clairement et en temps
opportun aux demandes d'inscription faites par les
récupératrice-eurss de matériaux.

Victoires du travail de
plaidoyer a Mexico

A Mexico, la Commission nationale des droits

humains du pays (CNDH) a instauré une mesa (table
ronde) permanente sur le travail informel a la suite

de l'activisme mené par WIEGO ; elle y a convoqué

nos organisations-partenaires de travailleuseseurss a
plusieurs sessions. Des représentant-e«s de collectifs des

De gauche a droite : un marché hebdomadaire dans le sud de Delhi. Crédit photo : Rashmi Choudhary | Des vendeuse-eur-s de marché a Dakar, au

travailleuses domestiques, des travailleuseseurss non-
salarié-e-s, des vendeuses de métro, des vendeuse-eurss
de rue et des récupératriceseurss de matériaux ont
partagé avec la CNDH les obstacles sur leur chemin vers
I'amélioration de leurs revenus et la sécurité au travail. |l
s'agit d'un jalon pour l'insertion des travailleuse-eurss de
I'informel dans le programme de travail de la plus haute
instance des droits humains au Mexique.

Toujours a Mexico, WIEGO a produit un documentaire
sur les conditions de travail des récupératrices-eurss de
matériaux qui a été ensuite projeté lors d’'une réunion
de la Commission des droits humains de la ville, a la
demande de la propre commission. Le documentaire
sinscrit dans la campagne Lxs Rifadxs de la Basura
[Les intrépides des déchets], lancée en mars 2023 et
pilotée par les récupératrice-eurss de matériaux de
Mexico. Ces travailleuse-eurs sont classé-ess comme
des « bénévoles » par le gouvernement comme un
moyen pour leur refuser un salaire, un contrat et les
droits du travail. La campagne a rendu autonomes

les travailleuse-eurss pour exiger le respect de

leurs droits du travail et a aidé les habitantse«s de la ville
a mieux connaitre et comprendre les conditions de
travail des récupératrice-eurss. Dans le cadre de « Lxs
Rifadxs de la Basura », le plaidoyer et la campagne se
sont poursuivis durant I'exercice financier 2023-2024
et les travailleuse-eurss ont conquis d'importantes
améliorations pour leurs conditions de travail.

Sénégal. Crédit photo : Dean Saffron | Gregoria de Lucio un«e récupératrice-eur de matériaux dans la commune d'lztapalapa, a Mexico.
Crédit photo : images prises du documentaire « Lxs Rifadxs de la Basura »
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Priorités des programmes de WIEGO
pour les cing prochaines années

3ty Programme Droit

Le programme Droit fait tout son possible pour que les droits des travailleuse-eurss soient reconnus, inclus et
protégés dans les instruments internationaux et dans les lois et les reglements locaux et nationaux. Il ceuvre
au renforcement des capacités des travailleuse-eurs de l'informel et de leurs organisations pour se servir de la
loi et mener un combat afin de s'assurer des moyens de subsistance et des droits du travail. Voici nos priorités
pour les cing prochaines années :

Travailler avec les organisations de travailleuse-eurs pour réaliser les droits a la liberté
d’association et a la négociation collective et pour la reconnaissance de I'espace public
comme lieu de travail, et ce, dans le cadre du Projet sur la justice administrative et la R204. En
collaboration avec d'autres programmes de WIEGO, nous poursuivrons ce travail a Dakar et a Accra, tout
en I'étendant a des villes du Brésil et du Zimbabwe.

Soutenir les travailleuseseurss pour faire de la Convention 189 sur les travailleuseseurss
domestiques une réalité en apportant aux membres de syndicats une assistance technique

pour soumettre a I'OIT des rapports sur l'application et la mise en ceuvre de la C189 ; et en facilitant
I'apprentissage mutuel, notamment grace au podcast. Afin d'appuyer les travailleuses domestiques
pour répondre aux besoins juridiques et pour qu'elles puissent protéger leurs droits, nous formons des
parajuristes communautaires parmi leurs dirigeantes.

Influencer une communauté de pratique pour plaider en faveur de I'application des droits
fondamentaux du travail aux travailleuse«eurss indépendanteess, notamment en menant
un projet de recherche conjoint avec I'OIT pour documenter les négociations et concertations
collectives et les accords entre les organisations de travailleuseseurss et les autorités locales ; et en
élaborant un manuel.

S,
% 4
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Programme d’organisation et représentation

Le Programme d'organisation et représentation préte main-forte aux organisations des travailleuse-eurss de
I'informel pour qu'elles renforcent leurs capacités dorganisation et de direction, établissent une relation les
unes avec les autres et fassent cause commune avec leurs alliése«s alors quielles se battent pour améliorer les
conditions de travail de leurs membres. Voici nos priorités pour les cing prochaines années :

Soutenir la consolidation de I'Alliance internationale des récupératrice-eurss de matériaux, tout
en épousant I'autonomie toujours plus grande de I'Alliance. Nous allons accompagner la préparation de
son congres électif, le réseautage régional et le travail dorganisation au niveau national dans le secteur,
comme une condition préalable a une base solide de lalliance et de ses efforts de plaidoyer.

Faire progresser la mise en ceuvre de la Recommandation 204 de I'OIT en travaillant au Sénégal,
en Afrique du Sud, au Brésil, au Zimbabwe et, dans une moindre mesure, au Chili et en Inde.

Consolider I'établissement de I'Ecole WIEGO, notamment par la création d'un comité consultatif,
la nomination d'un-e coordinatrice-eur et |'élaboration tant d'une analyse des besoins que d'un plan de
mise en ceuvre,
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jerey Programme de protection sociale

Les travailleuse-eurs de l'informel ont besoin d'accéder a des protections sociales qui les mettent a I'abri
des risques pesant sur leurs revenus et qui les aident a tenir le coup apres un événement ou un choc. Le
Programme de protection sociale sengage a aider les travailleuse-eurss de l'informel a accéder a ces droits.
Voici nos priorités pour les cing prochaines années :

(Re)construire notre travail sur la santé et la sécurité au travail en élaborant des stratégies de
recherche, d'action de base et de plaidoyer.

Renforcer notre recherche pour influencer les politiques, notamment par la mise en ceuvre

d'une étude régionale sur le dialogue social autour de la protection sociale en Asie du Sud-Est ; tout
comme la recherche pour approfondir notre fructueux premier cycle de recherche visant a contester les
orthodoxies qui sapent la protection sociale universelle.

Conceptualiser notre travail sur la santé et la garde des enfants de maniere plus holistique et le
relier aux débats sur la démocratisation de la sphére publique.

Programme de statistiques

Le Programme de statistiques collabore avec des fonctionnaires-statisticien-ne-s pour améliorer les méthodes
statistiques qui rendent visibles I'ampleur et Iimportance de Iéconomie informelle, ainsi que la situation

des travailleuse-eurss de l'informel. Il a pour objet également de préparer les données dans des formats
accessibles au plus grand nombre de personnes possible. Voici nos priorités pour les cing prochaines années :

Collaborer avec I'OIT, les commissions régionales et des gouvernements a la mise en ceuvre
des recommandations de la 21¢ Conférence internationale des statisticiensnees du travail
par I'élaboration de définitions, de critéres et de méthodes opérationnels, ainsi que par des activités
de formation.

Préparer de nouvelles notes d’information statistiques sur 'emploi informel et les groupes de
travailleuse-eurss au niveau national et au niveau mondial. Les notes d'information prévues ayant
un focus global comprennent une mise a jour de Femmes et hommes dans [économie informelle :

un panorama statistique —~une publication phare réalisée conjointement avec I'OIT- et une note
d'information globale par I'OIT et WIEGO sur l'emploi informel dans les pays développés.

Explorer le contenu et les limites des enquétes existantes sur les entreprises pour préparer
des tabulations montrant la part des entreprises qui sont de petites opérations informelles et leurs
caractéristiques, dans le but de soutenir I'amélioration des politiques.
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En travaillant avec les leaders de travailleuse-eur:s, les décideuse-eurs politiques et les praticiensness de
I'urbanisme, le Programme de politiques urbaines fait tout son possible pour garantir aux travailleuseseurss
de l'informel de meilleurs revenus, des endroits plus sirs ou vivre et travailler et des capacités a négocier
des acquis durables dans les politiques et les pratiques urbaines. Voici nos priorités pour les cing
prochaines années :

Mobiliser la recherche pour soutenir les organisations de travailleuseseurss dans le
renforcement de leurs stratégies en matiére d'infrastructures, de réforme fiscale, de reprise
post-COVID-19 et de changements climatiques. Comme base de cette mobilisation, la carte
dressée par WIEGO des impacts du changement climatique sur les récupératrice-eurss de matériaux

au Brésil, l'enquéte sur la fiscalité aupres des ménages a Accra, les données de ‘étude sur la crise de la
COVID-19 et 'économie informelle et les pratiques d'appui aux moyens de subsistance en Asie du Sud.

Axer la planification et 'aménagement urbains sur les moyens de subsistance, comme

une alternative aux expulsions et a d'autres pratiques nocives a I'encontre des travailleuse-eurss ;
en parallele, démontrer aux gouvernements les colts des expulsions. Dans cet objectif, nous allons
travailler avec les récupératrice-eur-s de matériaux au Brésil, sur la fermeture de décharges a ciel ouvert
dans les Villes focales de WIEGO et par des échanges d'apprentissage entre les villes.

Faire progresser les conversations avec les agenteess du changement au niveau mondial.
Nous allons poursuivre la collaboration avec 'UNU-Wider et I'Organisation de coopération et de
développement économiques (OCDE) pour faire avancer nos travaux sur la fiscalité. Dans le cadre
de notre travail sur les déchets, nous cherchons a exercer une influence sur les processus relatifs

au traité des Nations unies contre la pollution plastique et a la feuille de route sur I'économie
circulaire. Nous ciblerons les principales communautés de pratique par le biais de publications et de
conférences universitaires.

Initiative Villes focales

Voici les priorités des équipes de Villes focales :

Accélérer les progres vers l'indépendance et la durabilité des organisations de
travailleuse-eures en facilitant les liens avec des réseaux d'appui plus larges. A Delhi, nous
donnerons une continuité au soutien financier et technique a destination des réseaux de
travailleuse-eur-s a domicile et de récupératrice-eur-s de matériaux au niveau de la ville. A Accra

et a Dakar, nous comptons toujours jouer un réle d'intermédiaire entre nos partenaires et les
centrales syndicales. A Mexico, nous poursuivrons notre stratégie de collaboration avec de solides
partenaires techniques afin d'étendre la base de données factuelles a disposition des organisations
de travailleuse-eurss.

Soutenir le dialogue et la négociation entre les organisations de travailleuse-eur-s partenaires
et les pouvoirs publics. A Acera, nous nous efforcerons de faciliter des espaces de dialogue sur la
répartition équitable de I'espace public. A Dakar, nous continuerons de soutenir le dialogue aux
niveaux local et national autour de la transition progressive vers ['économie formelle a travers la
mise en ceuvre de la R204. A Lima, nous apporterons un soutien pour sinsérer dans l'espace de
dialogue national déja en place et ne cesserons de proner l'institutionnalisation d'une mesa (table
ronde) nationale sur l'emploi informel. A Mexico, nous continuons de soutenir le dialogue et la
collaboration avec les commissions locales et nationales des droits humains.

Nos équipes vont participer a des échanges d’apprentissage afin d’encourager des réseaux
d’échange mieux définis au niveau régional et de renforcer une culture de I'apprentissage dans les
Villes focales et le Programme de politiques urbaines.
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https://www.wiego.org/fr/etude-sur-la-crise-de-la-covid-19-et-leconomie-informelle
https://www.wiego.org/fr/etude-sur-la-crise-de-la-covid-19-et-leconomie-informelle
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Présence active de WIEGO en 2022-2023

Afrique du Sud
Allemagne
Arabie Saoudite
Argentine
Bahrein
Bangladesh
Belgique
Bénin

Bolivie

Brésil

Bulgarie
Cambodge
Canada

Chili

Colombie
Costa Rica

El Salvador
Emirats arabes unis
Equateur
Espagne
Etats-Unis
France

Ghana

o Guatemala
o Guinée

¢ Inde

¢ Indonésie
o |talie

o Jamaique
« Kenya

o Koweit

o Laos

o Malawi

o Maurice
« Mexique
« Mozambique
o Népal

« Nicaragua
« Niger

« Nigeria

« Nouvelle-Zélande
« Ouganda
o Pakistan
o Panama
o Pays Bas
o Pérou
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Philippines

Portugal

Qatar

République démocratique
du Congo (RDC)
République dominicaine
Royaume-Uni
Sainte-Lucie

Sénégal

Sierra Leone

Suisse

Tanzanie

Thailande

Togo

Uruguay

Venezuela

Zambie

Zimbabwe

Autres pays européens




Publications et ressources

Une sélection de publications soumises a un comité de lectures

éditoriaux, de chapitres de livre, d'articles de journaux académiques et de documents
{ de travail soumis a un comité de lecture est a consulter sur notre site web.

Informal Workers in the Global South [Contrats sociaux et travailleuse-eur-s de
linformel dans les pays du Sud]. Cheltenham, Royaume-Uni : Edward Elgar.

Les documents de travail ont pour objet de présenter
des recherches qui apportent une contribution
empirique ou théorique aux connaissances actuelles sur
[économie informelle. Tous les documents de travail de
WIEGO sont soumis a un comité de lecture composé de

Iéquipe de recherche de WIEGO et d'expertsess externes.
Anyidoho, Nana Akua, Max Gallien, Ghida

Ismail, Florian Juergens-Grant, Mike

Rogan et Vanessa van den Boogaard.

2022. Filet fiscal serré filet de sécurité

desserré : la fiscalité et la protection

& sociale dans le secteur informel dAccra.
- Document de travail de WIEGO ne 45.

Les notes d’information cherchent a procurer

des documents faciles a suivre aux personnes
impliquées dans le plaidoyer, les politiques publiques
et la recherche de Iéconomie informelle.

Politiques publiques ::

Sinha, Shalini, Malavika Narayan et
Avi Majithia. 2022. La revendication
d'un espace pour le travail informel
dans le plan directeur : réflexions sur
une campagne populaire a Delhi. Note
d'information sur les politiques de WIEGO n° 28,

Statistiques :

Ramirez, Tomas, Renato
Carcelén, Carmen Roca

et Joann Vanek. 2023. Les
travailleuse-eur-s de linformel
au Pérou : un profil statistique, 2015-2021. Note
d'information statistique de WIEGO n° 34.

Informations techniques ::

Cass Talbott, Taylor, Pinky Chandran,
Cecilia Allen, Lakshmi Narayan et Owusu
M Boampong. 2022. La Responsabilité

8 Cclargie des producteurs (REP) et les
récupératriceseurss de matériaux. Note
d'information technique de WIEGO n° 15,

Les Réflexions sur le droit et I'informalité
portent sur notre travail en appui des organisations
de travailleuse-eurss de l'informel afin quelles
connaissent le droit, sen servent et le faconnent en
méme temps. Cette série analyse Iévolution des
lois et des réglementations, le processus égislatif et
la jurisprudence qui affectent les travailleuseseurss
de l'informel et leurs stratégies de plaidoyer.

Ossom, Aminta. 2023. Défendre les moyens
de subsistance des récupératriceseurss

de matériaux : lecons tirées des litiges

en Amérique latine. Réflexions sur

le droit et l'informalité n° 7.

Les documents de référence comprennent

des analyses documentaires, des bibliographies
commentées et des articles élaborés par WIEGO qui
reflétent les résultats de nouveaux travaux empiriques.
lls apportent des renseignements pour soutenir

le travail de plaidoyer, les politiques publiques

ou les recherches sur des sujets spécifiques.

Cappa, Andrés, Ariel Bertellotti, Mariano
Murad, Julieta Campana, Paula Basflico
et Florian Juergens-Grant. 2023. Les
efforts des récupératriceseurss de matériaux
de linformel en Argentine pour financer

le travail décent et la protection sociale
atravers la législation sur la Responsabilité élargie des
producteurs. Document de référence de WIEGO n° 34.
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https://www.wiego.org/peer-reviewed-publications-wiego-team-members-2019-2021
https://www.e-elgar.com/shop/gbp/social-contracts-and-informal-workers-in-the-global-south-9781839108051.html
https://www.e-elgar.com/shop/gbp/social-contracts-and-informal-workers-in-the-global-south-9781839108051.html
https://www.wiego.org/wiego-working-papers
https://www.wiego.org/sites/default/files/publications/file/working-paper-45-taxation-socialprotection.pdf
https://www.wiego.org/wiego-briefs
https://www.wiego.org/publications/claiming-space-informal-work-master-planning-reflections-peoples-campaign-delhi
https://www.wiego.org/publications/claiming-space-informal-work-master-planning-reflections-peoples-campaign-delhi
https://www.wiego.org/publications/informal-workers-peru-statistical-profile-2015-2021
https://www.wiego.org/publications/informal-workers-peru-statistical-profile-2015-2021
https://www.wiego.org/fr/publications/la-responsabilite-elargie-des-producteurs-rep-et-les-recuperatriceeurs-de-materiaux
https://www.wiego.org/fr/publications/la-responsabilite-elargie-des-producteurs-rep-et-les-recuperatriceeurs-de-materiaux
https://www.wiego.org/fr/ressources/reflexions-sur-le-droit-et-linformalite-marzo-de-2023
https://www.wiego.org/fr/ressources/reflexions-sur-le-droit-et-linformalite-marzo-de-2023
https://www.wiego.org/wiego-resource-documents
https://www.wiego.org/publications/efforts-argentinas-informal-waste-pickers-finance-decent-work-and-social-protection

L'essentiel de la recherche contestant les orthodoxies
économiques qui sapent la protection sociale universelle

La protection sociale de la totalité des travailleuse-eurss
crée des emplois d'une meilleure qualité ; telle est idée
derriere cette recherche. WIEGQO a élaboré plusieurs
articles pour contester les idées prédominantes qui
peuvent freiner l'expansion de la protection sociale et
l'empécher de couvrir 'ensemble des travailleuseseurss.

Calligaro, Florencia et Oscar Cetrangolo.
2023. Financer la protection sociale
universelle : limportance des cotisations
sociales et leur incidence sur le marché du
travail. Document de travail de WIEGO n°
47.

Seira, Enrique, Isaac Meza, Eduardo

| Gonzalez-Pier et Eduardo Alcaraz Prous.
T 2023. Le programme de couverture sanitaire
universelle au Mexique, appelé Sequro
Popular, a-t-il réellement réduit le nombre
demplois formels ? Document de travail de
WIEGO n° 46.

Notes d’information sur la protection sociale et
la COVID-19

Réponses en matiere de protection sociale face a la
pandémie de la COVID-19

WIEGO a élaboré une série de notes d'information pour
analyser les réponses en matiere de protection sociale
face a la COVID-19. Ces notes ont pour objet de soutenir
les mouvements de travailleuse-eurss dans leurs efforts de
plaidoyer en faveur de I'extension de la protection sociale
aux travailleuse-eur-s de linformel.

WIEGO. 2022. Une approche régionale
de la protection sociale universelle : le cas
du Protocole de I'Union africaine. Note
d'information de WIEGO sur la
protection sociale n°5.

Podcast sur I'économie informelle : protection sociale

Source d'information facilement accessible, la série
dépisodes du podcast cherche a sensibiliser le public a
la recherche et aux débats sur la protection sociale des
travailleuse-eurss de l'informel.

Episode no 31 : renforcement des capacités en matiere
de protection sociale des travailleuse-eurss de l'informel
en ligne.

Le catalogue de publications de WIEGO offre
un tour d'horizon des séries de publications de
WIEGO depuis sa création.

Publications
Catalogue
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https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---soc_sec/documents/publication/wcms_901605.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---soc_sec/documents/publication/wcms_901605.pdf
https://www.wiego.org/sites/default/files/publications/file/wiego-working-paper-no46.pdf
https://www.wiego.org/sites/default/files/publications/file/wiego-working-paper-no46.pdf
https://www.wiego.org/resources/wiego-publications-catalogue-20201
https://www.wiego.org/social-protection-responses-covid-19
https://www.wiego.org/social-protection-responses-covid-19
https://www.wiego.org/publications/regional-approach-universal-social-protection-case-african-union-protocol
https://www.wiego.org/publications/regional-approach-universal-social-protection-case-african-union-protocol
https://www.wiego.org/publications/regional-approach-universal-social-protection-case-african-union-protocol
https://soundcloud.com/informaleconomypodcastsp
https://soundcloud.com/informaleconomypodcastsp/online-capacity-building-on-social-protection-for-informal-workers

Rapport financier : I'exercice clos

le 31 mars 2023

Gouvernance financiere

Le Comité des finances est la sous-commission

du Conseil d'administration de WIEGO chargée de
superviser la gestion financiére et l'audit des comptes
afin d'assurer la durabilité et la viabilité de WIEGO

dans I'avenir. Cela comprend la révision des budgets
annuels, ainsi qu'un examen permanent des controles
budgétaires et financiers pour réduire le risque d'une
sous-utilisation ou d'un dépassement des dépenses et
pour atténuer un manque éventuel de revenus au cours
d'un exercice financier. Ce risque est en outre atténué
par la constitution de réserves affectées en grande partie
a l'Assemblée générale, qui se tient tous les quatre ans.
Par conséquent, pour I'exercice financier en cours, une
provision est constituée a hauteur de 100 000 USD,
conformément au budget approuvé pour 2023-2024, et
des provisions seront constituées chague année pour
couvrir les colits de I'Assemblée générale prévue en
novembre 2026. De plus, les réserves libres sélevent,

le 31 mars 2023, a 583 000 USD et seront utilisées pour
maintenir les principaux programmes pendant une
période de trois mois en cas d'incertitudes découlant de
problemes de financement et d'autres incertitudes.

Le Comité des finances sen remet au Consell
d'administration de WIEGO en ce qui a trait aux décisions
finales concernant les budgets et la gestion des risques.

Résumeé financier

Pour l'exercice clos le 31 mars 2023, WIEGO a recu une
opinion sans réserve de la part de ses auditeurs, Crowe
UK LLP. Les chiffres indiqués dans les résumés financiers
—pour le Bilan financier et la Source et utilisation des
fonds- ont été obtenus a partir des comptes statutaires,
ceux-ci approuvés par le Conseil d'administration le 15
novembre 2023. Les commissaires aux comptes ont
confirmé au Conseil d'administration que ces extraits
sont en cohérence avec les états financiers statutaires de
l'exercice clos le 31 mars 2023.

Il se peut que ces extraits manquent d'informations

pour permettre une pleine compréhension des affaires
financiéres de la société. Il faudrait, en conséquence,
consulter les comptes statutaires complets,
conjointement avec le Rapport des commissaires aux
comptes et avec le Rapport du Conseil d'administration ;
ils sont disponibles aupres du secrétariat de la société, au
siége social a Manchester, au Royaume-Uni. Les comptes

statutaires complets seront également disponibles en
ligne apres avoir effectué tous les dépodts réglementaires.

Bilan financier

BILAN FINANCIER 2022-23 2021-22
000 USD 000 USD

Montants a recevoir

Avairs en banque 1186 129

TOTAL DES ACTIFS ACTUELS 30550 32101
31736 32230

CREANCIERS

Montants a payer

(uentas por pagar -1313 -3046

ACTIFS NETS 30423 29184

FONDS

Fonds affectés 22635 25757

Fonds non affectés 7783 3427
30423 29184

Source : [extrait des comptes statutaires
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Source et utilisation des fonds

Les recettes totales sélevent a 14,4 millions USD pour
I'exercice clos le 31 mars 2023, contre 33,1 millions USD
I'année précédente. Pour le méme exercice, les ressources
utilisées totalisent 13,2 millions USD, contre 10,3 millions
USD I'année précédente.

Sources des fonds

Aufil des 26 derniéres années, WIEGO a recu le soutien
de plusieurs bailleuse-eurs de fonds dans ses efforts
pour autonomiser les travailleuseseurss de l'informel
dans le monde entier. Au cours de l'exercice clos le 31
mars 2023, WIEGO a recu des fonds de treize bailleuses
institutionnelles, y compris un cadeau spontané de 7
millions USD du fonds National Philanthropic Trust qui
sera affecté aux activités non restreintes. En outre, les
revenus d'intéréts ont totalisé 617 000 USD et cette
somme est comprise dans « autres sources ».

WIEGO tient a remercier 'ensemble des organisations,
des fondations et des gouvernements pour leur généreux
soutien financier au fil des années.

SOURCES DES FONDS 2022-23 2021-22
000 USD 000 USD

Fondations Ford 296 25200
Agence suédoise de coopération
internationale pour le dévelop- 2684 3765
pement
Fondation Open Societies 0 3015
Echidna 2 125 375
Ftude du CRDI sur la COVID-19 185 314
Comic Relief 137 121
Bureau des Affaires étrangeres et
du Commonwealth (ancienne- 0 92
ment DFID) du Royaume-Uni
Fonds philanthropique Wellspring 200 50
Organisation internationale du

: 10 11
Travail
USAID 0 10
Fondation Hewlett 2900 0
Fonds National Philanthropic Trust 7000 0
Autres sources 866 187
TOTAL 14403 33140

Source : [extrait des comptes statutaires

Sources des fonds pour
I'année 2022-23

0% 1%;1% [11'2

I Fondations Ford

Echidna 2
I Etude du CRDI sur la COVID-19
internationale pour le développement M Comic Relief

I Fonds National Philanthropic Trust
Il Fondation Hewlett
I Agence suédoise de coopération

W or

Utilisation des fonds

La stratégie de WIEGO est congue de maniere a s'assurer
que le maximum possible de ressources soit directement
consacré aux programmes afin de répondre a lobjectif
de WIEGO, qui consiste a fournir des améliorations
qualitatives en matiére de recherche, de plaidoyer
politique et de renforcement des capacités. Il convient de
noter que 90 % des ressources ont été dépensées dans
I'accompagnement direct ou indirect des organisations
de base pour la planification, la mise en ceuvre et le suivi
des programmes.

Utilisation des fonds
pour I'année 2022-23

l%‘1

I Mise en ceuvre des programmes — Soutien direct aux 0B
I Mise en ceuvre des programmes — En général
M Planification et suivi des programmes
B Opérations, finances et administration
M Gouvernance
Recherche de financement
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https://www.wiego.org/wiego-annual-reports
https://us4.campaign-archive.com/home/?u=d3ffb3cd8d11f722e10354ce4&id=8ef746a546
https://www.wiego.org/wiego-mbo-newsletter
https://www.wiego.org/newsletter-law-informal-economy
https://www.facebook.com/wiegoglobal
https://www.wiego.org/search?type%5Bevent%5D=event
https://www.wiego.org/search?type%5Bevent%5D=event
https://www.youtube.com/user/wiegoglobal
https://www.wiego.org/blog
https://www.linkedin.com/company/wiego
https://twitter.com/wiegoglobal

