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Glosario

Personas trabajadoras en via publica. Se trata de aquellas que se instalan en las avenidas de
DOWR XMR YHKLFXODU QRUPDOPHQWH HQ ORV FUXFHURV R HQ O
FLLQ R XMR GH SHUVRQDV SRU GLYHUVDV UD]JRQHV 8WLOL]DQ FD
vehiculos rodantes sin motor (carritos de helados, deot dogs etc.) (GODF, 1998).

Personas trabajadoras en el espacio publico. Personas dedicadas al comercio de mercan
F DV JHQHUDOPHQWH ELHQHYV GH FRQVXPR TXH SXHGHQ FODVL FI

HQ SXHVWRV MRV SRU OR UHJXODU HVWUXFWXUDV PHWEOLFD
PL MRV FRQ HVWUXFWXUDV PHWEOLFDV R QR PHWEOLFDV \ HQ
automotores, que se estacionan en la via pablica (GODF, 1998).

Personas trabajadoras no asalariadas. ES la persona fisica que presta un servicio a otra per
sona fisica 0 moral en forma accidental u ocasional, mediante una remuneracion sin que exis
ta, entre esta persona trabajadora y quien requiera sus servicios, la relacion obrero-patronal
que regula la Ley Federal del Trabajo (ALDF, 1975).

Derecho a la ciudad. Consiste en el uso y el usufructo pleno y equitativo de la ciudad, fundado
en principios de justicia social, democracia, participacion, igualdad, sostenibilidad y en el res
peto a la diversidad cultural, a la naturaleza y al medioambiente. (GOCDMX, 2019)

Derecho al espacio publico. Los espacios publicos son bienes comunes y tienen una funcion
politica, social, educativa, cultural, ldica y recreativa. Las personas tienen derecho a usar,
GLVIUXWDU \ DSURYHFKDU WRGRV ORV HVSDFLRV S“EOLFRV SDUD
las libertades politicas y sociales reconocidas por la Constitucion local, de conformidad con lo
previsto por la ley (GOCDMX, 2019).

Derecho a la via piblica. 7RGD SHUVRQD WLHQH GHUHFKR DO XVR |SDF FR G
términos previstos por la ley. Las autoridades adoptaran las medidas necesarias para garanti
zar el ejercicio de este derecho, con base en los objetivos de funcionalidad y movilidad de las
vias publicas (GOCDMX, 2019).

Derecho a la movilidad. Toda persona tiene derecho a la movilidad en condiciones de segu
ULGDG DFFHVLELOLGDG FRPRGLGDG H FLHQFLD FDOLGDG H LJXI
movilidad, se otorga prioridad a las personas a pie y a las personas conductoras de vehiculos
no motorizados y busca fomentar una cultura de movilidad sostenible (GOCDMX, 2019).

Derecho al trabajo. Es un derecho humano de muy especial relevancia que atafie al disfrute
de muchos otros derechos (CDHDF, 2016). Toda persona que desempefie una ocupacion en
la ciudad, temporal o permanente, asalariada o no, tiene derecho a ejercer un trabajo digno
(GOCDMX, 2019).

Movilidad. Conjunto de desplazamientos de personas y bienes que se realizan a través de
diversos modos de transporte, que se llevan a cabo para que la sociedad pueda satisfacer sus
necesidades y acceder a las oportunidades de trabajo, educacion, salud, recreacion y demas
que ofrece la ciudad (GODF, 2014).
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Puntos clave

Lograr que tanto las personas que transitan como las personas que trabajan en las calles
convivan en el espacio publico es un reto que atafie principalmente al disefio de ese espa
cio. El disefio de las calles debe considerar e incluir a todas las personas usuarias, ya sea
para trasladarse o para realizar actividades en ellas, como trabajar.

El espacio disponible en las calles principalmente para personas a pie y trabajadoras es
limitado, pues histéricamente la mayor parte del espacio de las calles ha sido destinado
al estacionamiento y transito de vehiculos privados. Al redisefiar la calle, es importante
distribuir de forma equitativa el espacio publico, dando prioridad a las personas en sitda
cion de vulnerabilidad, respetando la jerarquia de movilidad establecida e incluyendo a las
personas trabajadoras en el espacio publico.

El espacio publico debe otorgar la infraestructura y facilidades necesarias para que las per
sonas puedan realizar su trabajo: como bodegas, electricidad, agua, bafios publicos, reco
leccion de residuos, entre otros; asi como facilidades a las personas que transitan y hacen
uso de él.

El disefio de calles, ante la COVID-19, debe ser incluyente, flexible y resiliente para
una movilidad y convivencia segura de las personas en la ciudad. Para ello, el uso de la
calle puede redistribuirse acentuando la prioridad de uso por parte de las personas a
pie y trabajadoras.

Para lograr incluir a las personas trabajadoras del espacio publico a la vida urbana y, al-mis
mo tiempo, proteger los derechos de las personas que se desplazan en las calles, la ciudad
debe cambiar su vision hacia las personas trabajadoras, el derecho al trabajo y a la ciudad y
el paradigma bajo el cual disefia las calles.

El trabajo en el espacio publico cumple una funcién social, ya que permite la venta de-bie
nes y la prestacion de servicios a un precio asequible para las personas que no puedern
pagar mas por ello. Asimismo, la actividad es fundamental para la seguridad alimentaria de
la ciudad y una alternativa viable en tiempos de crisis econoémica. Por ello, la coexistencia
entre el trabajo en el espacio publico y la movilidad, principalmente de las personas que se
desplazan a pie, puede lograrse distribuyendo equitativamente el espacio publico.

El disefio de calles debe brindar seguridad personal y mitigar la violencia contra las mu
jeres, tanto de las personas que transitan en ella como de las personas trabajadoras en
el espacio publico. Para ello, pueden reemplazarse las barreras sélidas de paraderos |
muros por material transparente, ademas de evitar generar rincones donde las personas
puedan esconderse.
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1. Introduccidn ciudad y lograr una coexistencia de ambos dere
chos. La investigacion incluye un caso de estudio
El trabajo en el espacio publico es parte inheren sobre las personas trabajadoras en el Centro de
te a la vida puablica y las interacciones sociales enTransferencia Modal (CETRAM) de Tacubaya y su
muchas ciudades en el mundo. Abona a la vivaci entorno. En la penultima seccion, se presentan i
dad de la ciudad, a la cultura y a la seguridad de lasrersas soluciones para que el disefio de calles per
calles, contribuyendo al fenémeno conocido como mita la coexistencia de ambos grupos de personas
“ojos en la calle” (Jacobs, 1961). En México, el tra usuarias. Finalmente, en la Gltima seccion, se for
bajo en el espacio publico es parte de la cultura mulan conclusiones generales y una serie de reco-
desde la época prehispanica. mendaciones de politica publica que permita a las
personas ejercer tanto su derecho al trabajo en el

En la Ciudad de México, a pesar de que el uso det esespacio pablico como su derecho a la movilidad en
pacio publico para trabajar ha sido constantemente |a Ciudad de México.

discutido a medida que la tasa de desempleo se dis
pard, el comercio en via publica crecio exponencial 1.1 Objetivos
mente desde 1980 hasta inicios de los afios 2000
(Chen et al., 2018). El ingreso de mas de cuatro-mi
llones de familias de la Ciudad de México y su stib
sistencia dependen de este trabajo que, ademas,
contribuye a dinamizar las calles de las ciudades y
brinda a sus habitantes mayor acceso a productos
mas economicos y diversos (Benitez, 2018).

En la Ciudad de México, existen diversos manua
les y lineamientos de disefio urbano que sirven
como herramientas para que las personas en
cargadas de la planeacion y disefio urbanistico
puedan disefar y construir calles que garanticen
a la ciudadania su derecho a transitar de forma
comoda y segura. Sin embargo, aln no existen-he

Como en muchas otras actividades cotidianas ramientas que les guien para lograr la inclusion
de las personas, la emergencia sanitaria por la¥ consideracion de las personas trabajadoras del

COVID-19 ha impactado el trabajo en el espacio espa_lcio publico en el diseﬁo,_ con miras a la coexis
plblico. La reduccion drastica del nimero de via tencia del derecho a la movilidad y el derecho al
jes y la falta de actividad en las calles de las eiu raajo en el espacio publico.

dades han reducido el ingreso de muchas familia

S , ,
PH[LFDQDV GH PDQHUD VLJQL FI\;Q&%W caja de herramientas, elaborada por

y el ITDP-México,busca generar las ba

A pesar de la presencia por muchos afios de perso S€S necesarias para que las personas tomadoras
nas trabajadoras del espacio publico en las calles 4€ decisiones encargadas de regular el trabajo en
de la ciudad, atn es necesario construir una pokiti €/ €spacio publicoy de garantizar el libre desplaza
ca plblica que permita a las autoridades incluirlas MiENto de personas, asi como de la planeacion de
en la planeacion y el disefio del espacio publico y!2 ciudad y el disefio del espacio publicquedan
garantizar el ejercicio de sus derechos disefiar y construir espacios publicos donde los
derechos al trabajo en el espacio publico y a la

Este documento presenta un andlisis de la regula movilidad puedan coexistir . El proyecto se enfe
cion actual, que reconoce el derecho al trabajo en ca en el CETRAM-Tacubaya como caso de estudio
el espacio publico y el derecho a la movilidad en lapara que la presente caja de herramientas cuente
Ciudad de México y propone herramientas para que Con la perspectiva y las necesidades de las perso
SHUVRQDV WRPDGRUDV GH GHF hasiR@jpdgrasie pEesPaie enpaticular.
disefadoras urbanas consideren tanto el derecho a

la movilidad como a las personas trahajadoras del L@ c@ja de herramientas tiene comabjetivo ge -
espacio pablico en el redisefio de las calles neral crear herramientas para la coexistencia del

derecho a la movilidad y del trabajo en espacio pu
Para ello, en primer lugar, se consideran cuatro blico en la Ciudad de México.
principios que seguir para disefar las calles de la
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De ella se derivan los siguientesobjetivos aplicacion y la inclusion de las personas traba
HVSHF: FRV jadoras en los proyectos de reordenamiento del

1.2 Metodologia

'GHQWL FDU EXHQDV SUEFWiP359 p?@gj\gvggqmggigﬁg@ww se rea

de legislacion y disefio de calles para fa coe Irliilz u(?or?:e];zando con investi acirc’;?lsd)é Se;t?iz(:?e
xistencia del trabajo en el espacio piblico y la révisién de la literatura exis%ente Ade?nés se
movilidad en la ciudad:; y : :

_ recopilé informacion de primera mano a travées de
Involucrar a personas  trabajadoras de la gnirevistas a distintas personas funcionarias de la

&LXGDG GH 0«[LFR HQ OD LG {iQWlyehiefidoN Bafidbakies WrReVproyecto y

y soluciones Iegaletc,l, fl'sico-espacigles y ;oeia proceso de disefio del CETRAM-Tacubaya.
les para que la movilidad y el trabajo coexistan

en el espacio publico; Para entender la situacion actual del caso de es

Proponer disefios de calles y del entorno de tudio, se revisd primero el entorno del CETRAM-

estaciones de transporte puablico que permi Tacubaya a través de la representacion virtual

tan el trabajo en el espacio piblico (venta de *RRJOH 6WUHHW 9LHZ LGHQWL FDQGR
alimentos y otros bienes, musica, entre otros) tura existente, los principales servicios del centro,

y el trénsito accesible, comodo y seguro de to ademas de la ubicacion de las estaciones del siste

das las personas usuarias de la via, priorizandoma de transporte (metro, metrobus, autobuses) y

a los grupos més vulnerables (nifiez, personas€! tipo y ubicacion del trabajo en el espacio publico

adultas mayores, personas con discapacidad o €xistente. Esto se complement6 con un recorrido

movilidad limitada, personas a pie y ciclistas); fisico individual por el CETRAM y otro guiado por

Formular principios generales y recomenda personas trabajadoras del espacio publico, para

ciones de politica pUblica para superar la con WDPEL«Q LGHQWL FDU ORV SULQFLSDO

traposicion entre el derecho a la movilidad y tos en el lugar.
el trabajo en el espacio publico en la Ciudad

. GH FROQWDU FRQ OD YLVL \ SDU!
de México. 5 Q Q Q HQ

distintos actores relevantes para el proyecto y
complementar la investigacion realizada, se lle
varon a cabo dos grupos focales y un taller con

Para conocer el estado actual del marco reguta personas trabajadoras del espacio publico del
torio del trabajo del espacio publico, asi como su CETRAM-Tacubaya.

Figura 1. Metodologia de investigacion

1. Principios para la 2. Caso de estudio: 3. Disefio de calles y
coexistencia del derecho Trabajo en el Espacio entornos de estaciones
a la movilidad y el trabaj- Publico en el CETRAM de transporte publico
en el espacio publico Tacubaya

Revision de literatura. Analisis de la infraestructuray  Revision de literatura.

servicios existentesRevision

. Conclusiones de caso de
con recorrido en calle.

estudio a traves de proceso
Analisis de la movilidad. participativo.
Revision con recorrido en calle.

Analisis de caso de estudio.

Entravistas a actores claves.

Analisis del trabajo en el espacio
publico.Revision con recorrido
en calle y andlisis de grupo focal.

Perspectiva de género

Fuente: elaboracion propia.
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2. Principios para la el trabajo debe realizarse en zonas especiales

coexistencia de los de comercio y de cultura popular determ!nadas
. con la participacion de las personas trabajadoras
derechos a la movilidad (GCDMX, 2019).

y al trabajo en el o _ _
. bl El marco normativo vigente, que sirve como prin
espacio publico cipal instrumento para regular al comercio en la

&RQ HO Q GH JpuDQWLIDU TXHARBURFR MY THT HERR TR OBE™
movilidad como al trabajo en el espacio publico Reor cienamiento de Comercio en Via gublica y
Se ejerzan y coexistan, es importante conocer el . o

marco regulatorio y normativo que los componen los criterios para la aplicacion de las cuotas por

y entender las necesidades de los sectores de |aconce_p,to de a,provec,:hamler]to.por el uso 0 ex-
poblacion que los ejercen plotacion de vias y areas publicas para realizar

actividades mercantiles . Ante la ausencia de un
marco regulatorio del comercio en la via publica,
este acuerdo se publicé en 1998 con la intencion
de reconocer el derecho de las personas al trabajo
Las circunstancias que llevan a las personas a tra y al espacio publico, asi como de buscar un orden
bajar en el espacio publico son diversas, pero tam y resolver problemas derivados del comercio en
bién es una forma rapida de acceder a una fuente via piblica. Este marco normativo fue creado, en
de ingresos, con barreras de acceso bajas, paraprimera instancia, para reordenar el trabajo en el
personas sin empleo, sin educacion o recursos espacio piblico en el centro histérico de la ciudad:
economicos Urban Justice Centei2019). La veR sin embargo, se aplicd posteriormente a toda la
ta de mercancia y servicios en el espacio publico cjudad. Sigue vigente a pesar de haberse estable
forma parte de la cultura mexicana prehispanica, cido hace muchos afios y puede llegar a ser obsele
especialmente de México-Tenochtitlan (CDHDF, 1o, ya que existen instrumentos mas actualizados
2016) y contribuye a la vivacidad y seguridad en como la CPCDMX, que reconoce el derecho al
ella. Con una variedad amplia de mercancia, 'atrabajo, a la ciudad y al espacio publico. Ademas,
venta en el espacio publico ofrece mayor accesibi gyjste e Cédigo Fiscal, publicado por primera vez
lidad a se.rvicios basicos como productos y alimen op, 2009 y con su Gltima reforma en diciembre del
tos de bajo costo. HO FXDO &HQ VX $UW FXOR & H\
5 1.1 Normatividad en la d|mgn3|ones permitidas para el comercio etn via
. o pablica! y establece las cuotas que deberan pa
Ciudad de México . C
gar las personas trabajadoras del espacio publi
El trabajo en el espacio publico es la materializa co en funcion del grupo en el que se encuentrén
cion de un derecho en las calles: el derecho a tra (GCDMX, 2019).
bajar (CDHDF, 2016). De acuerdo con el Articulo
10-B de la Constitucion Politica de la Ciudad de Para ser autorizadas a trabajar en el espacio pu
México (CPCDMX), todas las personas asalaria blico, las personas deben solicitar un permiso ex
das o no asalariadas tienen el derecho a realizar pedido por la alcaldia que corresponda al lugar
XQ WUDEDMR GLJQR (O $UW [EXE& Rue pidérv Baddsar. Erre TaXxS$tcretaria de

2.1 Derecho al trabajo
en el espacio publico

! /IDV SHUVRQDV FRPHUFLDQWHV HQ Y D SEOLFD FRQ SXHVWRV VHPL MRV XELFDGRV D P£V
VXSHU FLH GH P SRU PR PHQRV VLHPSUH TXH FXHQWHQ FRQ SHUPLVR YLJHQWH H[S}H
llevar a cabo actividades comerciales de cualquier tipo, 0 con una concesion otorgada por autoridad competente. Pagaran trimestral
mente, en todas las alcaldias, los aprovechamientos por el uso o explotacion de las vias y areas publicas, cuotas por dia, dividiéndose
para este efecto en dos grupos.

2 (O FuGLJR VFDO GLYLGH HO WUDEDMR HQ HO HVSDFLR HQ GRV JUXSRV (O JUXSR XQR VH U
a las personas exentas del pago, es decir personas con discapacidad, adultas mayores, madres solteras, indigenas y jovenes en situacion
de calle que ocupen puestos de 1.80 por 1.20 metros cuadrados 0 menos.
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Gobierno y las Alcaldias, debe existir una coer normatividad correspondiente al comercio en via
dinacion interinstitucional para emitir permisos publica. Cada alcaldia es la encargada de adminis
y licencias. De acuerdo con la CPCDMX vy la Leytrar y actualizar el SISCOVIP con informacién re
Organica de Alcaldias de la Ciudad de México ferente a su demarcacion.

(LOACDMX), las alcaldias tienen competencia en

materia del espacio publico dentro de sus respec 2.1.2 Caracteristicas del trabajo

tivas jurisdicciones (Articulo 53 punto 12 fraccion en el espacio publico

Vi de la _C,PCDMX yArtl'(_:qu 29 de la L_O_ACD_MX) De acuerdo con el SISCOVIP, en 2018, existian
y las actividades comerciales y de servicios vincu
ladas a este derecho deben contar con su permiso
(Articulo 16, apartado G.6). Ademas, el Articulo
196 de la LOACDMX establece que todas las per

poco mas de 100 mil comerciantes ambulantes
en las 16 alcaldias y 20 mil tan solo en la alcaldia
Cuauhtémoc (Stettin, 2020). De acuerdo con los

onas. sin distincién alauna. tienen derecho a usa datos de la Encuesta Nacional de Ocupacion y
S0nas, Sin distincion aiguna, ienen derecho a usar, Empleo de INEGI del primer trimestre de 2020,
disfrutar y aprovechar todos los espacios publicos

0, A
Fro rootsos v o sou RIS TR
y el ejercicio de las libertades politicas y sociales informal (INEGI, 2020)¢ -0 70 INteg
reconocidas en la Constitucion local. ’ :

Las personas trabajadoras del espacio publico son

Los permisos que se otorgan son temporales, fe . . - .
D a J P diversas y tienen distintas necesidades. Esto de

vocables, personalisimos e intransferibles, con . : . :
una duracion de tres meses prorrogables o de pende dgl tipo de trabajo que r_eallzan, del_t|_po de
seis meses. Seguln el Acuerdo 11/98, los permisosmercanc'a que Ve”?',e“ y del '[Ip,O de servicio que
autorizan puestos de hasta dos metros cuadrados Prestan: pero también de su género y su condi
sin que pueda excederse el limite de dos metros Clon familiary social. Por ejemplo, las mujeres con
lineales. Ademas, las tarifas del permiso se reali PEDES requieren espacios amplios y zonas donde
zan en funcion de tres tipos de zonas: (A) de altaPuédan asearles. Cuando son un poco mas gran
D XHQFLD FRPHUFLDO % GH P83QNBsQDNi9s apngraiingnts-igs acompafian
PHUFLDO \ & GH EDMD D XHQRLIBPAaR paq |9 Ayepspacios gmigables para la
1998). Si bien el Acuerdo 11/98 establece los4i infancia pueden ayudar a las trabajadoras y al
neamientos que deben seguirse para la emision 9€rar su carga de trabajo. Ademas, es importante
de permisos relacionados al uso de la via pdblicadue personas con discapacidad puedan acceder a
destinado a actividades comerciales y reconoce a Su lugar de trabajo. Finalmente, muchas personas
las personas trabajadoras como poblacién con de de bajos ingresos se quedan en su lugar de trabajo
recho al trabajo y uso del espacio cumpliendo sus POr la noche porque no pueden costear un trans
obligaciones, no plantea medidas que mejoren sus porte de regreso a su casa —en caso de tenerla—to
condiciones de trabajo y protejan otros derechos dos los dias, o por necesidad de cuidar mercancia
que les permitan tener una mayor calidad de vida que no pueden trasladar.

(CDHDF, 2016). _
De manera general, las personas trabajadoras del

Para conocer la situacion actual y el total de las per espacio publico requieren acceso a agua, desagtie,
sonas trabajadoras del espacio publico, se cred elelectricidad y buena iluminacion para cada area

Sistema de Comercio en la Via Publica (SISCOVIP)de trabajo. Especialmente durante y después de la
una herramienta que registra, autoriza y otorga la emergencia sanitaria, el acceso al agua ha cobrado

% Las personas con permiso podran pedir la prorroga o renovacion del permiso, quince dias antes de su vencimiento.

¢ (O VHFWRU LQIRUPDO HV XQR GH ORV FXDWUR FRPSRQHQWHYV TXH LQWHJUDQ D OD HFRQRI
estan formalmente constituidas y no cuentan con registros administrativos o contables] dedicadas a la produccion de bienes o la pres
WDFLpuQ GH VHUYLFLRV FRQ OD QDOLGDG SULPRUGLDO GH FUHDU HPSOHRV \ JHQHUDU LQ
>3@ /DV UHODFLRQHV GH HPSOHR aHQ ORV FDVRV HQ TXH H[LVWDQ& VH EDVDQ P£V ELHQ
personales y sociales y no en acuerdos contractuales que supongan garantias formales (CDHDF, 2016).
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mayor importancia para que las personas trabaja trabajadoras del espacio pablico se aprovechan de
doras puedan lavarse las manos y mantener la zonalos servicios (luz, agua) pagados por la sociedad
limpia. La iluminacién es importante para aumen mediante sus contribuciones (CDHDF, 2016). Lo
tar el sentimiento de seguridad, especialmente en anterior es incierto, pues la mayoria de las perso
tre las mujeres. Para poder ofrecer primeros auxi nas trabajadoras del espacio publico paga por los
lios en caso de emergencia, es importante que unaservicios que obtienen. Para cambiar la percep
cierta cantidad de las personas vendedoras parti cion y entender mejor las circunstancias de las
cipe en un curso y cuente con un botiquin. En cadapersonas trabajadoras, es necesario analizar sus
zona, debe haber bafios limpios con un espaciorealidades y necesidades. En Durban, Sudafrica,
para asear a los bebés. Para poder descansar y prodespués de redisefiar un mercado publico llamado
tegerse del sol y de la lluvia, se necesita que el areaWarwick, empezaron a hacerse recorridos pUbk
de trabajo cuente con cierto tipo de refugio 0 zonas cos en el mercado, guiados por los que trabajan
de resguardo. Para evitar que tengan que trasladar ahi, para enfrentar el estigma del espacio (Conley
su mercancia diariamente y evitar robos, es neee etal., 2015).

sario que haya almacenamiento donde guardar

sus bienes. También puede considerarse implantar 2.2 Derecho a la movilidad

estacionamiento de uso corto para que las perso | 5 moyilidad es parte fundamental de la ciudad.
nas puedan descargar su mercancia sin acumularcaqa dia, millones de .;ersonas se trasladan por la

WUE FR 'H IRUPD DGLFLRQDO- %i@olé@pgrg EUHAE A QteRidhd@Dbaliths como

guridad, el uso de un material transparente puede ;5 |4 escuela o al trabajo. Por muchos afios, la
mejorar la visibilidad entre el area de trabajo y la planeacion de las ciudades y el disefio de las-ca

calle y asi reducir el riesgo de acoso u otro tipo de jjgg se han enfocado en dar espacio al traslado de
incidentes entre las personas trahajadoras. vehiculos motorizados y no al traslado de perso
nas. En México, el paradigma de la movilidad sigue
estando marcado por el uso de vehiculos motori
zados a pesar de que la mayoria de las personas
se trasladan en otros modos de transporte. Esto
Jlisi o litati bre el ha generado, hasta la actualidad, una serie de €x
un_ana|5||s cuan_t|tat|y olly cua ;taﬂyo Sobre € ,m.* ternalidades negativas para la poblacion, como la
bajo en el espacio publico en la Ciudad de México. congestion vehicular, la contaminacién atmosféri

Segun Ioslclomentz;\)rllos emltlt,jo_s por Ita ctlud?danla FD ORV VLQLHVWURY GH WUEQVLWR H
en general, los problemas mas importantes fueron ... 4| espacio publico.

la obstaculizacion del espacio publico a causa de

los puestos y la contaminacion visual y auditiva, g R QVLGHUDQGR HO XVR LQH-FLHQWH G
la falta de higiene y la acumulacion de residuos cq, existe en las calles mexicanas mas espacio des

(CDHDF, 2016). Un disefio incluyente que respe tinado al transito de personas en vehiculos mote

te las necesidades y espacios de todas las perso izados que de personas a pie y en otros modos de

nas usuarias podria contribuir positivamente a la transporte, asi como de las personas trabajadoras

convivencia de personas a pie, ciclistas, personasen | espacio plblico. Actualmente, debido a la

conductoras y personas trabajadoras en el espa emergencia sanitaria, resulta mas importante usar

cio publico. Otro comentario relevante provee GH |RUPD H FLH QWH HO HVSBFLR S%EC
niente de comerciantes formales fue la competen (g que las personas puedan trasladarse por la Giu

cia desleal que ejerce el comercio en via publica gad de manera més sostenible y saludable, y evitar

(CDHDF, 2016). Un estudio de la Universidad de |35 externalidades que genera el uso de vehiculos
San Buenaventura Medellin muestra lo contrario. privados motorizados.

La presencia del trabajo informal atrae clientes a

las tiendas por el efecto de aglomeracion y da mas Los factores de riesgo asociados a la COVID-19
seguridad a la calle (Velasquez, 2018). En Ciudadpueden ser diversos. Primero es importante
de México, se tiene la percepcion que las personasmencionar que la probabilidad de transmision

La falta de comprension sobre la legalidad del de
recho al trabajo en el espacio publico ha derivado
en poco entendimiento y aceptacion por parte de
la poblacion. Entre 2013 y 2014, la CDHDF hizo
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del virus SARS-CoV-2 entre individuos se debe dafian menos el medioambiente (ITDP, 2013). El
a la duracion y la forma de exposicion (Thigpen y orden debe dar prioridad a personas a pie (espe
Montevecchi, 2020). De forma particular, la trans  cialmente a personas con discapacidad, nifias,-ni
mision en el aire es mas importante que la trans fios, personas adultas mayores, etc.), seguidas de
PLVLHQ SRU VXSHU FLH =KDQ ditligtad Personas usigarag ¢ transporte pablico,
para el Control y Prevencion de Enfermedades WUDQVSRUWH GH FDUJD \ DO QDO O
de EE. UU., 2020: citas de Thigpen y Montevecchi, ductoras de automoviles particulares y motocicle
2020). De acuerdo con Bourouiba (2020), las go tas. Esta jerarquia de movilidad debe respetarse
tas que emite una persona portadora del virus en la elaboracion de politicas publicas y progra
pueden viajar hasta 7 u 8 metros, dependiendo de mas, procurando su cumplimento y proteccion y
condiciones térmicas y de humedad. Esta transmi dando preferencia siempre a las personas a pie, en
sién se incrementa bajo ciertas condiciones, tales bicicleta y en transporte publico sostenible para

como la falta de ventilacién y la proximidad entre evitar el congestionamiento vial y disminuir los
individuos (Hamner et al., 2020, Lu et al., 2020: <i indices de contaminacion vial. La vialidad también

tas de Thigpen y Montevecchi, 2020). debe estar libre de obstaculos y elementos que
LPSLGDQ GL FXOWHQ X REVWDFXOLFH

$ Q GH HYLWDU OD WUDQVPLWdgeQ p@&st@arsd énxestado oplitnd® de«itlliza

del aire, una de las principales medidas de mitiga cion (GOCDMX, 2014).

cion recomendada por la Organizacion Mundial

de la Salud (OMS) es el distanciamiento social, Considerando la planeacion y el disefio urbano, el

TXH VH UH HUH D HVWDU I VLBEPHBXWAR vHSH OBc/H cHYSHFE FD HO F

otras personas. La OMS recomienda mantener GH ORV IDFWRUHV GH VHJXULGDG DFFI

una distancia de al menos un metro con respecto cia, igualdad, calidad, resiliencia, multimodalidad,

a las demas personas (OMS, 2020). El riesgo gesostenibilidad, participacion y corresponsabilidad

contraer la COVID-19 en los ambientes abiertos SCCial € innovacion tecnoldgica (GOCDMX, 2014).

no es nulo, pero es menor que en espacios cefra Ademaés, existen algunos lineamientos que espe

dos (Maldonado et al., s.f.). En este sentido, paraF - _ ,F DQ ODV QRU P DV GH G L,V_H R\ ORYV

que las personas trabajen en el espacio pablico y MoVilidad en la CDMX. Segun el Plan Estratégico

las personas a pie puedan transitar con la distan & Movilidad 2019, el gobierno de la ciudad plan

cia social recomendada por la OMS, es necesariote_aI implementar luna re%l_st_rlbuuc&n el e§§?§'0 d
considerar una redistribucion mas equitativa del vial que aumente las condiciones de accesibilidad,

espacio que permita a ambos grupos de Ioersonasdlsmlnuya los tiempos de traslado y desigualdades

seguir realizando sus actividades de manera segu y mejore Ia§ cond|C|ones de viaje; elo, alt'ra}ves de
una redistribucion de los recursos, redirigiendo

ray saludable. . . . . .
inversiones hacia una infraestructura que privi

2.2 1 Normatividad en la legie el transporte pablico y no el transporte pri

Ciudad de México vado motorizado (SEMOVI, 2019). Plantea que,

N SRU FDGD SHVR >86" 0:1 @ TX
La CPCDMX establece el derecho a la movilidad ierta en infraestructura vial, se invertiran seis

en el Articulo 13-E, reconociendo la necesidad pegos en mantenimiento y mayor infraestructura

GH VHJXULGDG DFFHVLELOLG B eftrkriidite piics, la Bickibi el peaton
Cia, calidad e igualdad de todas las personas ensepMovi, 2019)

las calles, respetando la jerarquia de movilidad

(GCDMX, 2019). La Ley de Movilidad del Distrito Los Criterios para el ordenamiento del espacio publi
Federal (LMDF) reconoce en el Articulo 5 el dere co de la Ciudad de Méxigmoponen reglas y linea
cho a la movilidad para toda persona, respetando mientos técnicos de disefio de banquetas. Para
la jerarquia de movilidad (GOCDMX, 2014). Esta que las personas a pie y en sillas de ruedas pue
jerarquia prioriza los modos de transporte que den trasladarse sobre la banqueta sin problema,
SURPXHYHQ OD HTXLGDG \ HO I& ftddje deLcRculaBidnLie&@onal ke tener un
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ancho minimo de 0.9 m a 1.2 m, dependiendo dede ciclovias, de las cuales la mayoria esta en las
su tamafio (SEDUVI, s.f.). El area de la banqueta delcaldias céntricas (SEMOVI, 2019). Respecto a la
esquinas (de 3.1 m de cada lado) debe estar librecirculacion peatonal, segun un estudio del INEGI
de obstaculos para mejorar la visibilidad de las en 2014, solo 71.4 % de las manzanas cuentan con
personas a pie y de personas conductoras de vehi banqueta. Las alcaldias periféricas principalmente
FXORV \ SDUD IDFLOLWDU ORYV tietikhRagas tnQyd@jas, \¢orho 30.7 % en Milpa Alta.

En contraste Benito Juarez cuenta con una tasa de
2.2.2 Caracteristicas de la movilidad 97.3 % (Capron et al., 2018).

en la Ciudad de México

En la Ciudad de México, la mayoria de los viajes SeEstos cambios en la infraestructura de la ciudad

: o im n maner itiva el transi I
realizan en transporte publico. De acuerdo con la e?ggézs ;:ie o a (Snabréci)cslétaa aesitc?)n?c;[o dge e:sso
Encuesta Origen y Destino realizada en 2017 en la P pie y ’ P

_ apias, del tr, rte pyblice. Sin embargo,
“RQD OHWURSROLWDQD GHO-9[§1\9565]§FE@Q85<H HﬁUD\‘?Ligm??lﬁ SN o ERO

zan 34.56 millones de viajes por dia entresemana,
con 50.9 % en transporte publico (de estos, 74.1 % D XHQFLD ' QR FR.,QVLGH VDU HO WUDEL
pablico durante su construccion. En el caso de la

en microbus o combi, 28.7 % en metro, 10.5 % en L o .
construccion de ciclovias, particularmente alrede

taxi, 7.1 % en metrobus, 5.8 % en autobus subur : :
dor de puntos con una alta presencia de trabajo en

. . )
ba_lno). En transporte privado se realiza el _22.3 %, HO HVSDFLR S%EOLFR FRPLHQ|DQ D D
mientras que 65.9 % de las personas caminan, 2.2 L

tos de interés por el derecho al uso de ese espa

% usan la bicicleta y 0.2 % otros. Los porcentajes . . .
. . cio. Las personas trabajadoras comienzan a usar
no suman cien debido al hecho de que las perso . . . . -
, . también el espacio destinado para la circulacion
nas usan mas de un tnico modo de transporte para

- ciclista, debido al poco espacio disponible sobre la
completar su viaje. La hora de mayor demanda de banqueta y a la seguridad otorgada por la infraes
viajes es entre las 07:00-08:00 y 18:00-19:00 he a y g gadap

ras y 58.1 % de los viajes al trabajo duran de 31 mi tructura ciclista para trasladar su mercancia. Lo
nutos hasta dos horas (INEGI, 2017). DQWHULRU JHQHUD SXQWRV GH FRQ LF
grupos de personas usuarias. Lo mismo ocurre en

A pesar de que el total de los viajes realizados con HO FDVR GH JRQDV S_’H DWRQDOHV FRQ
vehiculos individuales son comparativamente ba PE'SONas a pie y una altf‘ presencia del trabajo en
jos respecto del uso de otros modos de transporte, HO HVSDFLR S%“EOLFR (VWRV FRQ LFW

histéricamente el espacio que ha sido destinado a faltd de ordenamiento del espacio publico, pero
su transito y la inversién piblica que hecha para también a la falta de inclusion de las personas tra

HOOR VRQ VLJQL FDWLY D P HQwI3agRsHie) espaciopppliconqn gl neppego de e

modos de transporte sustentabless El resulta disefio de calles, y a la distribucion inequitativa del

do de esto es la construccion de una ciudad con €SPacio publico.
avenidas y calzadas grande$;sin embargo, en los
ultimos afos, la ciudad ha buscado dar espacio al
uso de modos de transporte sustentables, priori Las calles son parte del espacio pablico y el principal
zando el uso del transporte publico, de la bicicleta escenario de la vida urbana. Son el espacio al que
—con la construccion de ciclovias (carril para biei las personas salen cada dia de su casa para trasla
cletas)-y del trénsito peatonal, con la ampliacion darse al trabajo o para trabajar en ellas. Lograr que
y mejoramiento de banquetas y de espacio pi ambos grupos de personas convivan en este espa
blico. Actualmente, la ciudad cuenta con 194 km cio publico es un reto que atafie principalmente al

2.3 Principios para la coexistencia

5 En 2015, hubo una inversion de fondos federales en 86.65 % de la autoincorporacion vial, estacionamiento, puentes etc., 10.51 % del
transporte publico, 4.14 % de la infraestructura peatonal y 0.53 % de la infraestructura ciclista (Fernandez Silva, 2018).

® /D FLXGDG HVWE GLYLGLGD SRU FDO]DGDV \ DYHQLGDV JUDQGHV FRPR 70DOSDQ ,QVXUJH!
el Circuito Interior y Periférico) y ejes viales que provocaron, junto con el aumento de motorizacion y de la economia, el crecimiento del
namero de vehiculos particulares (Fernandez Silva, 2018).
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disefio de este. La delineacion de las calles debesiniestro de transito grave. Actualmente existen

considerar e incluir a todas las personas usuarias, GLYHUVRV IDFWRUHV HQ OD FDOOH T)>
ya sea para trasladarse, 0 bien para realizar activi riesgos y por los cuales las personas cometen ero

dades en ellas, como trabajar. Cuando se disefia elres que culminan en hechos de trénsito. Algunos

espacio publico y las calles deben tenerse siempre GH HVWRV IDFWRUHV LQ X\HQ HQ OD Y

presentes los siguientes principios. personas a pie y aquellas conductoras de vehieu

los motorizados. La visibilidad debe asegurarse
Principio 1. Garantizar la seguridad principalmente en las intersecciones para garanti
de todas las personas usuarias zar el cruce seguro de las personas a pie.

La seguridad de todas las personas usuarias de la
calle es uno de los principales factores que debe Principio 2. Realizar una distribucion
regir en el disefio de esas calles, en dos dimensio equitativa del espacio publico
nes complementarias que deben tomarse en cuen El espacio disponible en las calles, principalmente
ta: la seguridad personal y la seguridad vial. para personas a pie y personas trabajadoras, es
limitado debido a que histéricamente la mayor
Por un lado, la seguridad personal debe tenerse parte del espacio de las calles ha sido destinado al
en cuenta porque es uno de los principales facto estacionamiento y transito de vehiculos privados.
res por los que muchas personas dejan de hacerAl redisefiar la calle, es importante distribuir de
uso del sistema de transporte publico y modos forma equitativa el espacio piblico, dando priori
de transporte activos como la caminata y la biei dad a las personas en situacion de vulnerabilidad,
cleta (BID, 2018). La experiencia y la percepcion respetando la jerarquia de movilidad establecida
de seguridad en el transporte y el espacio pdbli en la LMDF e incluyendo a las personas que tra
cos dependen considerablemente del género y la bajan en él. El espacio en la calle debe garantizar
edad. Las mujeres y las personas adultas mayorese| derecho al libre transito de personas a pie, prin
experimentan la mayor delincuencia y victimiza  cipalmente personas con discapacidad o adultas
cion en el (Soto, 2019). Segun la encuesta realiza mayores, y el trabajo en el espacio pablico.
da por el BID en 2017, principalmente alrededor
de tres CETRAM de la CDMX, 91 % de las muje Principio 3. Incluir a las personas
UHV HQWUHYLVWDGDV D UPD-URiguaipEeniel procgdoair disedo yH
nos una vez, una manifestacion de violencia en elreordenamiento del espacio publico
transporte pablico, sobre todo en los CETRAM, La inclusion de las personas usuarias del espacio
a causa de la aglomeracion de personas y la faltapUblico, principalmente personas trabajadoras,
de iluminacion. Lugares oscuros o con poca visibi que se trasladan a pie, cuentan con alguna disca
lidad debido a obstaculos, como tlneles, estacio pacidad o son adultas mayores, permite integrar
namientos o puentes, provocan un sentimiento de la perspectiva de poblaciones en situacion de
inseguridad. Por ello, es importante garantizar la Vvulnerabilidad en el disefio de la calle y, con ello,
seguridad tanto de las personas que transitan a lograr una mayor coexistencia entre las diferen
pie como de las personas trabajadoras, principal tes personas usuarias. En Mumbai, Appadurai
mente las mujeres. Un ambiente que promueva la muestra como algunas organizaciones de perso
seguridad personal puede prevenir situaciones de nas trabajadoras del espacio publico se esparcen
acoso o violencia en la calle y, en el caso de persoactuaimente en él no solo en cuanto a su dimen
nas trabajadoras, extorsiones y robos. Deben ge sion fisica, sino también en una dimension politica,
nerarse actividades que promuevan la vigilancia @ través de la creacion de redes que les ayudan a
constante por parte de las personas usuarias y re Ser escuchadas (Chen et al., 2018). En este senti
des de apoyo adonde las personas puedan acudirdo, incluir a las personas trabajadoras del espacio
en caso de algln incidente. publico en el proceso de disefio de calles permiti
ra no solo atender sus necesidades, sino también
Por otro lado, las personas deben poder transi crear una forma de codisefio del espacio publico,
tar en la calle sin exponerse al riesgo de sufrirun GHO FXDO SXHGDQ EHQH FLDUVH GXUD
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Principio 4. Considerar la transporte y la presencia de comercio sobre las
YLDELOLGDG HFRQuUPLFD \ ackigslek las@droan(as@le los accesos al metro.

en el reordenamiento del - N
comercio en la via publica 3.1 Analisis de sitio

El uso del espacio publico que hacen las personasg R HO Q GH UHDOL]DU HO DQEOLVLV
trabajadoras es diverso. Muchas de ellas permane |Tpp y WIEGO, en compafiia de personas trabaja-

cen solo en ciertos momentos del dia, algunas a logoras del espacio ptiblico, recorrié el CETRAM de

largo del dia e incluso hay quienes se encuentran 7DFXED\D \ SXGR LGHQWL FDU HO HVW
de manera permanente trabajando en el espacio zona, asf como algunos problemas que expresaron

publico. En algunos casos, diferentes tipos de €0 quienes trabajan en el &rea. Posteriormente, a tra

mercio o la prestacion de servicios con diferentes vés de entrevistas a algunas personas trabajado

dimensiones pueden ocupar un mismo espacio. UDV VH LGHQWL FDURQ FDUDFWHU VW
Esta diversidad debe analizarse y considerarse en giro del puesto, el horario de trabajo, los produe

el disefio de las politicas urbanas, los planesurba WRV \ ODV FDUDFWHU VWLFDV VRFLRG
nos y el disefio de la calle. personas.

Los ingresos de las personas trabajadoras del es 3.1.1 Analisis del trabajo en el espacio
SDFLR S%EOLFR GHSHQGHQ PXPpltiico erHet EETBAND TagwpRY G H

WUDQVHY%QWHV $GHPEV GH FRQYEESRMPI SR soi [pubtbLdr&Briges de
en el disefio de la calle, debe tenerse en Cue”taviajes, sino que también concentran el comercio
esta caracteristica particular, ya que, de no ser en via publica. En muchos de ellos, se logra eneon
asi, las personas se moveran a lugares visibles \rar una gran diversidad de productos de venta
donde puedan contar con personas consumido que ofrecen las personas trabajadoras del espacio
ras. Para evitar aglomeraciones en los puntos mas pablico. Sin embargo, en algunos casos, existen
frecuentados, debera hacerse un analisis mas €e franquicias dentro de los propios CETRAM, por
tallado del aforo peatonal y del espacio de la ca ejemplo, locales de comida rapida como pizzas,
lle disponible para que, a partir de los resultados distribuidos en varios puntos; lo que evidencia la
REWHQLGRV SXHGD UHGLVWU LeXdntid/dé retes émpREakdld’ eb loSCETRAM
que ambos grupos de personas puedan realizar (Comunicacion personal, 3 de junio de 2020).

sus actividades. _
En el CETRAM-Tacubaya, existe una alta concen

tracion de comercio en la via publica, principal
3. Caso de estudio: trabajo mente sobre las aceras y el arroyo vial de Arg.
en el espacio pl'JbliCO en &DUORV /D]JR DYHQLGD -DOLVFR \ FDO!
yoria de los puestos se encuentran aledafos a los
el CETRAM-Tacubaya accesos del metro, principalmente de las lineas 1
y 9, asi como alrededor de los paraderos (paradas
El CETRAM-Tacubaya se localiza en la zona o de autobuses). Ademés del comercio en la via pl
niente de la Ciudad de México, sobre la avenida blica, se encuentra el mercado Ing. Gonzalo Pefia
Jalisco, una vialidad primarié entre las calles Monterola, antes Mercado Cartagena, cerca del
Arquitecto Carlos Lazo y Manuel Dublan, en la CETRAM. Si bien ofrece una amplia diversidad de
Alcaldia Miguel Hidalgo. Se caracteriza por ser un productos y sus personas trabajadoras cuentan
CETRAM abierto sobre la vialidad (ITDP, 2014), FRQ XQ OXJDU MR DOJXQDV KDQ RSWI
cuenta con una alta concentracion de modos de su zona de venta hacia la acera y, en algunos casos,

" '"HDFXHUGR FRQ HO $UW FXOR GHO 5HJODPHQWR GH 7UEQVLWR GHO 'LVWULWR )HGHUDO (
Para conocer méas detalles, véase el Reglamento de Transito del Distrito Federal ktips:/www.ssc.cdmx.gob.mx/storage/app/media/
Transito/Actualizaciones/reglamento-de-transito-cdmx.pdf
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reubicarse en el espacio publico (Comunicacién (emparedados) y sandwiches— hasta accesorios y
personal, 27 de mayo de 2020), ya que las per ropa, como calcetines, articulos de temporada, de
sonas han dejado de hacer uso del mercado conbelleza, electronicos, hogar, entre otros.

HO SDVR GHO WLHPSR \ HO PD\RU XMR VH HQFXHQWUD
alrededor de los accesos del metro y las areas deEn algunos casos, los puestos cambian de giro a
ascenso y descenso del transporte publico. En este mediodia y comparten el espacio. En otros, el cam
caso, la calle y el espacio ptblico aledafio al merca bio de giro implica cambio de estructura o tipo de
do son utilizados como zona de venta tanto por las Puesto, lo que sucede en mayor medida con los

personas trabajadoras del espacio pablico como Puestos mdviles. Los horarios son diversos. Por la
por las personas locatarias del mercado. PD3DQD VH LGHQWL Fp SXHVWRV GH F

mediodia o por las tardes, otros tipos de produc
$ SDUWLU GHO OHYDQWDPLHQWés comtd dcGelsioios. IEI BerviiQ @n@ILgvellel ma
sidad del tipo de puestos. En los accesos al metro,yoria de los puestos cuentan es la electricidad. Los
principalmente de las lineas 1y 9, se hallan puestosresiduos se desechan cuando una persona pasa a
VHPL MRV \ PUYLOHV 6LQ HPED WetdlectdrQa Baburd Da) akh a4 prapurtidhida de
del acceso de la linea 1 y cerca de las areas de aforma individual. Cuando se cuenta con puestos
censo y descenso del transporte publico, se encuen VHPL MRV HV SRVLEOH DOPDFHQDU OR
WUDQ DGHPEV SXHVWRV MRV ROVRR BXCHVORY SEHORWRWIHSRY GH SXH
diverso: se comercializan desde distintos tipos de moviles, solo en algunos casos se cuenta con-$o
comida —como gorditas (empanadas de maiz relle dega, pero en la mayoria de los casos, las personas
nas) de nata, elotes, fruta, tacos de canasta, tama trabajadoras deben llevar la mercancia cada dia
les (platillo local), donas, pan de pueblo, café, tortas (ver Anexo 1).

Figura 2. Ubicacion del trabajo en el espacio p_l]blico en CETRAM-Tacubaya

Arquitecto Carfos lazo

- A
cale puf™® -’.-"' L

Manuel Dublan : ¥ ¥ . ‘@
—_— /

Simbologia Puestos de trabajo en zona de estudio

Puestos de trabajo sobre No. puesto de . Distancia al
: Puestos de trabajo que —

:lr?.nbai’.'-’e e trabajo " cambian de giro puesto
Puestos de trabajo sobre Puesto de Puestos de trabajo que +~=5, Entrada Metro
(la banqueta i trabajo a = trabajan 1 turno '\@" Tacubaya (L1)
Franja de mobiliario] i
Puest b - ;Ir:o‘i,ella Entrada Metro

estos sobre
erarroyo viarl banqueta e [nfraestructura metro Tacubaya (L9)

Fuente: elaboracion propia.
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3.1.2 Andlisis de la movilidad Revolucion, a 300.6 metros hacia el oriente (ver
en el CETRAM-Tacubaya Anexo 2).

El caracter intermodal del CETRAM se origina en actyalmente la calle Arquitecto Carlos Lazo es

la convergencia de diversos modos de transporte, considerada via secundaria (ver Anexo 3). El espa
pues este conecta principalmente la linea 2 del cio dedicado a la circulacion vehicular sobre esta
metrobus con la estacion del metro Tacubaya, calle es bastante amplio y el espacio dedicado a
correspondiente a las lineas 1, 7 y 9, siendo esta la circulacion peatonal es escaso. Las banquetas
cion terminal de la linea 7. Cuenta con 13 rutas €N algunos puntos son bastantes angostas y en
de transporte publico y un corredor concesie @/gunos casos inexistentes. Sin embargo, el espa
nado, ademés de paradas exclusivas del SistemaCl0 peatonal es bastante amplio afueralde la linea
de Movilidad 1 (GCDMX, 2019a, ver Anexo 2). 1 del metro. EI cruce de personas a pie frente al
La movilidad peatonal en el CETRAM se vincula CETRAM, hacia el parque Tacubaya, cuenta con un

1 1a localizacién de | raderos d Isemélforo vehicular, pero es poco respetado por
conia ocalz,ac.lo e_ 0S accesos y pag 9 05 0€las personas conductoras vehiculos, por lo que el
transporte publico, siendo estos los principales

= cruce en este punto es riesgoso para las personas
puntos atrayentes de viaje. El CETRAM no cuenta 5 pie (ver Anexo 4). En el siguiente mapa, se pre

con infraestructura ciclista segura y comodaensu VHQWDQ ORV SULQFLSDOHV XMRV GH
entorno; sin embargo, la ciclovia Ferrocarril se ha por personas a pie, ciclistas, personas conductoras
lla a 602.63 metros hacia el poniente; y la ciclovia de transporte publico y vehiculos particulares.

Figura 3. Andlisis de la movilidad en el CETRAM-Tacubaya

__Arquitecto Carlos Lazo —s

Manuel Dupjan

Simbologia Movimientos petonales y vehiculares

—) Movimientos peatonales .° ", Puntos de abordaje del transporte
+, ¢ publico

Movimi bli . .
,_} avimientos de transporte plblico Puntos de abordaje de taxis

P Movimientos vehiculares TITTITT] Zonas de circulacion peatonal
.ﬁ. Entrada Metro Entrada Metro
1B Tacubaya (1) @ Tacubaya (19)

Fuente: elaboracion propia.
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3.1.3 Andlisis del uso del espacio de productos—. Para algunas actividades, las per
publico en el CETRAM-Tacubaya sonas permanecen tiempos prolongados en un

El uso del espacio pblico es diverso en mayormismo lugar y, para otras, Unicamente transitan

medida en lugares donde se realiza transferencia Para realizarlas. En el siguiente mapa, se muestra
modal, como el CETRAM-Tacubaya. En este €s la ubicacién de los diferentes tipos de actividades
pacio, suceden actividades sociales —descansar,due se realizan en el CETRAM. Puede observarse
jugar, encontrarse o platicar—, actividades no so que, en las areas de ascenso y descenso de trans
ciales —esperar, ascender y descender del trans porte publico, hay mayor concentracion de perse
porte publico y de servicios particulares, como nas realizando actividades tanto sociales como no
taxis— y actividades comerciales —venta y compra sociales y actividades comerciales.

Figura 4. Andlisis del uso del espacio publico en el CETRAM-Tacubaya

Arquit,
q :cto Carlos Lazo

3\——._,"
b Ty 0% 0%

—

ca\e ufic?

Manuel Dubjan ' / @

Punto de mayor

(5) Actividad social (platicar, jugar, etc) # i =T rap—
personas ; )

Actividad no social (espera de ,==, Entrada Metro | O] Luminaria

@5 transporte piblico) 1o i Tacubaya (11)
. Bolardo

Actividad comercial
;= (compray venta de Entrada Metro Infraestructura
\(,:) productos) Tacubaya (L9) — metro

Fuente: elaboracion propia.
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3.2 Regulacion del comercio en lado, los requisitos que solicita la alcaldia para au
via publica y la optimizacién de la torizar la venta en via publica son los siguientes:

movilidad en el CETRAM-Tacubaya a. Solicitud de permiso para realizar venta en la

La regulacion del trabajo en el espacio publico de via publica

fiva en una accion conjunta entre la jefatura de - Acta de nacimiento

gobierno y las alcaldias. La Secretaria de Gobiernoc. ,GHQWL FDFLuQ R FLDO FUHGHQFLI
delega el comercio en via pablica a la Subsecretaria  vigente, cartilla del Servicio Militar Nacional,

de Programas de Alcaldias y Reordenamiento de  pasaporte, cédula profesional, etc.)

la Via Publica, la cual tiene las atribuciones de pla-d. Clave Unica del Registro de Poblacion

near, organizar e implementar acciones relaciona ¢ pos fotografias tamafio infantil (3 por 2.5 cm)

das a reordenar las actividades que se realizan en;
la via pUblica; proponer asesoria técnica, juridica -
y administrativa a las personas que realizan acti
vidades en la via pablica; impulsar y coadyuvar las g

acciones emprendildas por.las alcaldias en fa "®U' | a documentacion mencionada es entregada a la
peracion de espacios publicos a favor de la ciuda Jefatura de Unidad Departamental de Via Publica,
dania, entre otras (GOCDMX, 2019). Cada alcaldia |, 5| analiza la solicitud de las personas intere

cuenta con un Manual Administrativo, el cual pue - g4 aq v fleva a cabo supervisiones a los lugares
de ser actualizado por la administracion para dele o, 05  cuales pretenden instalarse los puestos

gar las atribuciones correspondientes a cada una e trapajo: v determinaré la afectacion a las vias
de las areas internas de la misma (Comunicacion yeaonales y vehiculares, para evitar molestia ha

personal, 3 de julio 2020). Este manual establece cjg yransedntes y al entorno urbano. Si la persona
las funciones principales de todas las areas 0-i gyjicitante no cumple con los requisitos y ademas
recciones de la administracion, incluyendo activi |3 ypicacion de la instalacion afecta las vias peato-
dades como vigilar el trabajo en el espacio pibli njes y vehiculares, la autorizacion sera denegada.
co, las cuales son designadas por los alcaldes déste procedimiento tiene un tiempo aproximado

acuerdo con su programa de gobiemo. En el casode gjecucion de 17 dias habiles (AMH, 2019).
de la Alcaldia Miguel Hidalgo, la Direccién General

de Gobierno y Asuntos Juridicos es el area en El Organo Regulador de Transporte Publico (ORT)

cargada de autorizar permisos para el trabajo en del Gobierno de la Ciudad de México se encarga

el espacio publico, con base en el Reglamento dede la administracion, operacion, supervision y re

Mercados del Distrito Federal (ahora CDMX) y el gulacion de los Centros de Transferencia Modal,

Acuerdo 11/98. DGHPEV GH SODQHDU UHJXODU \ YHUL
de Corredores de Transporte, por mencionar

El procedimiento de autorizacion de permisos solo algunas responsabilidades. EI ORT tiene ads

requiere el involucramiento de dos areas de la crita la Direccion Ejecutiva de la Coordinacion

Direccion General de Gobierno y de Asuntos (DECTM) de los CETRAM, &rea encargada de

Juridicos: la Subdireccion de Mercados y Comercio coordinar y administrar los espacios fisicos des

en Via Publica, el area encargada de coordinar latinados a la infraestructura y al equipamiento

administracion y funcionamiento en via publica, auxiliar, asi como establecer instrumentos de

y la Jefatura de Unidad Departamental de Via coordinacion para llevar a cabo las actividades y

Publica. Estas &reas participan en diferentes fases VHUYLFLRYV TXH FRQ X\HQ HQ ORV &(75

del proceso para emitir la autorizacién® Por otro  dad (GCDMX, 2019). La DECTM se encarga de la

Comprobante de domicilio vigente, con una
expedicion maxima de 3 meses

Croquis de ubicacion para la instalacion

¢ Para contar con mayor detalle sobre el procedimiento de la autorizacion para el trabajo en el espacio publico, pueden revisarse las
paginas 797-800 del Manual Administrativo de la Alcaldia Miguel Hidalgo. Disponible enhttps:/miguelhidalgo.cdmx.gob.mx/
manual-administrativo-amh-2019/
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parte técnica de la reubicacion de rutas y zonas de nunca haber tenido reuniones con la autoridad del
resguardo del transporte publico, principalmente CETRAM en estos temas.

en las horas valle. En cuanto al reordenamiento _ _ _

del trabajo en el espacio pablico, la DECTM no L@ Alcaldia Miguel Hidalgo cuenta con el Sistema
cuenta con atribuciones que le permitan regu € Administracion de Via Publicd (SIAVIP MH):

lar el comercio en via pdblica; sin embargo, de el padron actualizado de las personas que traba

acuerdo con el Articulo 9 de los Lineamientos jan en ¢l espacio publico. Este _padrén 3¢ genera a
oara la Administracion, Operacion, Supervision y partir de la base de datos obtenida del SISCOVHIP

Vigilancia de los Centros de Transferencia Modal Béapsr;?]'t; ceosn(;cc?; laus:itgscfg J(jaef;?:i?:?jedirfi?a q
del Distrito Federal, la DECTM tiene la facultad J P y '

de administ las instalaci . Departamental de Via Publica incorpora automa
,ela m',ms fary operar-ias |r!5 a qmones, .espaC|os ticamente al SISCOVIP a cada una de las personas
fisicos, infraestructura y equipamiento existentes

_ -~ 22 solicitantes que hayan recibido una autorizacion
en los CETRAM. En caso de requerir la reubicacion 4o parte de la alcaldia para trabajar en el espacio

de las personas trabajadoras_ del espacio publico plblico (AMH, 2019). Esta informacion puede Vi
de los CET.RAM, debe coordinarse con la alcaldiagajizarse desde la aplicacion movil SIAVIP MH
correspondiente. 0 desde el portal de datos abiertos de la Alcaldia

L _ , Miguel Hidalgo de la Ciudad de México.
En el ambito técnico, la DECTM se rige bajo las

Normas de Construccion de la Administracion  Los permisos SISCOVIP se renuevan mediante pa
Plblica del Distrito Federal para desarrollar los gos semestrales que ingresan a la administracion
proyectos de disefio de los CETRAM (ver Anexo publica de forma legal. Las personas trabajadoras
5). Estas normas le dan herramientas para evaluar del espacio publico llevan el recibo obtenido a la
el nivel de servicio peatonal de los andenes y pro Subdireccion de Mercados y Comercio en Via
poner su mejora a partir de los resultados obte Publica, la cual les extiende el permiso. El costo de
nidos. Por esto y por las facultades mencionadas Uso del espacio publico se establece de acuerdo
anteriormente, la DECTM se enfoca en dar prie con el giroy la zona establecida en el Codigo Fiscal
ridad a la movilidad peatonal de los CETRAM para del Distrito Federal. La Alcaldia no establece un-i

mejorar la seguridad vial de las personas usuarias. Mité €n la expedicion de permisos, pero obedece
En este ambito, la dependencia busca la integra los problemas de movilidad, respetando la circu

cién de las personas trabajadoras del espacio p lacion pe_atonal en el espacio pablico. Al no existir

blico para mejorar la movilidad a partir de su con XQ O _P LWH VH_ J H Q HUDQ FR_Q LFWRV H
cientizacion en temas de accesibilidad universal del trabgjo en el espacio pupllc_o y la moviidad
(Comunicacion personal, 3 de junio 2020). Para lie (Comunicacion personal, 3 de julio de 2020)

var a cabo este trabajo entre la dependencia y 1as | 4o personas trabajadoras que se encuentren in
personas trabajadoras, se cuenta con el apoyo de conoradas al SISCOVIP tienen derechos juridicos
las personas dirigentes de comerciantes. Ademas, y, en caso de que alguna autoridad instruya el fe
busca la activa participacion de personas trabafa tjrg de sus herramientas de trabajo, pueden recu
doras para mejorar la seguridad de la ciudadania y rrir a un abogado e iniciar un juicio de nulidad. Sin
mejorar las instalaciones del CETRAM a través de embargo, si se genera una orden de retiro de este
jornadas de limpieza y seguridad. Sin embargo, esy se ejecuta la accion, debe presentarse una orden
importante agregar que las personas trabajadoras de ejecucion a la persona afectada y entregarle
consultadas para realizar este estudio sefialaron una copia donde juridicamente se le informen los

® Disponible en:http:/siavip.miguelhidalgo.gob.mx/

0 Es una herramienta informética en linea, mediante la cual se integra el padrén de las personas que realizan actividades en vias y areas
S“%EOLFDV (VWH SDGUpQ VH LQVWLWX\H FRPR XQD IXHQWH GH LQIRUPDFLpQ TXH SHUPLWH
que se autoriza a una persona el uso y aprovechamiento de bienes del dominio comin, asi como el seguimiento del cumplimiento de sus
REOLJDFLRQHV VFDOHV $JHQFLD GH hiQQ/&Ddixgqh.mv/ | 'LVSRQLEOH HQ
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motivos. No obstante, las personas trabajadoras encuentren dentro del sistema SISCOVIP, es decir
consultadas comentaron que, aunque laley lo esta aquellas personas que cuenten con la autorizacion
blece, este derecho no se cumple. Si los productoscorrespondiente para realizar trabajo en el espa
decomisados son bienes, mercancias o herramien cio piblico. Las personas que no cuenten con la
tas de trabajo, se emite un vale de levantamiento aytorizacion correspondiente tendran que regu

y se entrega una nota de remision a Ia_s PETSONaS|grse o retirarse de las instalaciones del CETRAM
trabajadoras, es decir una multa administrativa (Comunicacién personal, 27 de mayo 2020)
para su recuperacion (Comunicacion personal, 3 ’

una prorroga de 10 dias habiles para recuperar sus yecto del CETRAM consiste en su desarrollo bajo
bienes, mercancias o herramientas de trabajo de 4| mercado Ing. Gonzalo Pefia Monterola y en ocu

comisadas y solo 24 horas para recuperar aquellas par los predios de la compafiaobility ADO (em

mercancias perecederas o animales vivos. En caso
.. presa de autotransporte). Como parte del proyee
de no reclamar sus productos en el lapso emii

do, estos seran remitidos a la Jefatura de Unidad to, se consideran las siguientes soluciones:
Departamental de Control de Inventarios a través 1. CETRAM Norte. Localizado sobre la calle

del proceso correspondiente (AMH, 2019). Arg. Carlos Lazo y avenida Observatorio. El

CETRAM contara con 2 niveles y 3 torres de
3.3. Proyecto del vivienda, en él se concentraran 70 % de las
CETRAM-Tacubaya operaciones. Los accesos y egresos se realiza

El proyecto del CETRAM-Tacubaya forma parte  Fan por avenida Observatorio.

directa del Sistema de Actuacion por Cooperacion 2. CETRAM Sur. Localizado sobre Carlos Lazo y
6$& 7DFXED\D (O 6%$& HV XQ G HuiFRIR LeVBETRRWQSE bbicara en el primer

se presenta una bolsa de potencial para desa sotano del nuevo Mercado Cartagena, ade

rrollar y rescatar el poligono que se establezca, mas de contar con Sus accesos y egresos-so

la zona de Tacubaya en este casé.Dentro del bre Luis Ruiz. EI nuevo Mercado de Cartagena

SAC-Tacubaya, se encuentra la integracion del sera redisefiado y contara con equipamiento
Mercado Cartagena al CETRAM y la intervencion social en la planta alta

de la Plaza Charles de Gaulle: las zonas con mayor

(Comunicacion personal, 27 de mayo de 2020).  tonal mediante un tinel localizado en la calle Luis

Ruiz. A nivel de banqueta, se considera también

sotanos que han sido considerados para desa e.I ingreso de,personas. caminan?o a las instala
rrollar el CETRAM. Aunado a esto, el proyecto C1ON€s: El poligono de intervencion del proyecto
del CETRAM-Tacubaya pretende ordenar e in S€ extiende hacia la zona sur de la avenida Jalisco
tegrar el trabajo en el espacio piblico dentro del hasta el periférico.

mercado y en la Plaza Charles de Gaulle. Es-im

portante mencionar que el mercado contaba con E! Proyecto del CETRAM-Tacubaya es un proyecto
locales subutilizados, por lo que las personas 1o complejo y multidisciplinario, en el cual intervie
catarias decidieron comercializar sus productos Nen diversos actores del gobierno pertenecientes
en la via pablica (Comunicacion personal, 27 de @ SEDUVI, SEMOVI, SSC y la Subsecretaria de
mayo, 2020). Para llevar a cabo la integracion de Programas de Alcaldias y Reordenamiento de la
las personas trabajadoras del espacio publico al Via Publica, por mencionar algunos (Comunicacion
proyecto del CETRAM, se considera a quienes sepersonal, 10 de junio 2020).

Actualmente, el Mercado Cartagena cuenta con

11 E| CETRAM-Tacubaya se encuentra dentro del poligono establecido para el SAC Tacubaya. Disponibleném://seduvi.proyectosurba-
nos.cdmx.gob.mx/cetram/sac_tacubaya.html



http://seduvi.proyectosurbanos.cdmx.gob.mx/cetram/sac_tacubaya.html
http://seduvi.proyectosurbanos.cdmx.gob.mx/cetram/sac_tacubaya.html
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3.4 Diseno inclusivo tanto en vehiculos particulares como en trans

. — orte publico.
Para realizar una propuesta de rediseiio del porte p

CETRAM que incluya la perspectiva de las per gptre |os principales problemas que se presen

sonas trabajadoras en el espacio puablico, se r_eall tan respecto del uso del espacio pablico, esté la

zaron dos grupos focales y un taller. En el primer gesorganizacion en general de las distintas acti

grupo focal, se abordé de forma general la proble \ijades en el CETRAM. Los puestos de trabajo

matica enfrentada, asi como el tipo de puestos, QR FXHQWDQ FRQ XQ £UHD HVSHF™ FD
servigios y necesidades que tienen las personas, que ocasiona que, dependiendo de la situacion,
trabajadoras (ver Anexo 6). En el segundo grupo 4iqunos tienen mas espacio del otorgado, hacien

focal, se abordaron los criterios y consideracie §q5 yso del espacio de otra persona. Ademas, las

nes de disefio para la coexistencia de la movilidad paradas de los autobuses, realizadas principal

y el trabajo en el espacio piblico (ver Anexo 7). mente sobre la calle Arg. Carlos Lazo, no estan

Finalmente, en el ltimo taller se present6 a las | H Q GH QLGDV \ HQ DOJXQDV RFDVL
personas trabajadoras una propuesta preliminar  gajes y descensos se realizan en los espacios de

de redisefio de la geometria del CETRAM para, yrapajo de las personas. Asimismo, la sequridad es

HQ FRQMXQWR GH QLU OD XELRPcids itfoftaRte erPdlcErRXM Galglinas

tintas actividades que actualmente suceden en el personas mencionaron que esto se debe a la falta

CETRAM (ver Anexo 8). de iluminacion y vigilancia. Los principales inei

dentes han sido el acoso hacia las mujeres —tanto
trabajadoras como transelntes— y robos a tran

selntes y personas trabajadoras.

a) Necesidades y problematicas

Respecto a las necesidades y servicios, las perso
nas trabajadoras del CETRAM cuentan Gnicamen
te con electricidad en el puesto de trabajo. Lareco p) Upicacion en el espacio publico

leccion de basura se hace a través de personas quepara las personas trabajadoras del espacio pablico,

pasan dos veces al dia y este servicio es pagadodeqo OXJDU GRQGH SUH HUHQ XELFDUVH
forma individual. En el caso del agua, cada personapRELOLDULR XUED QR \D TXH VRQ PE£V
WUDQVSRUWD HO DJXD TXH UH hagtoRd!yncddstiByer Yo Gifiddd deJos Bca

de contar con este servicio, mencionaron que les gHy /HV E HQH FLD TXH KD\D £UEROHV
seria Util tener tomas de agua repartidas equita mopiliario urbano porque se produce sombra, pero

tivamente en el CETRAM. Debido a la emergencia es contraproducente en ocasiones porque las jarei

sanitaria, las personas trabajadoras del espacio neras se convierten constantemente en basureros.
publico se coordinan actualmente para colocar

un recipiente de agua donde la clientela pueda Ampliar las banquetas les parece la mejor solucién
hacer uso de ella. Con respecto a los sanitarios, elpara dar mas espacio a las personas a pie y evitar
CETRAM cuenta con este servicio, pero tiene un su obstruccion, pero, si no se controla, el total de
costo por cada utilizacion. puestos podria aumentar y no asi el espacio para
la circulacion peatonal. Para ello, en el caso patti
/IDV . SHUVRQDV TXH FXHQWDQ EffaRdePCEtNAMR¢ubdR proporer que exista
den dejar su mercancia en el puesto. Algunas conyna estructura con techumbre para toda el area
SXHVWRV VHPL MRV UHQWDQ ERGH I ¢ ERHRP RBFIIIFLR GH WUDE
la mercancia. Anteriormente, las personas traba  sona. Esto evitaria la colocacion de lonas y conri

jadoras contaban con mas espacios de bodegabuirfa a mejorar la imagen del entorno urbano.
pero esto se ha ido reduciendo con el tiempo y

solo algunas tienen este servicio. Las personas sinSi se las ubica sobre el arroyo vial, principalmente
un lugar de almacenamiento se quedan a dormir, en calles que cuentan con estacionamiento regu

en algunos casos, en el lugar de trabajo para eui lado en la via publica, las personas trabajadoras
dar la mercancia. Cuando las personas tienen quedel espacio pablico pueden hacer uso de algunos
trasladar su mercancia todos los dias, lo hacencajones de estacionamiento; sin embargo, acerca
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de esta ubicacion, las personas trabajadoras men personas que actualmente se encuentran sobre el
cionaron que puede conllevar riesgos si no se arroyo vial puedan ubicarse sobre la acera y, con
cuenta con elementos fisicos que delimiten la zona ello, evitar atraer a mas personas trabajadoras.
de trabajo con relacion a la circulacion vehicular. /HY SDUHFH DGHFXDGR \ EHQH FLRVR

Ademas, mencionaron que, en situaciones actua do de su mercancia colocar rampas y cruces pea
les como la emergencia sanitaria por la COV'D'lg, tonales para garantizar el cruce seguro.

una de las ventajas del uso del estacionamiento es

que las personas trabajadoras que comercializan Ademas de las caracteristicas geométricas, cen

comida pueden instalar mesas y, a su vez, mante sideran importante contar con espacios para la

ner la sana distancia. infancia y las personas adultas mayores, comodu

gares donde sentarse o hacer la tarea, ya que mu
chas personas trabajadoras van acompafiadas de

. o sus hijas e hijos 0 madres y padres. Acompafado
sideran que la ubicacion actual de los puestos es ; .
de esto, consideran que las zonas de trabajo en el
adecuada, ya que es donde se encuentra el mayor

XMR GH SHUVRQDV /D PD\RU-DPAORIRICE PROSPHQY3HF9p fpgyas de agua,
FLRQDURQ TXH OHV EHQH FLD UPBCHR¥R (PR SR (g ganitarios,
chumbre que cubra toda el drea, que cuente con ba 0 S0l para las personas trabajadoras del espacio
jadas de agua, no solo a ellas sino también a quiene®UPlico sino también para las personas conducto

transitan a pie. Ademas, les permitira contar con 'as del transporte piblico.

mayor iluminacion y camaras de vigilancia. En algu _ g .
N0 Casos, se menciond que esta techumbre podria CONNUACION, se presenta una propuesta prelimi
LU DFRPSD?*DGD GH 0D GH QLF LIRS #el LAY Tepuhayagara la inclu

trabajo para asf hacer uso del espacio permitido, ~ SI0n de trabajo en el espacio piblico. Esta propues
ta fue realizada con medidas tomadas etGoogle

La extension de banqueta les parece adecuada,Earth SRU OR TXH VX GLVH3R QDO GHEHI
pero se hizo énfasis en que se utilizard paraquelasHQ FDPSR FRQ XQ OHYDQWDPLHQWR WEF

c) Propuesta de disefio
Las personas trabajadoras del espacio publico cen

Figura 5. Propuesta preliminar para la inclusion del trabajo
en el espacio publico en el CETRAM-Tacubaya

v dreas paraser cublertas
2cceso ol metro

M dreas para puestos de trabajo
=] pambus
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violencia contra las mujeres, tanto de las per
sonas que transitan en ella como de las perso
nas trabajadoras del espacio publico. Con tal
Q SXHGHQ UHHPSOD]DUVH ODV EDL
de paraderos y muros por material transpa
4.1 Consideraciones generales rente, ademas de evitar generar rincones

&RQ HO Q GH ORJUDU OD LQFO0QNdg &S deisanas puedan apeeserse. De
trabajadoras del espacio piblico en el disefio de ~ Manera complementaria, puede existir sefia
calles, asi como de garantizar el transito de las  lamiento que indique los puntos clave y posi
personas a pie, en bicicleta y en otros modos de bles conexiones con otros modos de transpor

transporte, es importante tener presentes las si te disponibles en el area.
guientes consideraciones: » Seguridad vial. La seguridad vial es un factor
importante en el disefio de calles. Las inter

4. Herramientas para la
coexistencia de dos derechos
en el diseno de calles

Legibilidad. El disefio de la calle debe infor

mar de la presencia y existencia de actividades
econdmicas en el espacio publico. Debe ser-le
gible para que las personas usuarias de calle

secciones Yy los cruces peatonales son prn
cipalmente los puntos clave donde deben
garantizarse una buena visibilidad de las dife

rentes personas usuarias de la via, asi como le

LGHQWL TXHQ IEFLOPHQWH O R yibifibiR/GocEMIRING 0hERsEILEN muchas

dos o servicios ofrecidos, asi como los accesos

a puntos claves como estaciones o paradas de
transporte publico, servicios publicos, entre
RWURYV

Accesibilidad urbana. La mayoria del trabajo

ocasiones, es en estos puntos donde las per
sonas trabajadoras buscan interceptar a las
personas a pie para ofrecer sus productos; sin

\ ORV XMRV SHDWR QD enbslrgo, cuando se considera su ubicacion,

debe tenerse en cuenta la seguridad vial.

en el espacio publico busca ubicarse en zonass Infraestructura. Para que las personas pue
FRQ XQ DOWR XMR SHDWRQ D Qiah réafzarts¥ttabdlel Eshddi®p@iizo debe
mayoria de las personas. Por ello, es impor otorgarles las facilidades necesarias, como
WDQWH FRQVLGHUDUOR HQ ]R Qdadagyas, Rcticidall, RaguX, M&ioS blblicos,
SHUVRQDV DQDOL]DQGR WD P Erkco@cddRde reXitiitsVerire \btlds) También

vés de aforos peatonales o de la observacion
en la calle. Las propuestas de redisefio que

debe brindar facilidades a las personas que
transitan y hacen uso de él.

FDPELHQ ORV  XMRV SHDWRQ REhidal ER UltmidhB Pty del espacio

en cuenta el trabajo en el espacio publico.

publico, pueden trabajar distintas personas a

+D\ TXLHQHV QR VRQ WDQ-GHSH @l M bV 0GRl edhacio debe ser

jo peatonal, por lo que pueden establecerse
en zonas menos transitadas.

Accesibilidad universal. El disefio de las ca
lles debe garantizar que las personas en situa
cion de vulnerabilidad —principalmente con
discapacidad o personas adultas mayores—
puedan transitar de manera comoda y segu
ra. La calle debe contar con el ancho minimo
necesario para que estas personas transiten
sin encontrarse con obstaculos que impidan
su libre transito. Asimismo, el pavimento en
las aceras debe ser uniforme y accesible para
todas las personas.

Seguridad publica. El disefio de calles debe
brindar seguridad personal y mitigar la

H[LEOH SDUD SRGHU DWHQGHU ODV

las diferentes personas trabajadoras.

Adaptabilidad. Actualmente, debido a la
emergencia sanitaria, el disefio del espacio
pablico, especialmente en los puntos que
concentran un gran numero de personas, re
quiere consideraciones adicionales, como la
distancia recomendada por la OMS entre las
personas. En este sentido, es importante que
la calle pueda adaptarse para incluir a las per
sonas trabajadoras del espacio publico, dan
do el espacio minimo necesario para atender
esta recomendacion.
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4.2 Consideraciones de los

b.

puestos en el disefio de calles

El comercio en la via puablica tiene una gran diver
sidad de tipos de puestos en funcién de su tem
poralidad, estructura y dimensiones. La principal

FODVL FDFLUQ VH EDVD HQ VX Wd Be@é@te'ﬂ%w &ws)%uéafﬂ,ariara

WHPSRUDOLGDG

MRV \ VLQ MDU

C.

a. Fijos. Puestos que generalmente se encuen

WUDQ HQ HVWUXFWXUDV MDYV 49¢5 Hieiclppy §a1as rdes spafmegcado,
GRQGH WLHQHQ XQ OXJDU GH iU B EWMRa{0g $aytemopiigs), que no
permanecen a lo largo del dia. La estructura
generalmente es metalica, cuentan con te

chumbre y el giro es el mismo durante todo

6 HP L MRBiNcturas temporales metélicas

R QR PHWEOLFDV VLQ MDU DO VXH(
llegan cada dia a su sitio de trabajo e instalan

el puesto. El tipo de estructura de este tipo

puede variar: mesas 0 estructuras que pue

den soportar una lona para cubrirse del sol.

IRV SXHVWRV SYHGHQYHU MRV V

6LQ [Mueddos sin estructura o vehiculos
rodantes sin motor (carritos de heladoshot

HVWEQ MRV DO VXHOR \ SXHGHQ
facilidad.

el dia.
*MKYVE AYIWXSW Y“NSW
= ! Almacenamiento con
cerradura, eslanles de
mmmmmm ot exhibicion, proteccién de
1 lluvia y sol, ejemplo: para
! —— g cces0rios lelefdnicos
!—-—1.6 m ——\—f.s -2 mJ
Franjade  Franja de Franja de Arroyo vial
fachada circulacion mobiliario
peatonal urbano

Fuente: elaboracion propia.
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*MKYVE AYIWXSW WIQMY2NSW
Exhibicién de comida
e preparada con zona de
asiento, sombra y
almacenamiento para
i

utensilios e ingredientes,
ejemplo: fruta, sushi, etc.
|

Crems-2md]

Franjade  Franjade

Franja de Arroyo vial
fachada circulacion mobiliario
peatonal urbano

*MKYVE 4YIWXSW WMR Y“%“NEV

Zona de venla

Carritos con sombrillay
zona de asiento, ejemplo:
para verduras o arliculos (
uso doméslico

]
LI.G m Alk.a-z m

Franjade  Franjade

Franja de Arroyo vial
fachada circulacion mobiliario
peatonal urbano

Fuente: elaboracion propia.
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4.3 Consideraciones de una buena coexistencia, es importante tener
disefio de calles para la siempre en mente los principios mencionados en
coexistencia de dos derechos la seccion 2.3, principalmente cuando se esta redi

sefiando la calle.
El trabajo en el espacio publico se localiza, en mu

chas ocasiones, en aquellos puntos donde hay una4.3.1 En la acera

PD\RU D XHQFLD GH SHUVRQDV(\V%Q#XHDBQBWHﬁauﬁﬁ DEFHUD ODV

Como accesos Y estaciones de transporte publico bajadoras se ubican en dos puntos principales:

u otros tipos de equipamiento urbano que atraen FHUFDQRV D ODV IDFKDGDV GH ORV H(
de;plazamlgnyos y actividades. Ello se debe a 4U€ conocida como franja de fachada— o en la franja

el ingreso diario de muchas de las personas traba de mobiliario urbano2 En cual?;ier caso, la ubi

MDGRUDV GHO HVSDFLR SYEOLER,E ibSEQRE G RnafhlbRs hH Buede

tonal y de la cantidad de personas que transitan obstruir el espacio de circulacion peatonal, el cual

en la calle; razdn por la cual suelen ubicarse en Iasdebe medir como minimo 1.60m de espacio de eir
aceras o en los espacios cercanos a ellas, buscand%ulaeién libre

lograr atraer la atencion y el interés de las perso
nas transelntes en sus productos. Para conseguir

Figura 9. Ubicacion de las personas trabajadoras en la acera

Zona de venta Zona de venta

L.B—Zmﬁj—l.ﬁ mL.B—Zm ! 2.5m ! 3m |

Franja de Franja de Franja de Cordén de Arroyo vial
fachada circulacién mobiliario estacionamiento
peatonal urbano

Fuente: elaboracion propia.

2 La acera generalmente se divide en tres diferentes franjas en funcion de su actividad: (1) franja de fachada, (2) franja de circulacion
peatonal y (3) franja de mobiliario urbano.




a. Franja de fachada. Es aquella que se encuen
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a acuerdos que convengan a ambas partes y

WUD GH IRUPD FRQWLJXD D O BddeHreslizdf U8 ¥ctivfdadésO O D

generalmente suceden actividades relaciona

La dimension de este espacio varia mucho en

GDV FRQ ODV SODQWDV ED-MDYV fntioiHR Mpdide kalfe iy Bs¥s Be 5uelb. @I tipo

da espacio para que las personas trabajadoras
del espacio publico puedan colocar su negocio
sin afectar la circulacion peatonal. Para que el
trabajo en el espacio publico se ubique en esta
franja, es importante considerar los usos de

de comercio en la via publica puede extender
se desde 0.80 m hasta 2.00 m. Considerando
la tipologia de los distintos tipos de puesto y
comercio del espacio publico, aquellos que
cuentan con carros moviles u otra estructura

VXHOR HQ ORV HGL FLRV LQPHdelpb¥é&te 1¥Pm hastd 2@ R &e la franja

permitir4, tanto a locales como a las perso
nas trabajadoras en el espacio publico, llegar

de fachada.

Figura 10. Ubicacion de las personas trabajadoras en la franja de fachada

s — —

ol

Franja Franade Franjade Arroyo vial
de circulacion mebiliaric
fachada peatonal urbanc

Imn

Frana Franjade Franjade
de circulacion mobiliario
fachada peatcnal urbano

Arroyo vial

oo

Franja Franjade Franade aArroyo vial
circulacion mobiliaric

fachada peatonal urkanoc

L

Franja Franiade Franiade  Arroyo val
circulacion mobiliario

fachada peatonal urbanoc

Fuente: elaboracion propia.
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b. Franja de circulacion peatonal. Debe per
manecer libre de obstaculos. En esta franja,
es importante que no se considere la instaka
cion de comercio en via publica y debe contar
con un ancho de 1.60 m a 1.80 m libres para
asi permitir circular a una persona en silla de
ruedas.

Franja de mobiliario urbano. EI comercio en
la via pablica se ubica generalmente en la fran
ja de mobiliario urbano. Esta franja es ideal
para instalar un espacio de trabajo sin obs
truir la circulacién peatonal; sin embargo, en
algunas ocasiones, puede ser de dimensiones
reducidas para el comercio, con lo que este
llega entonces a obstruir el paso peatonal. Por
ello, cuando se plantea ubicar el comercio en

esta franja, es importante tener en mente la

dimensién minima que debe tener la circula

cion peatonal libre de obstaculos, de 1.60 m.

6L OD |[RQD SUHVHQWD XQD JUDQ D
PHUFLR \ XMR SHDWRQDO OD IUDQM
peatonal debe tener como minimo 3.00 m sin

obstaculo alguno. En caso de que la dimension

de franja de mobiliario urbano y la dimension

de la franja de circulacion peatonal no per

mitan dejar el ancho minimo requerido para

el trnsito de personas a pie, puede buscarse

ubicar al comercio en el espacio del cordon

de estacionamiento o generar extensiones de

banqueta que permita a ambos grupos de per

sonas usuarias contar con mayor espacio para

su circulacion y para su actividad comercial.

Figura 11. Ubicacién de las
personas trabajadoras del espacio
publico en zona comercial

Zona de venta

T
1.5

O e

Frana Franjade Zenade  Franjade
e circulacién consumidor  moblliario
fachada  peatonal urbano

Figura 12. Ubicacién de las
personas trabajadoras del espacio
publico en franja de mobiliario

Lo

Frajade Zonade  Franjade
cireulacion consumidocr  mobiliario
peatoral urbang

Fuente: elaboracion propia.
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Figura 13. Ubicacion de las personas trabajadoras del espacio publico
con franja de circulacion peatonal igual o menor de 3 metros

o= T

Frmu- Frarja do Zonade  Franjach Frene Franjads Zorpds  Frasjade
a«m m congumion mbhde <o uwlcum conaumidor mcbdliario
lﬁhldl fachada urbano:

@@@ = la

Si se cuenta con una acera amplia en una viapri SYEOLFR D Q GH DFRUGDU ORV OXJD
maria, con conectividad a las estaciones del metro reubicados los puestos de trabajo. Es importante
y con dos zonas de venta que obstruyen la circida mencionar que las dindmicas de cada uno de los
cion peatonal, es necesario redistribuir el espacio tipos de puestos son diferentes, es decir que algu
en la acera para permitir la convivencia armoénica nos de ellos requieren la permanencia de las per
de las diferentes personas usuarias. En este caso,sonas, como los puestos de comida, mientras que
la solucién consiste en mantener la zona de venta otros solo son de estancia corta, como los puestos
en una sola franja de la acera, permitiendo una eir de venta de cosméticos. Por ello, la solucién impli
culacion peatonal libre de obstaculos? Esto debe ca ubicar a las personas trabajadoras en la franja
realizarse en coordinacion con las personas repre de mobiliario urbano, permitiendo la permanencia
sentantes de las personas trabajadoras del espacio en el espacio de otras personas usuarias.

Zona ee venta

Fuente: elaboracion propia.

¥ Esta propuesta se basa en el andlisis de la avenida Arcos de Belén, calle Balderas y calzada de Tlalpan, en la Ciudad de México.
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Estado Actual

JTﬁ

Propuesta de solucion
Franja de mobiliario urbano

Figura 14. Propuesta de integracion de las personas
trabajadoras en la franja de mobiliario urbano

4.50 m Arroyo vial
Acera
Zona de venta
1
anl
2.50m—=~=—2.00m — Arroyo vial
Franja de Franja de
circulacion mobiliario
peatonal urbano

Fuente: elaboracion propia.

Los puestos de trabajo en el espacio publico deben GHFLU TXH SXHGH FRORFDUVH XQ SXH
permitir una mayor visibilidad peatonal entre la MR FRQWLQXDPHQWH- SHUPLWL

franja de mobiliario y el arroyo vial. Por ello, en zo  cimiento del espacio publico aledafio a la zona de

MDU \

nas donde la composicion de los puestos de traba venta. La distancia libre entre secciones de pues
jo lo permita, el tipo de estos puede alternarse, es tos de trabajo debe ser de 2 a 3 metro§'

* Propuesta también basada en el analisis mencionado en la nota inmediata anterior.
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A

Figura 15. Propuesta de diversidad de puestos
de trabajo en la franja de mobiliario urbano

Propuesta de solucién
Diversidad de puestos

=T

< TKJ\UTA m

2.00 m 2.00m 2.00m 2-3m 2.00m 2.00 m 2.00m

Puesto Puesto Puesto Distancia Puesto Puesto Puesto

semifijo sin fijar fijo libre entre fijo sin fijar semifijo
puestos

Fuente: elaboracion propia.

d. En una extension de banqueta. Cuando la

banqueta es angosta y la calle cuenta con un
cordén de estacionamiento, puede construir

se una extension de banqueta que permita a
las personas trabajar en el espacio publico
con mayor seguridad. En caso de que se €n
cuentren accesos 0 paraderos de transporte

publico en la zona, es importante considerar
una distancia minima de 25 m libres desde los
accesos 0 paraderos para evitar su obstruc
cion (STC, 2018), pero dicha distancia debe
determinarse junto con las autoridades ce
rrespondientes. Esta solucion es aplicable en
calles secundarias.

Figura 16. Ubicacién de las personas trabajadoras del
espacio publico en una extension de banqueta

Fuente: elaboracion propia.
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Estado Achual

N

Figura 17. Propuesta de integracion de las personas
trabajadoras en una extension de banqueta

i
3.00m 1000 m 3.00m
Acerm Arroyo vial Acem
Propuesta de solucion
Extensién de banqueta
Zona de vernita
i
-2.50m 2.00m 3.00m 3.00m 2.50m 3.00m
Franja ce Franja de Amayo vial Franja ce Franja ce
ciroulacion mobiliario i i irculacid
peatonal urbano peatonal

Fuente: elaboracion propia.

Si se cuenta con una acera estrecha, donde hayaSXHGDQ UHDOL]DU VXV DFWLYLGDGHYV
personas trabajadoras del espacio publico y con lles donde el espacio en la acera sea angosto y no
conectividad directa a la estacion del metro, asi permita una buena convivencia de ambos grupos,

como estacionamiento en via publica sobre los el disefio de la calle debe permitir que las personas

carriles laterales de una calle secundaria, la solu trabajadoras del espacio pablico hagan uso de la

FLLQ FRQVLVWH HQ OD UHFRQ frahjaOd-dsiaQor@mieiddd-riafetatsegdd U

mitiendo el transito vehicular y ordenamiento del

estacionamiento en via pdblica para la conviven @. En la franja de estacionamiento . El estacio

cia de las personas usuarias. La extension de ban
queta puede realizarse sobre la acera de principal

namiento de vehiculos generalmente esta
permitido en calles secundarias ya que, por

FRQHFWLYLGDG \ FRQ PP\RU XM RSUSHNDaN, regsas denden a ofrecer un mayor

4.3.2. En el arroyo vial

Muchas calles de ciudades como la Ciudad de
México cuentan con un espacio muy reducido para
la circulacion peatonal. Ademas, hay en las aceras
una gran diversidad de obstaculos que no perrmi
ten a las personas a pie transitar de manera c6mo
da. Por ello, es primordial contar con una distribu
cién mas equitativa del espacio publico, en donde
las personas principalmente a pie puedan transi
tar y las personas trabajadoras del espacio publico

acceso a bienes y servicios, ademas de contar
con mayor habitabilidad, es decir mayor nl
mero de actividades en el espacio publico. En
este sentido, las calles secundarias cuentan
con una franja de estacionamiento en la cual
las personas trabajadoras del espacio publico
pueden establecerse. Dicha franja suele me
dir entre 2 m y 2.50 m de ancho. La solucion
se aplica a vias secundarias con cordon de
estacionamiento.

5 Esta propuesta se basa en el andlisis de la Calle Dr. Pasteur en la Alcaldia Cuauhtémoc en la Ciudad de México.
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Figura 18. Ubicacion de las personas trabajadoras del
espacio publico en la franja de estacionamiento

Fuente: elaboracion propia.

Cuando una calle secundaria presenta un ancho evitando obstaculizar la franja de circulacién pea
de acera menor de 1.60 m y cordon de estaciora tonal. Esta solucion también debe implementarse
miento, debe buscarse la extension de acera, pero si, al colocar el puesto de trabajo sobre la acera, el
si esta no puede extenderse, el puesto de trabajo ancho de circulacion peatonal se reduce a menos
debe colocarse en la franja de estacionamiento, de 1.60 m!®

6 Esta propuesta se basa en el andlisis de la calle Gral. Pedro Antonio de Los Santos, en la Alcaldia Miguel Hidalgo de la Ciudad de México.
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Figura 19. Propuesta de integracion de las personas trabajadoras
del espacio publico en la franja de estacionamiento

Estado Actual

T

lal
L

2.00m =~ 2.5m = 3.0m -
Acera Franja de Arroyo vial
estacionamiento
Propuesta de solucion
Franja de estacionamiento
e
L|(‘V;IJ\:
- -
— 17
- 2.00m == 2.5m -l 3.0m -
Acera Franja de Arroyo vial
estacionamiento

Fuente: elaboracion propia.

Cuando se trata de una calle terciaria con una otorgar un mayor espacio para las personas tra
acera estrecha, propiciando que las personas bajadoras que se encuentren sobre el arroyo vial.
trabajadoras se sitllen sobre el arroyo vial, que Esta propuesta plantea una plataforma al mismo
permite transito vehicular y cuenta con un alto nivel que permita la convivencia de la movilidad

XMR SHDWRQDO aGHELGR D- VpeaoraQH\Feliculxr. &lBnGs IRl Qrabhjo en el
taciones de transporte publico como el metroy el espacio publico!’” Dependiendo de la diversidad
transito vehicular—, la propuesta de integracion existente en el area de trabajo que se interven
de las personas trabajadoras del espacio publico dra, los puestos de trabajo pueden ser mixtos, es
implica el redisefio de la calle, priorizando la mo decir que, en la calle, podran encontrarse puestos
vilidad peatonal y trabajo en el espacio publico. GH WUDEDMR MRV VHPL MRV \ VLQ N
Ahi debe controlarse el acceso vehicular y prote la permeabilidad visual entre la franja de circula
ger a las personas a pie y trabajadoras, ademas decion peatonal y vehicular.

7 Esta propuesta se basa en el andlisis de la calle Filosofia y Letras, en la Alcaldia Coyoacan, Ciudad de México.
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Figura 20. Propuesta de integracion de las personas trabajadoras

del espacio publico ubicadas

Estado Actual

i

en una calle compartida

| 8.00m

Acera Armoyo vial

Propuesta de solucion
Calle compartida

Zona de venta

Acera
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i W
2.50m 2.00 m-—= 3.00m

Franja de
circulacion
peatonal

Carril compartido

t=—1.70 1.60m .20m

Franjade zona de
circulacion * yenta
peatonal

Fuente: elaboracion propia.

b. En intersecciones. Las intersecciones son
claves en el disefio de calles, pues se trata de

espacio publico puedan ubicarse en algunas
areas de las intersecciones, es necesario con

puntos en los que convergen todas las perso siderar una distancia minima de 3 m del pun

nas usuarias y donde se genera la mayoria de

WR QDO GH FUXFH SHDWRQDO DO L

ORV FRQ LFWRV YLDOHV 'HELG$0 perrite Hud RQpeSMNd3 @ pie tengan

varios puntos de la calle, las intersecciones
atraen a una gran cantidad de personas y son,
por lo tanto, espacios que privilegian a las per
sonas trabajadoras del espacio publico para
ubicar sus puestos. Para que las personas a pie
puedan contar con una buena visibilidad y re
ducir el riesgo de sufrir un siniestro de transito
grave y para que las personas trabajadoras del

una mejor visibilidad de la calle y pueda iden

WL FDU VL YHK FXORV PRWRUL]DGRYV
interseccion. En intersecciones, es recomen

dable que la ubicacion del comercio en via

pablica se halle posterior a la interseccion, es

decir después de que el vehiculo cruza la calle.
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Figura 21. Ubicacion de las
personas trabajadoras del espacio
publico en intersecciones

Figura 22. Propuesta de integracion
de las personas trabajadoras del
espacio publico en intersecciones
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En las intersecciones, los puestos de trabajo pue colocarse en ambas aceras. Si las aceras de las ca
den ubicarse sobre las aceras de las calles que inlles primarias son muy angostas, podré analizarse
tersectan, considerando las caracteristicas fisicas cada caso y, de ser posible, contar con ampliaeio
de cada calle. En una calle secundaria que cuentenes de banqueta para garantizar la coexistencia de
con una acera de un ancho minimo de 2.00 m ypersonas a pie y trabajadoras del espacio publico.
una franja de estacionamiento, los puestos podran En tales casos, por reglamento, el estacionamien
colocarse inmediatos a la interseccion sobre la to en via publica esta prohibido; sin embargo, las
extension de acera, o bien en la franja de estacio personas trabajadoras pueden colocarse en la
namiento. En el caso de una calle primaria y unafranja de mobiliario urbano ¢

calle secundaria, los puestos de trabajo pueden

Fuente: elaboracion propia.

® Esta propuesta se basa en el andlisis de la interseccion avenida Insurgentes y calle Puente de Alvarado, en la Alcaldia Cuauhtémoc,
Ciudad de México.
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4.4. Consideraciones de segura para todas las personas (WIEGO et al.,
disefio de calles para la 2020). En Kalaw, Myanmar (Birmania), se uso pin
coexistencia de dos derechos tura para marcar las ubicaciones de los puestos

de las personas trabajadoras, con la separacion
en respuesta a la COVID-19 requerida entre los puestos, lo que permitié a las

La emergencia sanitaria por la COVID-19 ha mo personas realizar sus compras de forma segura
GL FDGR OD UHODFLPQ GH OD RNACTOD@RXQ D FRQ OD FDOOH (O
GLVWDQFLDPLHQWR I VLFR PDQL HVWD OD QHFHVLGDG GH
contar con el espacio adecuado entre las personas 4-4-1 Estrategias de disefio de

para evitar aglomeraciones y la propagacion del calles ante la COVID-19

virus en los espacios publicos. Sin embargo, lasante la COVID-19, el disefio de calles debe ser
condiciones actuales de las aceras, incluido el uso LQFOX\HQWH H[LEOH \ UHVLOLHQWH
inequitativo de las calles, requiere disefios emer dad y convivencia segura de las personas en la

gentes que atiendan las necesidades de los gruposciudad. Para ello, el uso de la calle puede redistri

en situacion de vulnerabilidad. Las personas a pie buirse acentuando la prioridad de uso por parte

y las personas trabajadoras del espacio publico de las personas a pie y las personas trabajadoras.

forman parte de este grupo en la piramide de mo A continuacion, se presentan algunas estrategias

vilidad, debido a que se ubican en zonas de grande disefio aplicables a las zonas de venta en las

concurrencia y estrecha infraestructura peatonal, ciudades.

que limita el distanciamiento social recomendado

por la OMS? Las personas trabajadoras del espa 1. Abrir las calles a las personas a pie y principal

cio publico requieren salir de casa para obtener ~ mente a las personas trabajadoras del espacio

sus ingresos, pero la falta de infraestructura y de  publico. Al cerrar las calles a los automdviles,

servicios que les permitan trabajar ponen en ries se otorga mayor espacio plblico para dichas

go su salud. personas usuarias. De esta manera, es pesi
ble colocar los puestos en forma de zigzag o

&RQ HO Q GH OLPLWDU OD SUR Séndddtiqu@ eStabdcianidtynitsls pe@tdhales

grar que las personas trabajadoras del espacio pu seguras.

blico continten su actividad econdmica durante la 2. Convertir el uso de los cajones de estaciona

pandemia de manera segura y saludable, algunas  miento en zonas de trabajo, evitando la aglo
ciudades han implementado estrategias para la  meracion de personas sobre la acera y dando

redistribucion del espacio publico en respuesta a espacio para la circulacion peatonal segura.
la COVID-19. En Delhi, se desarrollé un guia de-di

sefio,Estrategias de distanciamiento social para-vefen ambos casos, la distancia entre los puestos
dedores semanalegue emite recomendaciones de debe igualar 2 m, mientras que la distancia en

materiales, estrategias de distanciacion, emplaza tre las personas consumidoras debe ser de 1 m
miento. entre otras. a favor de una comoraventa (WIEGO et al.. 2020).

¥ La OMS recomienda mantener al menos un metro de distancia entre las personas (OMS, 2020). Disponiblefgims:/www.who.int/es/
emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/question-and-answers-hub/g-a-detail/coronavirus-disease-covid-19



https://www.who.int/es/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/question-and-answers-hub/q-a-detail/coronavirus-disease-covid-19
https://www.who.int/es/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/question-and-answers-hub/q-a-detail/coronavirus-disease-covid-19
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Figura 23. Propuesta de integracion de las personas trabajadoras del
IWTEGMS TtFPMGS IR PE Z8E TxtFPMGE IR GE

Fuente: elaboracion propia.

Figura 24. Propuesta de integracidn de las personas trabajadoras del espacic
publico en la zona de estacionamiento, en respuesta a la COVID-19

Fuente: elaboracion propia.
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4.4.2 Estrategias para la sana
distancia en las zonas de trabajo

El disefio de las calles debe acompafiarse con-es
trategias que promuevan la sana distancia entre
las personas trabajadoras del espacio publico y las
personas consumidoras. Para ello, se realizan las
siguientes recomendaciones.

Nota técnica de WIEGO n?° 14

Indicar la ubicacion de los puestos con tiza
(clarién), pintura o cualquier otro sefialamien

to horizontal, ademés de establecer los movi
mientos de las personas consumidoras a través
de guias y sefiales en el pavimento, indicando
las zonas y vias de paso. La viabilidad de esta
estrategia debera determinarse de acuerdo
con las caracteristicas de cada zona de trabajo.

Figura 25. Propuesta de ubicacion de los puestos de las personas trabajadoras
del espacio publico en la via publica, en respuesta a la COVID-19

Fuente: elaboracion propia.

2.

Contar con estaciones de higiene temporales
0 permanentes para el constante lavado de
manos, que deben ubicarse en zonas visibles,
accesibles para todas las personas que se-€n
cuentren en el area de trabajo y adaptables a
las condiciones locales. Sin embargo, cada uno
de los puestos puede colocar una pequefia es
tacion de higiene, especialmente aquellos que
venden productos comestibles. En las estacio
nes de higiene, las personas deben mantener
minimo 1 m de distancia entre si para limitar la
contaminacion cruzada (UNICEF, 2020).

Las estaciones de higiene pueden ser solueio
nes de bajo costo, elaboradas con materiales
locales, o bien estaciones formales con mayor
resistencia. Deben limitar el riesgo de conta

gio mediante su operacion, es decir que deben

operarse con el antebrazo, pie o grifos auto
maticos, especialmente en entornos publicos
como las zonas de venta (UNICEF, 2020). En la
JXUD
de solucién que pueden implementarse en las
zonas de trabajo; sin embargo, actualmente se
han adaptado diferentes tipos de estaciones
de higiene de acuerdo con la disponibilidad
espacial existente y con los recursos disponi
bles de las personas trabajadoras del espacio
publico.
Las medidas de las estaciones varian de acuer
do con su mecanismo y materiales. Una esta
cion formal puede medir 1.5 m de largo por 1
m de ancho y una altura de 1.5 m aproximada
mente, esto considerando dos personas usua
rias para la estacion.

VH HMHPSOL FDQ DOJXQDV
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Figura 26. Propuesta de estaciones de higiene en las zonas de venta
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Fuentes: UN-Habitat, 2020 (izquierda), WaterAid, s.f. (derecha)

Figura 27. Ubicacion de estaciones de higiene en las zonas de venta
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semifijo sin fijar fijo de higiene fijo sin fijar semifijo

Fuente: elaboracion propia con base en WaterAid (s.f.) y Asiye eTafuleni (2020}.

3. Crear barreras y sefializacion para minimi 4. Al abrir las calles para las personas usuarias
zar las interacciones entre las personas tra a pie y para las personas trabajadoras del es
bajadoras y consumidoras, considerando las pacio publico, debe considerarse restringir el
condiciones actuales del espacio publico dis transito vehicular en la calle con la colocacion
ponible y usando materiales como cuerdas, de elementos comoW U D W.D PHoR¥rmi
pintura o plastico (hule oplayo®). En el caso de tird otorgar mas espacio publico a las perso
ORV SXHVWRV VLQ MDU VH UHm&wsudiiss@blaXsld, @depiad)dOravitener

productos y mobiliario (triciclo, cajas, macetas, la sana distancia al colocar los puestos de tra
plantas, carretillas, etc.) para establecer un bajo en forma de zigzag o en cuadricula, esta
distanciamiento fisico en las zonas de venta. bleciendo asi rutas peatonales seguras.

2 Es una pelicula delgada de plastico polietileno muy elastica que se utiliza para envolver diversos productos o alimentos preparados.
2 Son dispositivos de seguridad vial en forma cilindrica, por lo general fabricados de polietileno de alta densidad color naranja y suelen
FRQWDU FRQ DOJ%Q WLSR GH HOHPHQWR UH HMDQWH
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Figura 28. Propuestas de barreras y sefializacion, en respuesta a la COVID-19
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Abrir las calles a las personas a pie y principalmen De tal forma, es posible colocar los puestos en fer
te a las personas trabajadoras del espacio publico. ma de zigzag o en cuadricula estableciendo rutas
Al cerrar las calles a los automoviles, se otorga ma peatonales seguras.

yor espacio publico para dichas personas usuarias.

Fuente: elaboracion propia.

Figura 29. Delimitacion de calles cerradas para el transito
peatonal y trabajo en el espacio publico

Fuente: elaboracion propia.
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5. Conclusion y bodegas. De ahi la importancia de incluirlas en el
recomendaciones de proceso de planeacion y disefio de calles.
politica publica para &RQ HO Q GH ORJUDU LQFOXLU D OD\
la Ciudad de México jadoras del espacio publico en la vida urbana vy,

al mismo tiempo, proteger los derechos de las

El trabajo en el espacio publico es una actividad Personas que se desplazan en las calles, la ciudad
fundamental para muchas personas en la Ciudad debe cambiar su vision respecto de las personas
de México y para la economia de la ciudad. pesetrabajadoras, del derecho al trabajo y a la ciudad
D ORV HVIXHU]RV UHDOL]DGRYV YHe reradigmaxeo e cupl diseipray eglles. La
cluir el derecho al trabajo en el espacio publico, calle debe garantizar que esos dos derechos se
aun existen vacios legales para que las personascumplan en su operacion cotidiana; por un lado,
trabajadoras puedan ejercer su derecho al tra DPrindando espacio para que las personas puedan
bajo con certeza juridica y prestaciones sociales trabajar en el espacio piblico y ejerzan su derecho
basicas. Ademas, la Ciudad de México carece deY: POr €l otro, para que las personas puedan tran
lineamientos técnicos y juridicos sobre la forma Sitar en ella sin encontrarse con obstaculos que
en que el disefio de la calle puede incluir a las per limiten sus desplazamientos o las pongan en ries
sonas que trabajan diariamente en ella y, al mismo 90- Actualmente, debido a la emergencia sanitaria,
tiempo, garantizar el derecho a la movilidad de las resulta ain mas importante contar con banquetas
demas personas, priorizando a grupos vulnera anchas o espacios amplios para que las personas
bles. Es entonces fundamental considerar ambos trabajadoras del espacio piblico puedan ejercer

derechos tanto en los marcos normativos como en S dérecho, guardando una sana distancia, y para
los lineamientos técnicos de disefio. que las personas a pie cuenten, a su vez, con el es

pacio necesario para trasladarse.

El presente estudio no pretende establecer una

uniformidad de todas las zonas de trabajo de la Por otro lado, el documento sugiere la adaptabik
ciudad sino, por el contrario, presentar diversas dad de las zonas de trabajo en el espacio ptiblico
alternativas de solucion para integrarlas en el re Para mantener la sana distancia, con el objetivo
disefio de calles. Es importante gue su implemen de continuar efectuando dicho trabajo ante la
tacion considere el contexto de cada espacio e €Mergencia sanitaria. Las estrategias presenta
LQFRUSRUH ODV QHFHVLGD G H a3 w@Hdedep gopsidararsepeg gl gisgfly de un
de las personas trabajadoras en cada lugar, cuyas€spacio publico inclusivo que proporcione las

realidades y circunstancias son muy distintas unas condiciones de seguridad para todas las personas
de otras. usuarias de la calle, incluyendo a las que trabajan

en ese espacio publico.
En el caso de Tacubaya, al construir el CETRAM,
VH HGL FDURQ DOJXQRV PuGXdEhtKﬁbﬂerrtﬁbQﬁp@@mU@Qp eymRipUNa fun
reubicar ahi a varias de las personas trabajadoras ¢ion social, ya que permite la venta de bienes y la
del espacio publico que serian desplazadas de suPrestacion de servicios a un precio asequible para
zona de trabajo. Sin embargo, al mismo tiempo, as personas que no pueden pagar mas por ello.
VH PRGL Fu HO XMR SHDWR Q D&sindsmowenaefividad s fungiamgnte) paya la se
madulos resultaron de dificil acceso para las per 9uridad alimentaria de la ciudad y una alternativa
sonas a pie. Esta medida no funcioné debido a queV|able en tiempos de crisis econémica. Por ello, la
la ubicacion de los mddulos no se correspondia coexistencia entre el trabajo en el espacio publico
FRQ ORV XMRV SHDWRQDOHYV Ylameyiidag, pringippimersa-fg laspgrsppas que
trabajadoras no fueron consultadas para la imple € desplazan a pie, puede lograrse distribuyendo
mentacion de dicha medida. Hoy en dia, las per €duitativamente el espacio publico.
sonas trabajadoras del espacio publico no ocupan
los mddulos como espacios de trabajo sino como
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Anexo 1. Levantamiento del trabajo en el espacio
publico en el CETRAM-Tacubaya
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Anexo 2. Rutas de transporte
publico en el CETRAM-Tacubaya

e puta 4 === Ruta 57

et CONGESA ™= SM1. Ruta 115
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SM1. Ruta 113 B

Ruta 110
Rutas5 = Rutas0 Ruta 110C
w Corredor Ruta 110B

m—SM1. Ruta 112 @ Estacion de Metrobis

Rutas de transporte pablico.
CETRAM Tacubaya

r Zona con mayor concentracion
de transporte plblico
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[
a
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-

Entrada Metro Tacubaya (L1)

:J Entrada Metro Tacubaya (L7)

Entrada Metro Tacubaya (L9)




Anexo 3. Estructura vial
del CETRAM-Tacubaya
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Arq. Lujs Ruiz
Castel[anos Quinto

Arg. Carlos Lazo

D

g

Manuel Dfbtan ——
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Simbologia
- Entrada Metro

mm Vi3 primaria (=1
P 'v@f' Tacubaya (L1)
Entrada Metro

y . =\
| |
Via secundaria Q; Tacubaya (17)

Martir
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&

os de la Conquista

Churubusco

Vias aledanas. CETRAM Tacubaya

Entrada Metro
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Anexo 4. Semaforos
peatonales y vehiculares en
el CETRAM-Tacubaya

— B e £ b g W b
Mt T YL O

‘Semaforos peatonales y vehiculares

CETRAM Tacubaya

¥ semaforos peatonales y P SRR e
LTSRN - emaforos vehiculares
vehicular con soporte L -
3 N ) con soporte tipo poste
.% tipo poste PEESEOR

Simbologia
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Anexo 5. Normatividad aplicable establecido para cada linea del sistema 0 moda
al Organo Regulador de lidad. En caso de que estos se ubiquen fuera de

Transporte de la Ciudad de México las estaciones del Metro 0 no cuenten con co
nexion al mismo, se aplica el siguiente horario.

Este anexo presenta los lineamientos, normativi
dad, manuales, etc., por los que se rige el Organo  Lunes a viernes:

Regulador de Transporte. Dentro delManual de De las 5 am a las 24 horas
Integracion y Funcionamiento del Subcomite de Séabados:
Obras (ORT, 2019) se establece el marco jurii De las 6 am a la 1:00 horas del dia siguiente

co del ORT, en el cual se presentan las siguientes
normas de interés para el objetivo del proyecto
Trabajo en el espacio publico y movilidad: herramien
tas para la coexistencia de dos derechos en la Ciuggd Normas  de Construccién  de  la

de México. Administracion Publica del Distrito Federal
Libro 3 Tomo | Construccion e Instalaciones.
Obra Civil en Urbanizacion 2

Domingos y dias festivos:
De las 7 a las 24 horas

a. Lineamientos para la Administracion,
Operacion, Supervision y Vigilancia de los
Centro de Transferencia Modal del Distrito
Federal

Estos lineamientos tienen por objetivo estable

cer los términos, limites y caracteristicas para la Inciso a. Deben construirse con el ancho que in
operacion, supervision y funcionamiento de los dique el proyecto, sin ser este menor queiento
CETRAM. A continuacion, se presentan algunos veinte centimetros; sin obstaculos para el libre
articulos relevantes para el objetivo del proyecto. y continuo desplazamiento de personas a pie;

Apartado E.04.

VX VXSHU FLH GHEH SUHVHQWDU XQ LC

* Aficulo7 €0 \ TXH OD LQIUDHVMeUfF Motlibantldd #iQBuedadesy en esta

las caracteristicas idoneas para el uso al que grea no debe permitirse la ubicacion de puestos

estan destinadas, ademas de garantizarlaac MRy R VHPL MRV SDUD YHQGHGRUHV

cesibilidad universal a las personas con dis nj mobiliario urbano . En caso de existir diferen
capacidad y en situacion de vulnerabilidad; cjas de nivel de la banqueta en el sentido longitu
en todo tiempo, las areas reservadas debe dinal debe salvarse mediante rampas laterales de
UEQ HVWDU LGHQWL FDGDV perfdibreeltbh¥taftedentre(d9 J & doHeth caso de
obstaculo”. tener una pendiente mayor, formar escalones con

e Articulo 9. La Coordinacion en el ambito de una huella de 30 centimetros como minimo y altu
sus atribuciones seré la encargada de admi UD PE£[LPD GH FHQW PHWURYV
nistrar y operar instalaciones, espacios fisicos, queta en su contacto debe ser coincidente con el
infraestructura y equipamiento de los Centros  de la guarnicion.
de Transferencia Modal.

* Articulo 21 . La persona fisica 0 moral que
realice la prestacion de servicios de sanitarios
publicos debera contar con la autorizacion ne
cesaria para la instalacion del servicio.

* Articulo 26 . El horario de funcionamiento de |ciso g. La franja de circulacion peatonal debe te
los CETRAM, ubicados de forma anexa 0 €0 pey ynancho minimo de 120 a 150 centimetros

nexa a las estaciones del Metro, Metrobus o
diferentes modalidades, sera el mismo que el

Inciso c¢. El ancho minimo de banqueta debe ser
igual a la franja de circulacion, méas la franja de
guarnicion; a estas se le deben afadir las demas
franjas, dependiendo el uso de suelo.

2 hitp://lwww3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Template/ver_mas/65703/39/1/0
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Inciso h. En caso de que la franja de circulacion Franja de circulacién peatonal : espacio para el
peatonal sea compartida o adyacente con la ve movimiento peatonal libre de cualquier obstaculo.
hicular a un mismo nivel, se debe delimitar y dife El ancho minimo es igual 420 cm. En banquetas
renciar el limite de la banqueta mediante cambio igual o menores quel20 cm el ancho minimo debe
de textura en pavimento, con un ancho minimo ser 100 cm. Esta debe estar libre de obstaculos
de 30 centimetros, color de contraste y alinea para el desplazamiento continuo de personas a

miento de elementos de proteccion al peaton, SLH (Q HVWD £UHD QR VH GHEHQ XELF
tales como bolardos. R VHPL MRV SDUD FRPHUFLRV QL PREL

Inciso I. Con respecto al mobiliario y franja de ve Inciso b. La banqueta minima es igual a la franja de
getacion se debe cumplir lo siguiente: circulacion peatonal més la guarnicion, a esta se le
iran afiadiendo las otras franjas dependiendo del

1. El ancho de la franja de mobiliario urbano y tipo de actividades que se desarrollen en la zona.
vegetacion debe estar en funcion de la dis

tribucion de las franjas totales de banquetay d. Acuerdo nimero 11/98 mediante el cual se

minimo de 60 cm, el cual debe estar determ emite el programa de reordenamiento del
nado por los estudios correspondientes. comercio en via publica y los criterios para
2. El mobiliario urbano se debe colocar (nica 12 aplicacion de las cuotas por concepto de
mente en la franja de mobiliario urbano y ~ @provechamientos por el uso y explotacion
vegetacion. de vias y &reas publicas para realizar activi-

3. Eltipo de mobiliario a colocar depende del an dades mercantles
cho de la banquetaEn banquetas con ancho Las personas comerciantes en via piblica son eiu
menor o igual a 120 cm, no se debe colocar dadanos que merecen la atencion de las autorida
mobiliario urbano , a excepcion de alumbrado des Y la proteccion de la ley, para la bisqueda de
publico, sefializacion vial y nomenclatura. nuevas oportunidades a través de la capacitacion,

la organizacion social para el trabajo, la creacion

de alternativa laborales mediante el fomento de

DUWHV \ R FLRV WUDGLFLRQDOHYV

4. El disefio, emplazamiento y distribucion de
mobiliario urbano, utilizacion vial y nomen
clatura debe ser previamente autorizado
por la Secretaria de Desarrollo Urbano y
Vivienda y la Secretaria de la Movilidad del
Distrito Federal .

Las cuotas excluyen expresamente a las personas
trabajadoras comprendidos en los articulos se
gundo y tercero del Reglamento para las personas
trabajadoras no Asalariados del DF (ahora Ciudad
de México) y las personas comerciantes que se
trasladen en la via publica y no se asienten en-€s
pacio publico.

c. Normas de Construccion de la
Administracion  Publica  del Distrito
Federal Libro 2 Tomo | Servicios Técnicos:
Anteproyectos. Estudios. Trabajos de labo -
ratorio. Proyectos ejecutivos arquitectoni

. La mayoria de las organizaciones en que se agru
cos y de obras viales® Y J f y

pan las personas comerciantes en via pablica res

Apartado E.02.Las calles locales y colectoras debd}? nden a ;al(;/aguarQartIos mterestes del Slfs pellrg,o q
disponer en ambos lados y en toda su longitud de agremiadas y ajustan sus actos a 1a legalidad.

EDQTXHWD FRQ ODV VLIXLHQW 9“‘@?/%‘@%?6 ergqyfcmgsm,su situacion y

velan por sus propios interes

Inciso a.El disefio de las banquetas se integra de 1

a 4 franjas paralelas a la vialidad La Alcaldia Miguel Hidalgo presenta una alta con

centracion de personas trabajadoras que ejercen
el comercio en via publica.

% http://www3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Template/ver_mas/64682/39/1/0

HWF
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Objetivos del programa 3. Incorporacién de las personas comerciantes
en la via pablica
1. Mejorar el entorno urbano y la convivencia
social en la Ciudad de México Se autorizan puestos con estructura metélica de

2. Ofrecer alternativas a la economia informal hasta 2 m2 sin que pueda exceder el limite de los 2

para su transito gradual a la economia formal, metros lineales. La delegacion procuraré que se uni
a través de las siguientes acciones. formen en cuanto a color, material y demas caracte

risticas que permitan su armonia con el entorno.

Anexo 6. Relatoria del Grupo
focal n° 1. Trabajo en el espacio
publico y movilidad: herramientas
para la coexistencia de dos Fechas: 20 de julio del 2021
derechos en la Ciudad de México  Lugar: Alcaldia Miguel Hidalgo

WIEGO

El primer grupo focal sobre elTrabajo en el espa El equipo facilitador:

C?O pl]plico y movilidad: herramieptas para I??O‘;Sonia Noemi Medina Cardona, Coordinadora de
X|st(?n0|a de dos dergchos en la C|udaql de.MCOMoviIidad Activa y Disefio Urbano, ITDP México
llevé a cabo en conjunto con la coordinacion de

WIEGO vy las personas trabajadoras del espacio Adriana Berenice Pérez Campos, Analista de
pablico del CETRAM-Tacubaya. Los principales Disefio Urbano, ITDP México

objetivos fueron: Ingrid Valdés Gonzalez, Analista de Disefio

. - . Urbano, ITDP México
» Socializar los hallazgos preliminares de la in

vestigacion realizada previamente. A continuacion, se describen las actividades rea
e ,GHQWL FDU ORV SULQFLSD Q#ddasUadiednd la M&ddoldglaRsegditia en el

legales, fisico-espaciales y sociales en la coe grupo focal. Finalmente se incluyen los hallazgos

xistencia de la movilidad y el trabajo en el es obtenidos durante el mismo.

pacio publico en el CETRAM-Tacubaya.
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1. Metodologia Tema 2. Problemas y consideraciones generales.

En este tema, se discutio acerca de las principales

GL FXOWDGHV TXH ODV SHUV-RQDV WUL
SDFLR S“EOLFR KDQ LGHQWLEL FDGR R\
guientes rubros:

La metodologia consisti6 en la formacion de me
sas de trabajo para la obtencion de datos cualita
tivos del trabajo informal en el espacio publico del
CETRAM-Tacubaya. A continuacion, se presentan

las actividades realizadas. » Espacio Publico. Problemas entre las perse

nas trabajadoras y las personas a pie 0 perso

» Registro de personas participantes. Las fact oF
¢ P parficip nas conductoras de transporte publico.

litadoras registraron a las personas asistentes. _ B .

» Presentacion de facilitadoras y breve expli - Seguricad. P_ercepuon de seguridad en su
cacion del proyecto. Con el objetivo de que zona de trabajo.
las personas participantes conocieran el ori * Autoridad. Problemas con las gutori_dades en
gen del proyecto, explicaron brevemente la el tramite de permisos u otras situaciones.
colaboracion entre ITDP y WIEGO en la bis
queda de mejorar el disefio de calles que per
mita la coexistencia entre el trabajo del espa
cio publico y la movilidad. Ademas, expusieron
las actividades y metodologia.

» Actividad practica. El grupo se dividié en 3 o sli_%ie[glte:
PHvDV GH WUDEDMR &DGD P LGHQWL Fpu ODV
necesidades y probleméticas de las personas® Conceptualizar el espacio de trabajo ideal;
del trabajo del espacio publico. Ademés, se Considerar las caracteristicas y dimensiones
realizo el disefio participativo para conocer el ideales para su actividad comercial;

espacio de trabajo ideal.  Cualidades de su zona de trabajo; y

* Elementos para mejorar la imagen, seguridad
y calidad de vida.

Tema 3. Espacio de Trabajo. Disefio participati-
vo. En esta seccidn, se busco que las personas4ra
bajadoras del espacio publico expresaran sus prin
cipales necesidades y requerimientos en cuanto a
su zona de trabajo. Se les pidié que consideraran

2. Tematicas

El objetivo consistio en socializar los hallazgos
SUHOLPLQDUHV \ HQ LGHQWL FRBReODNISULQFLSDOHV QHFH

VLGDGHV \ GL FXOWDGHV TXH GlDHLRRE QWA o habl|Penfife'un dia
personas trabajadoras del espacio publico. Se cen logo en relacién con los tres temas propuestos. A

ideraron mas. . P .
sideraron 3 temas continuacion, se presentan los resultados obteni

Tema 1. Necesidades de las personas trabajade 498 POr mesa.

ras del espacio publico. Con este tema, se buscé

LGHQWL FDU ODV SULQFLSDGHV QHFHVLGDGHV GH ODV SHU
sonas trabajadoras con respecto a las siguientes

consideraciones.

e Mercancias

* Residuos
e Servicios
« COVID-19




Mesa 1

8MTSPSKSE
productos

JWTEGMS T
las personas
acompanantes

Zona de trabajo

Mercancia

Residuos

Servicios

Nota técnica de WIEGO n® 14

Tema 1. Necesidades de las personas trabajadoras del espacio publico

OE QE]SVSE HI PSW TYIWXSW HI XVEFENS WSR WIQMY“NSW PSW G
VITSWXIVEE TER HI TYIFPS GEJE XSVXEW IQTEVIHEHSW ] W>RH
productos.

EPIW GSQIVC
[MGLIW QMIF

OEW QYNIVIW XVEFENEHSVEW HIP IWTEGMS T£FPMGS TSV PS KIRIV
S LMNSW 7MIRHS UYI PE QE]JSVS8E HI PEW QYNIVIW IR PE QIWE HI
PPIZER E WYW TIVWSREW EGSQTE?ERXIW E WY "SRE HI XVEFENS T
XIVQMREV WY NSVREHE HI XVEFENS TEWER TSV IPPEW E PE IWGY
HI XVEFENS TEVE PE RM2I* WSR PMQTMI*E ] WIKYVMHEH

EP WSR QEH\
VEFENS GSQ
SV PEW QE2E
IPE OEW TVM

0OEW TIVWSREW XVEFENEHSVEW HIP IWTEGMS TtFPMGS IPMKIR WY
%PKYREW LIVIHER IP TYIWXS TSV EPK+tR JEQMPMEV TIVS IW RIGIV

ASRE HI XVEI
EVMS UYI XV

Traslado OEW TIVWSREW UYIl GSQIVGMEPMA"ER EPMQIRXSW XVEWPEHE
TIVWSREW UYlI GYIRXER GSR YR IWTEGMS %NS ] QERXMIRIR WYW T

Almacenaje %P GSQIVGMEPM”AEV TVMRGMTEPQIRXI TER IWXEW TIVWSH

general, venden la totalidad del producto.

Modo de transporte0 SW QSHSW HI XVERWTSVXI UYl YXMPMA"ER TEVE XVEW

« 8E\M GY]E XEVMJE HITIRHI HI PE GERXMHEH HI QIVGERGSE UYI
pesos diarios)

+ Caminando con carrito desde el supermercado o en triciclo

* !IL§SGYPS TEVXMGYPEV UYI TIVQERIGI IR IP ")86%1

* Metro

Dias y Horarios8 SHSW PSW HSEW HI PYRIW E W>FEHS IR EPKYREW I\GIT

IWXERGME HI PEW TIVWSREW XVEFENEHSVEW HIP IWTEGMS T+FPM
XEQFMER HITIRHI HI PE GERXMHEH HI TIVQMW SWO0 hérés/a PID0KbRSY E P

R WYW TVSH"
VSHYGXSW V

EW RS VIUYN

PEHEV WYW |
VEWPEHI TS

GMSRIW LE] LU
GS IW GSVXE
PEFSVER IR

2S GYIRXER GSR HIT-WMXS HI VIWMHYSW TSV PS UYI PE TIVWSRE
TIVWSREW XVEFENEHSVEW PI HER 1<2 HMEVMSW TEVE UYI WI PR

VIGMGPEHSV
I1ZI PSW HIWT

Drenaje. 'YIRXER GSR GSPEHIVEW UYIl YXMPM"ER PEW TIVWSREW XVE
Electricidad % GXYEPQIRXI PE IRIVKSE IW XSQEHE HI QERIVE MVVIKYPEV

Sanitarios.) W RIGIWEVMS GSRXEV GSR WERMXEVMSW UYIl RS KIRIVIR
PS KIRIVEP TYIHIR KEWXEV EP HS8E LEWXE 1<2 IR TWXI WIVZMG
al sanitario.

OSW WIVZMGMSW Q>W RIGIWEVMSW WSR IPIGXVMGMHEH HVIRENI

ENEHSVEW H
HI PSW TSW

R KEWXS EH
MS ,E] UYMI

GSRXIRIHSYV

Retos.(INEVSR HI TIVGMFMV MRKVIWSW 2S LEFSE KIRXI O0IW WYWTIR
VIKVIWEVSR E PEFSVEV WI PIW TMHM- VIEPM"EVPS IR EPXIVRERG

Medidas. OEW TIVWSREW XVEFENEHSVEW HIP IWTEGMS T+FPMGS EHET
colocaron cubetas con cloro, agua y jabdn para lavarse las manos tanto de las personas trabajadoras como
personas consumidoras. Proporcionaron gel.

HMIVSR TIVQ
ME YR HS8E W

XEVSR WYW
de las

Fueron las personas dirigentes quienes tomaron la decision de retomar actividades en dias alternados.




Nota técnica de WIEGO n° 14

YWTEGMS 4

Seguridad .
¢ OEW QYNIVIW LER WYJVMHS IR QE]SV QIHMHE XSGEQMIRXSW MRHIFMHSW

%YXSVMHE

Tema 2. Problemas y consideraciones generales
(IWSVKERMAEGM-R HI PSW TYIWXSW HI XVEFENS
*+ :MSPIRGME J§WMGE ] ZIVFEP IRXVI PEW TIVWSREW XVEFENEHSV
*+ OSW GEQMSRIW SGYTER LEWXE GEVVMPIW WSFVI PE EZIRMHE
* )P WMXMS HI XE\MW SGYTE GEVVMPIW

e % ZIGIW IP XVERWTSVXI TtFPMGS GEQMSRIW WI IWXEGMSRE WS

EW HIP IWTEC

FVI PSW TYIW

J\MWXIR ZMSPIRGME HI KERIVS TVMRGMTEPQIRXI LEGME PEW QY

estas acciones.
« ER WMHS Z§GXMQEW HI VSFSW

¢+ 2S LE] E UYMER EGYHMV WM WI WYJVI ZMSPIRGME IR Z§E T+FPM
pero no hacen nada.

a otras.

e % ZIGIW PEW QYNIVIW WI HIY4IRHIR E W8 QMWQEW

« OEW TIVWSREW XVEFENEHSVEW HIP IWTEGMS T+tFPMGS WYIPIR E
MRWXEPEGMSRIW HIP ')86%1

NULA DEFICIENTE INSEGURO

¢ )\MWXI YRE VIH HI ETS]S IRXVI PEW TIVWSREW XVEFENEHSVEW H

NIVIW XVEFE!
)R

5E %GXYEPQ

IP IWTEGMS °

Y\MPMEV TVM

« 78 WI VIEPM"ER VIZMWMSRIW E PSW TIVQMWSW TIVS IWXEW RS
 No han existido problemas al tramitar o renovar los permisos.

%GXYEPQIRXI LE] QE]SV ZMKMPERGME TSV TEVXI HI PEW EYXSVMHEHIW IR IP

XMIRIR JIGLE

Tema 3. Espacio de Trabajo. Disefio participativo
OEW TIVWSREW XVEFENEHSVEW HIP IWTEGMS TtFPMGS QIRGMSREVSR PS WMKY

Considerar los prototipos de puestos de trabajo implementados en la estacion Pantitlan.

Un espacio techado con alumbrado que sea grupal y alineado para tener mejor convivencia tanto con las otras personas trabaja

con las personas a pie.
Contar con domo, para cubrirse de la lluvia, lavabos cercanos y drenaje limpio.
Un local, botes de basura, pavimentado, alineacion de puestos.

'SRXEV GSR IWXEGMSRIW HI LMKMIRI PEZEFSW WERMXEVMSW T+FPMGSW W
UYMIRIW LEGIR WYW RIGIWMHEHIW F>WMGEW IR PE Z8E TtFPMGE GIVGE HI PS

8IGLEHS ] QINSV EPYQFVEHS PEZEFSW ] YR WERMXEVMS )R IP EVVS]S UYI LH
Contar con contenedores de basura grandes.

Que las rutas de autobuses tengan sus propios sanitarios en la base para que no orinen en botellas que luego arrojan a la callel.

MIRXI

doras como

ERMXEVMSW
W TYIWXSW H

]E YRE FERU
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productos
YWTEGMS T

las personas
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Tema 1. Necesidades de las personas trabajadoras del espacio publico

OE QE]JSVESE HI PSW TYIWXSW WSR Q-ZMPIW ] WIQMY“NSW GSQIVG
IQTEREHEW HI QE8" IPSXIW JVYXE XEGSW HI GEREWXE XEQEP

EPMA"ER HMW
W ] GEPGIXM

0OEW QYNIVIW IR WY QE]J]SVS8E WSR EGSQTE?EHEW TSV JEQMPMEVIW
S G-R]YKIW )W RIGIWEVMS GSRXEV GSR IWTEGMSW WIKYVSW TEV
TVIWXEV QE]SV EXIRGM-R E PE RM2I* TEVE UYI RS WI UYIQIR GSR
como las madres, es necesario contar con espacios para sentarse y tener sanitarios.

GSQS LMNEV
E PE RM2I" |E
IP KEW 4SV

OE IPIGGM=-R HI WY "SRE HI XVEFENS IR WY QE]JSVSE IW TSV LIVIR
TSV ZEVMSW E2SW )R EPKYREW SGEWMSRIW PEW TIVWSREW HMV
QE]JSVSE TVI%IVI PSW PYKEVIW HSRHI LE] YR QE]SV %YNS HI TIVW S
FIRI2"GMER TSVUYI PE GPMIRXIPE WEFI HSRHI WI IRGYIRXVER

SME |IW HIGM
MKIRXIW S EY
REW S FMIR

Traslado. OEW TIVWSREW UYIl GSQIVGMEPM”"ER EPMQIRXSW XVEWPEHE
TIVWSRE GYIRXE GSR YR IWTEGMS HI EPQEGER tRMGEQIRXI TEVE
como son las bebidas refrescantes.

Almacenaje.% P GSQIVGMEPMAEV GSQMHE UYIl VIUYMIVI WIV TVITEVEHE
IQFEVKS PEW TIVWSREW UYI GYIRXE GSR EPQEGIRENI PS VIRXER
general, no hay espacios de almacenaje ya que los han ido quitando.

Modo de transporte0 SW QSHSW HI XVERWTSVXI UYl YXMPM"ER TEVE XVEW
+ 8E\M

¢ Caminando con un diablito (carretillas de mano sin cajon)

* Vehiculo particular

¢ 8VERWTSVXI TtFPMGS TVMRGMTEPQIRXI IP 1IXVS
Dias y Horarios8 SHSW PSW HS8EW OE IWXERGME HI PEW TIVWSREW XVEF

TIVS PE QE]SVSEE EP XVEXEVWI HI GSQMHE PEFSVE TSV PEW QE?H
IWTEGMS TxFPMGS ZEVSER HI E E E =

R WYW TVSHY
KYEVHEV PSV

HMEVMEQIRX
] YXMPM2ER

PEHEV WYW |

ENEHSVEW H
REW 0SW LS
E

OEW TIVWSREW XVEFENEHSVEW RS GYIRXER GSR FSXIW KIRIVEPIW
PSW GSRGIRXVE IR YR VIGMTMIRXI UYl ZEGSE GYERHS TEWE PE TI
problema porque los horarios en los que pasa dicha persona (9:00 a 9:30 y 16:00 horas) a menudo no coinc
LSVEVMSW HI XEVQMRS ] XMIRIR UYIl PPIZEVWI IPPEW QMWQEW PS

S IWTEGMSW
VWSRE VIGMC(
den con los
W VIWMHYSW

)P tRMGS WIVZMGMS GSR IP UYl GYIRXER IW PE IPIGXVMGMHEH )
PYA % TIWEV HI IWXS ERXIW HI PE TERHIQME WS§ TEKEFER TSV P
XVEFENEHSVEW PPIZER IP EKYE ] IP KEW UYl YXMPMAER ] VIGSKIR

0S WIVZMGMSW RIGIWEVMSW WSR
%KYE S PEZEQERSW 'SR PE IQIVKIRGME WERMXEVME [IWXS JYI EP

TERMXEVMSW %GXYEPQIRXI \MWXIR WERMXEVMSW TIVS XMIRIR
UYl PSW WERMXEVMSW RS PIW KIRIVIR YR KEWXS I\XVE E PEW TIV

Para tener una buena infraestructura en este aspecto, consideran la instalacion de lavabos, contar con un m
MRHITIRHMIRXI ] FENEHEW HI EKYE TEVE PEW XIQTSVEHEW HI PPY

VXE IRIVKSE
E IPIGXVMGM
PSW VIWMHY

XEQIRXI RIGI

UY|l TEKEV TE
WSREW XVEFI
edidor

ZME NYRXS (

Retos.% RXIW HI PE TERHIQME XYZMIVSR UYIl WIV VIYFMGEHEW TSV |
ventas, ya que no habia gente donde los situaron. Durante la pandemia, para guardar distancia, tuvieron que
PSW HS8EW UYI XVEFENEFER YR HS8E W§ ] YR HS8E RS %HIQ>W RS ]

P EGGMHIRXI
alternar
[SHEER XIRIV

TIVWSREW UYI WI PPIZEVER PE QIVGERGSE | IWXS GEYWEFE QSPIWXMEW IRXVI

espacio al regresar a su ubicacion original.
Medidas.Se adaptaron los puestos con cortinas de plastico. Colocaron un bote de agua y jabén comunitario

para

que las personas pudieran lavarse las manos. Usaron todo el tiempo cubrebocas [mascarillas] y guantes adTmés de

proporcionar gel comprado por ellos mismos.
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YWTEGM 9

Tema 2. Problemas y consideraciones generales

OEW TIVWSREW E TMI WI IRSNER TSVUYI RS LE] IWTEGMS TEVE GEQ
0OEW TIVWSREW XVERWIxRXIW XMVER PE FEWYVE IR PE GEPPI ] IR IR

%GXYEPQIRXI RS IWX>R FMIR HIYRMHSW PSW TYIWXSW RS LE] YRE
sucede que algunas personas vendedoras se van extendiendo hacia un lado u otro.

JYMWXI MRWIKYVMHEH ZMEP | PEW TIVWSREW GSRHYGXSVEW HI ZIL§
0OEW TIVWSREW E TMI TMIRWER UYIl PEW TIVWSREW ZIRHIHSVEW WS

WREV
TMWS
IWXVYGXYVE

GYPSW RS G|
R UYMIRIW PI

Seguridad .

JWMWXI ZMSPIRGME HI KERIVS TVMRGMTEPQIRXI LEGME PEW QYNIVIV

)W GSQ+*R UYl GYERHS WI HMWXVEIR VSFIR QIVGERGSE E PEW TIV
persona de la calle llegd a venderle masa de otro puesto).

71 WMIRXI MRWIKYVMHEH TVMRGMTEPQIRXI IR PEW QE?EREW HIFMH
EYRUYI PSW GSQIRXEVMSW JYIVSR IR QE]SV QIHMHE VIWTIGXS HI P
TIVWIGYGMSRIW S PE JSVQE IR UYI UYMXER TIVXIRIRGMEW E XVERW

8BEQFMER ZMZIR NXSVWMSRIW TSV TEVXI HI TIVWSREW TMHMERHSPI

2S LE] E UYMER EGYHMV WM WI WYJVI ZMSPIRGME IR Z8E T+tFPMGE
cercanias del metro y llegan cuando este inicia actividades.

V XVEFENEHS
VSREW XVEFE

5 E PE JEPXE
EW QYNIVIW
[£RXIW

W TVEWXEQS)
%GXYEPQIRX

%YXSVM I

78 WI VIEPM"ER VIZMWMSRIW HI TIVQMWSW UYl GSMRGMHIR GSR PE

No han existido problemas al tramitar o renovar los permisos, pero hubo un tiempo que no podian pagar porqu
RS JYRGMSREFE ] HIWTYEW PIW GSFVEVSR PSW MRXIVIWIW

71V TEVXI HI YR KVYTS PIW FIRI%ZGME TEVE ETS]EVWI GYERHS UYMI

W VIZMWMSRI
P el sistema

IR QSZIVPEW

hecho les ayudo para poder trabajar lo mas pronto posible.

OEW TIVWSREW XVEFENEHSVEW HIP IWNTEGMS TtFPMGS QIRGMSREVSR PS WMKY
¢ JRGSRXVEVWI WSFVI HI PE FERUYIXE S GSR TVSXIGGMSRIW VIWTIGXS HIP XV>
+ Construir rampas para personas con discapacidad y otorgar espacio para que las personas puedan pasar.

« 0IW KYWXEVS8E YRE XIGLYQFVI ] IWXVYGXYVE UYI TYIHE HI4RMV FMIR PSW W
camaras para mejorar la seguridad.

* Que se mejore la visibilidad de los espacios de trabajo.

Tema 3. Espacio de Trabajo. Disefio participativo

IRXI
RWMXS ZILMG

EGMSW HI X\




Mesa 3

8MTSPSK
productos
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Tema 1. Necesidades de las personas trabajadoras del espacio publico
8SHSW PSW TYIWXSW WSR WIQM¥%“NSW WI GSQIVGMEPM"ER EVX8GYPS

JWTEGM
las personas
acompafantey

el lugar de trabajo.

JR IP KVYTS WI IRGYIRXVER PEW TIVWSREW XVEFENEHSVEW HIP IWTE

EaSW IR EHIPERXI 'SR VIPEGM-R E PEW QYNIVIW XVEFENEHSVEW
WYW LMNEW | LMNSW OEW TVMRGMTEPIW GEVEGXIVEWXMGEW UYI HIF
VIWMWXIRXlI GSRXVE PSW GEQFMSW HIP GPMQE WIKYVS TEVE PE VIG

Zona de
trabajo

de la necesidad de trabajo.

OEW TIVWSREW XVEFENEHSVEW HIP IWTEGMS TtFPMGS IPMKIR WY 7S

Mercancia

Traslado. 0EW TIVWSREW XVEFENEHSVEW HIP IWTEGMS T+tFPMGS XVEWPE

Almacenaje2S GYIRXER GSR YRE *SRE HI EPQEGIRENI HIFMHS E HSW GEV

ZIRXEW )R GEWS HI XIRIV FYIREW ZIRXEW XIRHV>R UYI VIEFEWXIGIV

"1<2 TSV RSGLI 'SR IP XMIQTS LER IRGEVIGMHS PSW IWTEGMSW
PPIKEVSER E WY "SRE HI XVEFENS GEQMRERHS S IR XVERWTSVXI T*F
Q>W GSR%ERME GSR WY QIVGERGSE

Modo de transporte0 SW QSHSW HI XVERWTSVXI UYl YXMPMA"ER TEVE XVEWPE
« Vehiculo particular

SVERWTSVXI|I TtFPMGS TVMRGMTEPQIRXI IP 1IXVS

Diasy Horarios8SHSW PSW HS§EW OE IWXERGME HI PEW TIVWSREW XVEFEN
TVSHYGXSW GSQIVGMEPM"A"EHSW

W HI XIQTSVI

GMS T+tFPMG
HIP IWTEGMS
IVEE XIRIV IF
VIEGM-R TIV\

RE HI XVEFEN
HER WYW TVS¢

WY QIVGERG

EGXIVEWXMGE
TEVE EPQEGI
PMGS KIRIVE

HEV WYW QIV

EHSVEW HIP |

Residuos

OEW TIVWSREW XVEFENEHSVEW RS GYIRXER GSR IWTEGMSW TEVE HIV
concentra (sin separar) en una bolsa y en la mafiana siguiente lo entrega a la persona recicladora, quien se los llg
GYSXE ZSPYRXEVME 1<2 4VIZMS E PE TERHIQME WI SVKERM"EFER

OE EPGEPHSE XIRS8E YR TVS]IGXS QIHMERXI IP GYEP GSRXEFER GSR
LSVEVMS IR KIRIVEP 7MR IQFEVKS RS WI PPIZEFER PE FEWYVE WI E
TEVE UYlI PSW VIWMHYSW JYIWIR VIXMVEHSW TSV YRE GYIWXM=-R HI
bolsas de basura en las banquetas y las mismas personas trabajadoras deben recolectar esa basura para manter
lugares de trabajo.

VLEGIVWI HI ¥
va por una
NSVREHEW t

WTEGMSW HS
GYQYPEFE ]
L MKMIRT %W
er limpio sus

Servicios

Electricidad. )P +tRMGS WIVZMGMS GSR IP UYI GYIRXER IW IRIVKSE XSQEHE

*Han ido a solicitar a la Comision Federal de Electricidad el apoyo para que se pueda regular, pero no se ha concl
personas trabajadoras si quieren que se regule porque la incertidumbre (altas y bajas) siempre esta presente.

Sanitarios )W RIGIWEVMS GSRXEV GSR WERMXEVMSW UYI RS KIRIVIR YR K

IMKYIP ,MHEPKS GSR IP TIVQMWS HI PEW TIVWSREW XVEFENEHSVEW
WI GSRWXVYSE IP ")86%1 TIVS HYVEVSR +tRMGEQIRXI QIWIW

Drenaje %P ZIVWI SFWXVYMHEW ] WEXYVEHEW PEW EPGERXEVMPPEW TS

IR XVIW WMXYEGMSRIW MRYRHEGMSRIW IR £ETSGEW HI PPYZME QEPS

LER XIRMHS UYI QIXIV PEW QERSW IR PEW GSPEHIVEW S EPGERXEVM
inundacion es la que usan para tallar el piso.

OSW WIVZMGMSW UYl GSRWMHIVER RIGIWEVMSW WSR IPIGXVMGMHEH

PE WIKYVMHEH YR WIVZMGMS RIGIWEVMS O0SW FIRIYAGMSW UYI XIRHV

XVEFENEHSVEW ] WYW JEQMPMEVIW QSZMQMIRXS IR PEW GEPPIW %

para las personas a pie.

HI QERIVE HI

uido. Las

EWXS EHMGN
HIP IWTEGM¢

V FEWYVE Pt
W SPSVIW IR
PPEW TEVE T

WERMXEVMS
SER GSR WX
NS HI KIRXI

Retos.0SW VIXSW IR PE TERHIQME TSV "3:-(

QIXVS JYIVSR VIXMVEHSW YREW WIQEREW ] TEVE IP

PIW SXSVK- PE EPGEPHSE RS IVER WY%GMIRXIW RM TEVE YRE TIVWS

Medidas.De manera escalonada, los puestos fueron ubicandose de manera escalonada: un dia los del lado derec

HIP MAUYMIVHS VIWTIXERHS PE HMWXERGME HI YR TYIWXS 0OSW GYF

con agua y jabon (fue bien recibido por la mayoria) y gritaban a las persoribadapiech sus cubrebocas y lavense lag

manosko

WSR WYFWMWXMV ] RS GS
HI EFVMP PIW
causa de la pandemia sino hasta el 6 de junio (3 meses mas tarde). Sumado a esto, no tuvieron apoyos y las des|

RXEKMEVWI
RSXM%“GEVS
pensas que

R E

ho y otro los
VSER GSR TP:

»]

FVIFSGEW ] I

% PE JIGLE WI QERXMIRI PE WERE HMWXERGME ] IP YWS HI GY
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WIARERERYES 1. OEW IWXVYGXYVEW HI PSW TYIWXSW RS WSWXMIRIR PE GESHE HIP E

4+FPMGS

2. 0E QE]SVS8E GSRJYRHIR E PEW TIVWSREW XVEFENEHSVEW GSR TIVW

3. 0EW TIVWSREW ZIGMREW WI UYINER HIP PYKEV TSVUYI IWX> WYGMS

Tema 2. Problemas y consideraciones generales

« OEW TIVWSREW E TMI WI QSPIWXER TSVUYI EP TEWEV TSV PSW TY
HI“ZGMIRXIW

« OEW TIVWSREW XVEFENEHSVEW HIP INTEGMS T+tFPMGS TVSXIKIR V
« %Y\MPMER WM ZIR EPKtR MRGMHIRXI
« 0OSW QMWQSW TYIWXSW KIRIVER QSZMQMIRXS IR PE "SRE Qs>W EG

* )R YR XMIQTS XYZMIVSR GSRXIRIHSVIW HI PEW QMWQEW TIVWSRE
tirar sus bolsas de basura, por lo que terminaron quitandolos.

« )P 8VERWTSVXI| 4tFPMGS RS XMIRI WERMXEVMSW ] WI PIW LE ZMW
banqueta, por lo que tienen que pagar a la persona recicladora de basura.

* )R WY STMRM-R PE FEWYVE IR IP IWTEGMS T+FPMGS IW YRE VIWT
'SQMXE ZIGMREP " 'SQIVGMS «" 8VERWTSVXI| 4+tFPMGS

KYE
WXSW WI QS

SREW HIPMR(
Y >VIE HI XV

MZMHEH ] T¢

HIRYRGMEW
W XVEFENEH

XS LEGIV WY\

SRWEFMPMHI

Seguridad

%YXSVM

2S LE] YRE HITIRHIRGME HIP KSFMIVRS UYI PIW TVSTSVGMSRI WIKY

%%VQER UYI PE TSPMGSE IR PE VIHSRHE RS IWX> GETEGMXEH ] IP T
del metro y auxilian si les conviene.

Son recurrentes los asaltos y robos a comerciantes y su mercancia (dos veces a la semana, permanecen dural
para evitar robos).

JR PE RSGLI IW QY] MRWIKYVS ] PE MPYQMREGM-R IW RYPE

MHEH OEW -
IVWSREP HI 'V

nte la noche

OEW QYNIVIW WYJVIR ZMSPIRGME HI KERIVS TIVWSREW IR IWXEHS HI IFVMIHEH (

mujeres con tocamientos y comentarios incomodos).
2S LER XIRMHS GSR%2MGXSW IRXVI IP XVERWTSVXI TtFPMGS ] GSQIV

71 GSRWMHIVER YR QEP RIGIWEVMS EWIKYVER UYI IW Q>W TVSFEFP
en caso de un suceso.

GMERXIW
' UYI YRE TIV

OEW TEPEFVEW UYl EWSGMER GSR PE TIVGITGM-R HI WIKYVMHEH WSR MRWIKYVM

')86%1 I\XSVWMSRIW EQIRE"EW ] ZMSPIRGME

0OE ZMKMPERGME T+FPMGE TSV TEVXI HI PEW EYXSVMHEHIW IW RYP
6IGMIRXIQIRXI EWEPXEVSR EP HSGXSV HI PEW *EVQEGMEW HIP %LS

'SRWMHIVER UYl PEW PMGIRGMEW WI VIZMWER GYERHS PE EYXSVMH
quitan los puestos y deben pagar una multa.

Policias de dependencias no correspondientes llegan con el objetivo de quitarles de su sitio.
(ITWHI RS PIW LER HEHS PE STSVXYRMHEH HI EGXYEPM"AEV PSW

= WI IRGYIRX
VVS UYIl EXN\

EH HIWIE TI\

TMVQMWSW HI

OEW TIVWSREW XVEFENEHSVEW HIP IWTEGMS TtFPMGS ERLIPER YR

FYIR EGYIVH:
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.

Tema 3. Espacio de Trabajo. Disefio participativo

OEW TIVWSREW XVEFENEHSVEW HIP IWTEGMS TtFPMGS QIRGMSREVSR PS WMKY

IRXI

'SVVIHSV GSQIVGMEP GSR IWXVYGXYVEW Y4NEW GSR XIGLSW UYIl TVSXINER XERXS E PEW T

TIVWSREW E TMI
medidas.

&YWGER YR IWTEGMS HMKRS TEVE XSHSW TEVE UYI WYW LMNEW | LMNSW TYI
ocasiones les han pedido permiso a las personas comerciantes para sentarse), un Centro de Desarrollo Infantil con preferencia

GSR % YNS HI TIVWSREW GSR HMQIRWMSRIW UYI PIW TIVQM

KER XVEFENE

HER LEGIV PE
para

las personas comerciantes (actualmente se les da preferencia a las personas trabajadoras en el mercado), con infraestructura gara las

personas con discapacidad visual (no saben cémo guiar a las personas con esta discapacidad).

JP IWTEGMS HI XVEFENS MHIEP IW IR IP UYl XIRKER VIWTEPHS ] TVSXIGGM=-R
comerciantes”.

)P SVHIREQMIRXS YVFERS ] GYPXYVE ZMEP WIVSER QERIVEW HI QINSVEV PE G
HMZIVWEW TIVWSREW YWYEVMEW HI PE Z§E TIVWSREW E TMI ] ")86%1 "8SHS
'SRWMHIVER RIGIWEVME PE VIKYPEGM-R HIP WIVZMGMS HI IPIGXVMGMHEH IR
accidentes por quemaduras.

Mencionaron los casos de las personas artesanas de Coyoacan y de la Merced, donde desarrollaron un corredor, sin lonas, co
GEWS HI MRYRHEGM-R HMWI8S YRMJSVQI P>QTEVEW ELSVVEHSVEW FYIR HM

YR IWTEGMS

SRZMZIRGME
W RIGIWMXEQC

WY MRXIVEGC

tarimas en
Wlas "€4SV U

Cuando ocurrié el accidente del metro, quisieron reubicarles debajo de un puente inseguro y donde no se veia nada. Con relacipn a la

WIKYVMHEH PPIZER E2SW XVEFENERHS IR EPMER"EW GSR PEW TIVWSREW XVE

FENEHSVEW

0lW KYWXEVS8E XIRIV YRE EPMER"E GSR PEW EPGEPHSEW UYIl RS WSPS FIRI“ZGMIR E WY KII

PE QE]JSVSE HI PEW QYNIVIW XVEFENEHSVEW HIP IWTEGMS T+£tFPMGS
WY¥%GMIRXIW E PEW TIVWSREW GSQIVGMERXIW

] HIWTIR

WEW MKYEPI

OHPRULD IRWRJUE FD
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Anexo 7. Relatoria del Grupo
focal n? 2. Trabajo en el espacio
publico y movilidad: herramientas
para la coexistencia de dos Fecha: 30 de julio del 2021
derechos en la Ciudad de México  Lugar; Alcaldia Miguel Hidalgo
i Faltos o bis ,-
Hoprgies pr qe hects.-» B
H e

¥ No. Fumar
¢

WIEGO

El segundo grupo focal sobre ellrabajo en el es El equipo facilitador:
pacio publico y movilidad: herramientas para la-coe

xistencia de dos derechos en la Ciudad de MédcoSonia Noemi Medina Cardona, Coordinadora de
llevé a cabo en conjunto con la coordinacién de Movilidad Activa y Disefio Urbano, ITDP México

WIEGOQ vy las personas trabajadoras del espacio Agriana Berenice Pérez Campos, Analista de
publico del CETRAM-Tacubaya. En este grupo {0 pjseio Urbano, ITDP México

cal, se integraron ocho personas trabajadoras dis
tintas al primer grupo grupal, dando un total de 23
personas participantes. Los principales objetivos
fueron:

Ingrid Valdés Gonzalez, Analista de Disefio
Urbano, ITDP México

A continuacion, se describen las actividades rea

lizadas y la metodologia seguida en el grupo focal.
Finalmente, se incluyen los hallazgos obtenidos
durante el mismo.

» Socializar los principios de disefio

» Desarrollar soluciones de disefio para la coe
xistencia de la movilidad y el trabajo en el es
pacio publico en el CETRAM-Tacubaya
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1. Metodologia Tema 2. Puestos en el disefio de callesEn esta
seccion, se debatié sobre las diferencias y carac
teristicas particulares de los tipos de puestos, asi
como los servicios y dimensiones requeridas para
cada uno.

La metodologia consistié en mesas de trabajo den
de obtener posibles soluciones de disefio urbano
que integren el trabajo y la movilidad en el espacio
publico del CETRAM-Tacubaya. A continuacion, se
presentan las actividades realizadas. - Fijos
« Registro de personas participan tes. Las faci * 6HPL MRV

litadoras tomaron registraron a las personas * 6LQ MDU

asistentes. Tema 3. Disefio de calles para la coexistencia de
» Breve explicacion de la dinamica del grupo  dos derechos. Esta seccion buscéd que las perso
focal. La persona facilitadora presentd las QDV WUDEDMDGRUDV GHO HVSDFLR S¥%
actividades y metodologias al segundo grupo las zonas mas factibles para ubicarse en la acera,
focal. el arroyo vial, las intersecciones, las extensiones
- Actividad practica. Las personas asistentes de acera, etc., conforme a cada una de sus necesi
se dividieron en 3 mesas de trabajo. Cada dades, ademas de las estrategias de disefio para la

grupo discutié consideraciones generales y convivencia arménica entre la movilidad y el tra
acerca de los puestos en el disefio de calles,Pajo en el espacio piblico.
asi como consideraciones del disefio de calles

para la coexistencia de dos derechos y en res Tema 4. Disefio de calles para la coexistencia de

puesta a la COVID-19 dos derechos en respuesta a la COVID-19.En el
' ultimo tema, se hablé sobre las ventajas y desven
2 Teméticas tajas del uso de los cajones de estacionamiento y

los diferentes acomodos por las personas traba

El ,ObjetIVO Lue somallza:_ los principios de déselno, jadoras del espacio publico como medida ante la
asi como obtener retroalimentacion acerca de los pandemia por la COVID-19.

criterios y de las consideraciones de disefio que
permitan que la movilidad y el trabajo en el espa 3. Resultados
cio publico en el CETRAM-Tacubaya coexistan. Las

mesas de trabajo consideraron cuatro temas. Cada una de las mesas de trabajo entabl6 un dialo

go con relacion a los cuatro temas mencionados. A
Tema 1. Puestos en el disefio de callesSe discy  continuacion, se presentan los resultados obteni

tieron los criterios de disefio planteados por las d0s por mesa.
facilitadoras.

* Legibilidad

» Accesibilidad urbana

» Accesibilidad universal
e Seguridad publica

» Seguridad vial
 Flexibilidad

* Adaptabilidad
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Mesa 1

Tema 1. Consideraciones de los puestos en el disefio de calles

integrar lo siguiente:

todos.

¢ Confort )WTEGMS EHIGYEHS E PEW RIGIWMHEHIW

Visibilidad 5Y1 PSW TYIWXSW HI XVEFENS WI IRGYIRXVIR IR "SREW GSR EPXE ZMW
EXVEIV E PE GPMIRXIPE 8EQFMER QIRGMSREVSR EWTIGXSW E GSRWMHIVEV G

Infraestructura )R TWXI GVMXIVMS WI GSRWMHIVE MRXIKVEV EWTIGXSW GSQS IP TEZ

OEW TIVWSREW XVEFENEHSVEW HIP IWTEGMS TxFPMGS IWXYZMIVSR HI EGYIVHS

IW HIGMV GSR IWTEGMSW TEV

Accesibilidad urbana8SQEV IR GYIRXE IWTEGMSW IRXVI PSW TYIWXSW UYI TIVQMXER E

GSR PSW TV

F HIWGERWS

MEMPMHEH T
SQS PE MPYQ

MQIRXS IR PE

GSQSHEV WY

Tema 2. Consideraciones de los puestos en el disefio de calles.

Puestos que no se mueven de lugar.
Cuentan con electricidad propia, agua.

%PKYRSW XMTSW ZIRHIR
de gallina, etc.

0E IWXVYGXYVE IW HI QI
0E QIVGERGSE RS RIGIW

Cuentan con refugio (techumbre).
Dimensiones: 2x2.5 m.

'YIRXER GSR "SRE HI HIV

+ Cuentan con lonas.
* Pueden armarse y desarmarse para

XWERBW BEPRAMQTMINE
« Cuentan con mesas, tubos, tablas,

X E pallas metélicas.

VX BUS/ENSEIes| QPMPIResasytghos,

G E\H% se transportan.
e OE TYVE IWXVYGXYVE WI

Se requiere el transporte de mercancias
'"YIRXE +tRMGEQIRXI GSR
Cuentan con refugio.

Dimensiones: 2x2.5 m).

4IVWSREW E TMI GSR TV
9XMPM"ER GEVVMXSW HI

HMEFPMXSW S MRGPYWM

Cuentan con resguardo (sombrilla*).
(MQIRWMSRIW \

UYIHE %“NE

IPIGXVMGMHEH

Q GEV

EV

SHYGXSW

P WtTIV GEV
ZI FMGMGPIX

VMXS HI WxT

0E WSQFVMPPE TEVE YR TYIWXS %NS S WMR %NEV RS IW JYRGMSREP IR £TSGE HI PPYZMEW T

~
o
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Tema 3. Consideraciones de disefio de calles para la coexistencia de dos derechos

OEW TIVWSREW TEVXMGMTERXIW QIRGMSREVSR PS WMKYMIRXI

Acera
71 YFMGEVSER IR PE "SRE HI JEGLEHE WMIQTVI ] GYERHS IWXE JYIVE YR QYVS

71 MRWXEPEVSER IR PE "SRE HI QSFMPMEVMS YVFERS ] ZIKIXEGM-R TSVUYI P
lado de la carretera.

7M LYFMIVE VINEW WSFVI PE JVERNE HI QSFMPMEVMS YVFERS IWXSW XEQFME

Intersecciones
71 YFMGEVSER PS Q>W GIVGERS EP GVYGI TIEXSREP TSV IP %2YNS HI TIVWSREV
RS WI GSQIVGMEPM"EV>R

Arroyo vehicular

4+FPMGS UYl YXMPM"ER IP EVVS]S ZMEP
3VKERMA"EGM-R HI "SREW HI EWGIRWS ] HIWGIRWS
0OEW TIVWSREW GSRHYGXSVEW HI XE\MW TEWER QYGLS XMIQTS IR IP QMWQS

De manera general mencionaron que:

J\MWXI YR TVSFPIQE HI VIKYPEGM-R IR PEW EJYIVEW HI PE IRXVEHE EP QIXVS
usuarias tuvieron que salir de las instalaciones, lo que provoc6 un caos debido a las personas vendedoras que se encuentran e
EGGIWS EP QIXVS % GEYWE HI IPPS PEW HIQ>W TIVWSREW GSQIVGMERXIW X
vendieran sus productos.

Por ley, deben ubicarse a 25 metros de la estacion, pero tienen un convenio en donde se hablé con las autoridades para poder
ocho o0 nueve metros.

Desde el metro hacia la acera, no hay accesibilidad ni siquiera para las personas comerciantes.

(ITFFI N\MWXMV YR YNS GSRXMRYS HI TIVWSREW E TMI IRXVI PSW TYIWXSW HI

JWMWXIR TVSFPIQEW IR PEW EGIVEW GYERHS PEW TIVWSREW UYMIVIR XVERWT
0OEW NEVHMRIVEW IR IWXI XMTS HI IWTEGMS WSR YXMPM*"EHEW GSQS FEWYVI

colocar su mercancia.

J\MWXI YRE ETVSTMEGM=-R HIP IWTEGMS T+tFPMGS TSV GEHE YRE HI PEW TIVW
aceray arroyo vial).

Tema 4. Consideraciones de disefio de calles para la coexistencia de dos derechos en respuesta a Ig

¢« )P "MK"EK RS JYRGMSRE HIFMHS E UYI WI UYMXE QYGLS IWTEGMS EP IRGSRX
1YGLEW TIVWSREW GSQIVGMERXIW WSR EFYWMZEW ] EYRUYI WI VISVHIRE IP |
* )W QINSV QERXIRIV PSW TYIWXSW HI QERIVE PMRIEP ] HINEV PE "SRE GIRXVE

GMIKS
QE]SVSE HI

R WI GSPSGE'

ETMI 7M P

VMXMS

(YVERXI YR
h el
ZMIVSR UYI |

iinstalarse a

VEFENS
SVXEV WY QI
SW S MRGPY!

SREW YWYEV

EVWI IR QIHN
WTEGMS WM
P PMFVI TEVE
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Mesa 2

Tema 1. Consideraciones de los puestos en el disefio de calles

lluminacion 5Y1 LE]JE Q>W PYA TEVE QINSVEV PE WIKYVMHEH
SeguridadQue si existan elementos de seguridad, pero que realmente vigilen el area.

Tema 2. Consideraciones de los puestos en el disefio de calles.

« )P PYKEV IWX> SGYTEHS [XS6IE IRXASEGCXYVE TYIHI XV EWBdHa Hi#h\ito\ol carritos.

+ Normalmente es el mismo giro todo un dia. Cada persona busca el agua que necesita.
8MIRIR GPMIRXIW HI TEWS )PSYHRXQRROMIRPSWN GSQTEVXMHS
de comida, las personas consumen pargdas 0 QIVGERGSE RS WI TIVIQERIGI IR
y se van. ese espacio.
*« OE IWXVYGXYVE WI UYIHE XSHS IP HS§E EPKS
permitido recientemente, antes tenian que
ponerla y quitarla durante el dia). T

Tema 3. Consideraciones de disefio de calles para la coexistencia de dos derechos
OEW TIVWSREW TEVXMGMTERXIW QIRGMSREVSR PS WMKYMIRXI

Acera

Franja de mobiliario urbano

« OEW ZIRXENEW HI YFEMGEVWI IR PE JVERNE HIP QSFMPMEVMS YVFERS IW UYI R
LE] Q>W %YNS

« OEW HIWZIRXENEW HI YFMGEVWI IR PE "SRE HI QSFMPMEVMS YVFERS WSR PSYV
ubicarse y pueden generarse aglomeraciones en las bases.

Franja de fachada

+ No hay ventajas de ubicarse en las franjas de fachada.

e OEW HIWZIRXENEW IW UYlI RS TYIHIR GSPSGEVWI PSW XYFSW ] PEW PSREW ]

Extension de banqueta
« OE ZIRXENE IW UYI LEFVSEE Q>W TEWS TEVE PE KIRXI ] TSHVEER HMWQMRYMV H
« OE HIWZIRXENE IW UYl WM LE] Q>W IWTEGMS TYIHIR PPIKEV Q>W ZIRHIHSVIW

a. 4EVE PSKVEV PE GSRZMZIRGME IRXVI IP XVEFENS IR IP INTEGMS T+tFPMGS ] P
+ Respetar el paso de personas a pie
* JZMXEV GSPSGEVWI IR IWXI TEWS

b. Para evitar rincones, proponen:

* Reubicacion de lugares
¢ Mas iluminacion

EV

+ Cuentan con iluminacion, pueden almacemarSon lugares compartidos. « 'EQMRER TSV PE "SRE
la mercancia. o %PKYRSW WIVZMGMSW GSQAYIPERPESRXEYV GSR EPKiER XMTS HI W
 No pagan bodega. son compartidos.

« 71l YEMGEVSER IR PE "SRE HI QSFMPMEVMS YVFERS TSVUYI WMIQTVI ZE E TEWEV PE KIRXI
« OE JVERNE HI JEGLEHE IW Q>W GSQTPMGEHE HIFMHS E PSW ?RIKSGMSWA PSGEPIW XMIRIR

S WI SFWXVY

V >VFSPIW NI

M LE] GSVXM

EW UYINEW

FW TIVWSREYV

+ Mas vigilancia
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Intersecciones

71 YEMGEV8ER PS Q>W GIVGERS EP GVYGI TIEXSREP HIFMHS EP %YNS HI TIVW
0E ZIRXENE HI YFMGEVWI IR PEW MRXIVWIGGMSRIW IW UYI LE] Q>W %YNS ] TE
OE HIWZIRXENE IW UYI LE] EXVSTIPPEQMIRXSW PSW WIQ>JSVSW RS JYRGMSRE

Arroyovehicular

* No se ubicaran ahi porque es inseguro y puede pasar un accidente.

c. 4EVE PE GSRZMZIRGME IRXVI XVEFENS IR IP IWTEGMS T+tFPMGS ] FEWIW HI XE
0SW XE\MW WI VISVHIRIR

4YIHE IWXEGMSREVWI GMIVXS R+QIVS HI ZILESGYPSW ] PSW HIQ>W QMIRXV
Sus carros

d. 'SRZMZIRGME IRXVI XVEFENS IR IP IWTEGMS TFPMGS ] FEWIW HI XVERWTSVX

0OEW Y%PEW HI TIVWSREW SFWXVY]IR IP TEWS EP QIXVS
3FWXVY]IR PE ZMWMFMPMHEH

SREW E TMI
WER TIVWSRE
R ] REHMI G¢

\MW TVSTSR

EW IWTIVER

TtFPMGS

a. Uso del estacionamiento

0OE ZIRXENE IW UYI
OEW HIWZIRXENEW WSR UYI IP KMVS TYIHI IWXEV TVSLMFMHS
b. Sobre el uso de la calle

OEW ZIRXENEW WSR IWXEV EJYIVE ] RS LE] IWTEGMSW GIVVEHSW EHIQ>W
OEW HIWZIRXENEW IW UYl WM WI QEVGER PSW PYKEVIW E QIRYHS RS WI

WM PSW TYIWXSW WSR HI GSQMHE TYIHIR GSPSGEV Q
IW TIPMKVS

Tema 4. Consideraciones de disefio de calles para la coexistencia de dos derechos en respuesta a Ig

WEW ] QERXI
NS ] RS LE] T

11 UYIl WI XIR!
IWTIXER

Mesa 3

Tema 1. Consideraciones de los puestos en el disefio de calle

OEW TIVWSREW XVEFENEHSVEW HIP IWTEGMS T+FPMGS IWXYZMIVSR HI EGYIVHS
la misma prioridad.

* Legibilidad 'SRWMHIVER +XMP YRE WI2EPEXMGE HI TIVWSREW XVEFENEHSVEW HIP
Accesibilidad urbana’ MR VIYFMGEGMSRIW IR IP IWTEGMS TtFPMGS ] GSR YRE EGXYEP
Accesibilidad universa0E MQTPIQIRXEGM-R HI VEQTEW ] YRE WI2EPM"EGM-R TSHSX>GX
accidentes.

Seguridad pdblica 9R GSVVIGXS HMWI3S HI WY "SRE HI XVEFENS JSQIRXEVS8E YR VIWT
TtFPMGS

Seguridad vial.)P VISVHIREQMIRXS YVFERS JSVXEPIGIVEE WY VIPEGM-R TVMRGMTE
Flexibilidad )R IP KVYTS JSGEP PEW TIVWSREW XVEFENEHSVEW HIP INTEGMS Tz%F
aplica.

Adaptabilidlad )RGEQMREHS E QINSVEV PE MQEKIR YVFERE HI WY IWTEGMS HI XVEF
HIWTPE"EQMIRXS HI PEW TIVWSREW E TMI

De igual manera, integraron el siguiente principio:

¢ Infraestructura 0SW WIVZMGMSW HI EKYE IPIGXVMGMHEH WERMXEVMSW VIGSPIGG
IWTEGMS HI XVEFENS HMKRS %GXYEPQIRXI RS XMIRIR HIVIGLS EP WIVZMGMS

GSR PSW TV

IWTEGMS T=+F
MAEGM=-R IR |
MP EWIKYVEV

IXS IRXVI XS

PQIRXI GSR P
PMGS RS GSQ

ENS E QSHIV

M-R HI FEWY'
HI EKYE ] IP

VIGSPIGGM-R HI FEWYVE 1<2 E PE WIQERE IW QY] IPIZEHS




Nota técnica de WIEGO n° 14

Tema 2. Consideraciones de los puestos en el disefio de calles.
7IQM%NSW

es )\TSWMGM-R E PEW MRG
* No incluye estantes para mostrar su

TMR Y

Pel BIIR GRME W2 INMFF M RIMHTEH H |
XVEFENS

Fijos
Disefiado de acuerdo con las necesidad
de cada mercancia.

+ Cuentan con cerradura, genera mas mercancia. + Su horario de trabajo es de periodos cori
seguridad. ¢« )P QSFMPMEVMS YVFERS|HIRX¥MIQPSTY IWXS WI
* Proteccion contra la lluvia, viento y sol. compra aparte. e 71 YXMPMAER MRWXVYQI

YWERIWERWSRIW HI
va. JISER YR TYIWXS WMR Y%A

) S SRIViGiog deantidag inadaptable

0E VIRXE HI FSHIKE ] IW
son necesarios.

)P GSWXS HI YR TYIWXS
JWTEGMS HMWTSRMFEPI T

EQRSREQWERK S IRBPYZME
madera para sostener los puestos del ag

NS IBVERIREIPMARNS |W GS
EVE WMXYEV EWMIRXSW

EV
XVEWPEHEV !

tos
RXSW VSHERX

(EV QY] JV>KN

dentro del puesto.

Tema 3. Consideraciones de disefio de calles para la coexistencia de dos derechos
OEW TIVWSREW TEVXMGMTERXIW QIRGMSREVSR PS WMKYMIRXI

Acera
* )P QINSV PYKEV TEVE YFMGEVWI IW HSRHI NMWXE YR %YNS HI TIVWSREW E TN

'SR YRE FYIRE IWXVYGXYVE
espacio y la seguridad aumentaria.

]JE RS IWXEVSER MRG-QSHSW PSW XVERWI+RXIW

Franja de fachada

OE ZIRXENE HI YFMGEVWI IR PE JVERNE HI JEGLEHE IW PE WIKYVMHEH GSQYR
corresponden a una mayor seguridad.

OE HIWZIRXENE HI YFMGEVWI IR PE JVERNE HI JEGLEHE IW UYl E PEW TIVWSR
TIVWSREW XVEFENEHSVEW IR IWTEGMS T£tFPMGS WI YFMUYIR EL§ TYIWXS UY
Para evitar generar rincones entre la franja de fachada y los puestos, propuaEiaide doble vista

YW MQTSWMFPI KIRIVEV IWTEGMSW IRXVI TYIWXSW TSV PE GERXMHEH HI TIVW
TIVWSRE XVEFENEHSVE XIRHVSE IP QMWQS %YNS HI KIRXI UYl PE TVMQIVE

OSW TYIWXSW UYI WI YEMGER JVIRXI E PE JVERNE HI JEGLEHE TVIWIRXER ZIR
de personas a pie.

Franja de mobiliario urbano

OE ZIRXENE HI YFMGEVWI IR PE JVERNE HI QSFMPMEVMS YVFERS IW UYI PSW 1
personas que circulan en banqueta y arroyo vehicular.

0OE HIWZIRXENE HI YFMGEVWI IR PE JVERNE HI QSFMPMEVMS YVFERS IW UYI P
puestos que no tienen doble vista pierden ventas debido a que las personas a pie circulan por el arroyo vehicular.

'SR IP QSHIPS HI HSFPI ZMWXE WI TVSXIKIVEE E PEW TIVWSREW XVEFENEHSVE

%BRXIVMSVQIRXI
general y justa.

Respaldan la diversidad de comercio y los corredores comerciales, pero no aprueban contar con espacios abiertos entre los pu
E PE GERXMHEH HI TIVWSREW XVEFENEHSVEW HIP IWTEGMS T+tFPMGS

Extension de banqueta

+ Consideran que el disefio de extension de banqueta no tiene ninguna ventaja y pasarian desapercibidos.

OE HIWZIRXENE HI IWXE YFEMGEGM-R IW UYl EP EQTPMEVWI PE FERUYIXE WI
IWXYHMS PE IWXEGM-R )VQMXE ] E GEYWE HI PE GERXMHEH HI GSQIVGMSW
lo cual, no pasarian a comprar mercancia.

Arroyo vehicular

* )P QINSV PYKEV TEVE YFMGEVWI IR IP EVVS]S ZILMGYPEV IW FENERHS PE FER
)P QSHIPS HI TYIWXSW YFMGEHSW IR IP EVVS]S ZILMGYPEV WIVSE HI YRE WSP
OSW TYIWXSW GIVGERSW E PSW WMXMSW HI XE\MW KERER YR QIRSW TSV B
0OE GSRZMZIRGME IRXVI TIVWSREW XVEFENEHSVEW HIP IWNTEGMS TtFPMGS ] P

IP KSFMIVRS LE UYIVMHS VIHYGMV PE QIHMHE HI PSW TYIWX

I GSRWMHIVI
'SR YRE FYIF

MXEVME IW F

EW TVSTMIXE
PEW ZIRXEW

SREW UYI GS

KEW QY] FENE

[YIWXSW UYI
5W ZILSGYPS\

W HIP IWTEGI

XMIQTS WI XIRHVSE YR %YNS HI XV>RWMXS EHIGYEHS ]iQUR séWed Gue bbBiosl doia/daREN S PMQTMS ] |

SW HI XVEFEN

estos debido

KIRIVEVSE YR
PEW TIVWSRE

UYIXE HIXV>)\
E ZMWXE

E MRWEPYFV
W FEWIW HI

acuerdo entre las personas conductoras.




Nota técnica de WIEGO n?° 14

+ Consideran que el servicio de taxis es un “mal necesario” debido a que se dedican a trasladar a las personas por la ciudad.
¢« %RXIVMSVQIRXI TEVE PSKVEV YRE GSRZMZIRGME IRXVI PEW TIVWSREW XVEFENEHSVEW HI

delimitaban el espacio con vallas, pero las personas usuarias hacian el descenso donde no debian.
De manera general mencionaron lo siguiente:

¢ 2S XSHSW PSW TYIWXSW IWX>R E PE QIHMHE ] GSRIJSVQI WMKYI TIVQSOMMERHS/WI ZE GVI>R}
queremos trabajar

¢ 'SRWMHIVER IP VIWTIXS GSQS YR TVMRGMTMS F>WMGS IR PE VIPEGM-R GSR PEW TIVWSREV
bases de taxis.

&YWGER EHETXEVWI E PEW RIGIWMHEHIW HI PEW TIVWSREW E TMI ] VIGMFMV [EZEP NYV§HM
JP QINSV %YNS HI TIVWSREW E TMI IW TSV PE QE®ERE ] IR PE XEVHI

JR PE "SRE HI 4SPERGS PEW TIVWSREW XVEFENEHSVEW HIP IWTEGMS T+tFPMGS YFMGER W
las medidas sanitarias son mas restrictivas.

Tema 4. Consideraciones de disefio de calles para la coexistencia de dos derechos en respuesta a I3

+ No consideran que hacer uso de los cajones de estacionamiento para guardar distancia sea una buena medida, tomando en cuenta que no
LE] IWXEGMSREQMIRXS ZILMGYPEV E PE VIHSRHE ] IP INXEGMSREQMIRXS TEVE IP XVERWTS

*« +YEVHEV HMWXERGME IRXVI TYIWXSW HS8E W8 ] SXVS RS MQTPMGE PEFSVE HS8EW E PE
IWTEGMS T+FPMGS TSVUYI IPPEW ZMZIR EP HSE

e )W TVIJIVMFPI UYI WI TIVQMXE E PE XSXEPMHEH XVEFENEV GSR PEW QIHMHEW WERMXEVME

Resumen 1SHIPS HSFPI ZMWXE WSPS IR TYRXSW RIGIWEVMSW JWXVYGXYVE | MRIJIVEIWXVYGXYV

OHPRULD IRWRJUE FD

Si Fattasatus Jimtas
JdoPreutes por que Recaes..,, '

4 7 e
emm® l s
i
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Anexo 8. Relatoria del Taller.
Trabajo en el espacio publico y

. : WIEGO
movilidad: herramientas para
la coexistencia de dos derechos Fecha: 5 de agosto del 2021

en la Ciudad de México Lugar: Alcaldia Miguel Hidalgo

ALE
pasnet s
a7 i |
HRRE sl
INT? Ly
L7, pusam
um&&.@-‘- A

El taller de disefio forma parte de las actividades El equipo facilitador:

del proyecto Trabajo en el espacio publico y mevilisonia Noemi Medina Cardona, Coordinadora de

dad: herramientas para la coexistencia de dos-def@ovilidad Activa y Disefio Urbano, ITDP-México

cho_s en la Ciudad de Mexjogue se reahzaro_n €N Adriana Berenice Pérez Campos, Analista de

conjunto con WIEGO vy las personas trabajade Disefio Urbano. [TDP-México

ras del espacio publico del CETRAM-Tacubaya. | 144 ’ " i o

Participaron 17 personas. Ingrid Valdes Qonza ez - Analista de Disefio
Urbano, ITDP-México

El taller tuvo como objetivos:

» Obtener retroalimentacion de las personas
trabajadoras en el espacio pablico acerca de
las propuestas en la caja de herramientas

» Enriquecer las propuestas de disefio y de po
litica publica, elaboradas por el ITDP, para el
espacio publico del CETRAM-Tacubaya.

A continuacion, se describen las actividades reali
zadas, asi como la metodologia seguida en el taller,
ademas de los datos recabados en la elaboracion
de este.




1. Metodologia

Nota técnica de WIEGO n® 14

2. Tematicas

La metodologia consistié en la formacion de dos El objetivo fue obtener retroalimentacion por par-

grupos de trabajo para obtener las observaciones
y comentarios por parte de las personas trabaja

te de las personas participantes para enriquecer
las propuestas de redisefio y reacomodo, que pre

doras con respecto a la propuesta de redisefio de senté el equipo técnico de ITDP. Los temas traba

las instalaciones del CETRAM-Tacubaya. A conti
nuacion, se presentan las actividades realizadas.

* Registro de personas participantes. Las
facilitadoras registraron a las personas
participantes.

» Breve explicacion de la dinamica del taller .
La persona facilitadora presentd las activida
des y metodologia del taller.

o Actividad practica. Las personas asistentes
se dividieron en 2 grupos de trabajo. Cada
grupo trabaj6 sobre planos del estado actual

jados en los grupos fueron los siguientes:

Tema 1.Estado Actual. Se discuti6 sobre la ubica
cion de las personas trabajadoras en el CETRAM,
asi como las ventajas y desventajas de esta, la prin
cipal problematica que enfrentan en su entorno
de trabajo y la manera y el recorrido que realizan
al trasladar sus mercancias.

Tema 2.Redisefio y propuestas de reacomodo. Se
obtuvo retroalimentacion de las personas trabaja
doras, quienes trabajaron en propuestas de ubica

\ GH UHGLVH:R \ SURSXHVWDCIO %Zm-ﬁﬁfﬁ% téaﬁtj  Jeqgs bases de taxi

de mejorar la convivencia entre las personas
trabajadoras del espacio publico y la movili
dad del CETRAM.

aspectos, bajo
una nueva redistribucion espacial del CETRAM.

3. Resultados

Ademés de entablar el didlogo, cada uno de los
grupos trabajo sobre los planos del estado actual
y redisefio, en donde se plasmaron las principales
opiniones de las personas participantes. A comi
nuacion, se presentan las observaciones obteni
das en ambos.
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Grupo 1

Tema 1. Estado actual

Ventajas de su ubicacion

Para quienes que se ubican en las cercani
HIP QIXVS S YRE TEVEHE H
las ventajas son las siguientes:

'"ETXER IR QE]SV QIHMHE
personas a pie.

+ Se hallan en medio de varios puestos, p
lo que se protegen de las condiciones
climéaticas

OE GIVGERSE E PEW TEV
E]JYHE QYGLS E GSQIVGM

Para quienes se encuentran en las esquing
de la banqueta, sobre la franja de mobiliari
urbano, las ventajas son:

0E GSRIGXMZMHEH UYI |

HI TEWS ] PSW EGGIWSW
] TYRXSW HI TEVEHE HIP
)P %YNS HI TIVWSREW U

E+tR EPGER"ER E GETXEYV
que sale del metro.
+ Cercania al arroyo vial, por lo que puede
ser vistas por las personas a pie.
)P IRGSRXVEVWI GIVGE H
el traslado de mercancias.

'EHE YRE HI PEW TIVWSREW XVEFENEHSVEW HIP IWNTEGMS T+FPMGS YFMG- WY T
EHIQ>W HIP XVE]JIGXS UYl WMKYIR TEVE EVVMFEV E WY "SRE HI XVEFENS (I PEW

Desventajas de su ubicacio

agCon respeto a las desventajas se comentd |

siglerEerRde/medatXderetak PM G S
» No hay rampas que permitan trasladar I3
| Pmétcantias iddr medio de diablitos.
OEW PSREW RS PIW TVSX
or inclemencias del tiempo.
* No hay un sistema de drenaje adecuadq
a las necesidades de las personas
- H EaliajatibrasY XSFYWIW
E PrifaEdY s¥Icts doihé ahlidbereRtibida
s Yalmacenaje.
OEW TIVWSREW XVEFEN
TtFPMGS UYIl WI IRGYIR
M Wi riequble_me}x GorHag ¥eiialos
E ple GQB@MWSPF@FWFB@@WOWUG
X s refiaui g o dan:adecypdamente I3

o s

=}

IP EVVS]S ZMEP JEGMPMX

AR A
X Vé?ﬂ%arg‘\%fﬂ: Arhodal EtM\{ claﬁgan para

Y

n Traslado de mercancﬂ

%UYIPPEW UYIl XVERWTS
LEGIR TSV QIHMS HI ZIL§
S XVERWTSVXI TtFPMGS
IR XE\MW VIEPM"ER IP H

K p%siq_lﬁ dg, $u\puesto de trabajo.
%PKYREW HI PEW TIVWS

YXMPMAER EHIQ>W HIP Z
diablitos para trasladar su mercancia de
el vehiculo hasta su puesto de trabajo.

d JR IP GEWS HI PEW TIVW
GSQIVGMEPM"A"ER XEGSW
XVERWTSVXER PE QIVGE

ST WTERME vp sy

(]

(72}

R

S

instalarse en su puesto de trabajo.

a

Foto: ITDP

IWXS HI XVE

TIVWSREW X'

as

XER WY QIV(

GYPSW QSXS

OEW UYI WI .

WGIRWS PS C

EW XVEFENE
L§GYPS QSX

sde

REW UYI

HI GEREWXE
RGSE EP ")86¢

QSXSVMMEH
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4

Tema 2. Redisefio y propuestas de reacomodo

(1 JSVQE KIRIVEP PEW SFWIVZEGMSRIW VIEPMA"EHEW E PE TVSTYIWXE JYIVSR P

Con respecto a la ubicacion de taxis:

¢« J\AMWXIR Q>W HI ZILSGYPSW IR IP ")86%1

* Su reubicacion debe pensarse en funcién de la relacién comercial que existe entre las personas trabajadoras y las personas
de taxis.

Con respecto al espacio de trabajo:

+ Para aquellas personas trabajadoras que actualmente se encuentran en el arroyo vehicular, es factible y conveniente reubicars
extension de la acera.

OSW TYIWXSW HI XVEFENS HIFIR XIRIV QIHMHEW YRMJSVQIW IRXIRHMIRHS PS

(IFIR GSRXEV GSR XIGLYQFVI UYI PIW TVSXINE HI PEW MRGPIQIRGMEW HIP XM
persona vendedora solo llegaria a montar sus productos.

tener obstrucciones.
-QTPIQIRXEV GSRXIRIHSVIW RS PIW TEVIGI JYRGMSREP )W Q>W ZMEFPI IWXER
HMEVMEQIRXI YRE PMQTMIME HIP IWTEGMS «GSQS SGYVVI IR PSW QIVGEHSW-e
'SR VIWTIGXS EP XVERWTSVXI TtFPMGS

* )W QINSV YFMGEVWI IR PEW GIVGERSEW HI PSW TYRXSW HI EWGIRWS ] HIWGIR

'SRZIVXMV PE 'EPPI 6Y%“RE IR Z8E I\GPYWMZE HIP XVERWTSVXI TtFPMGS TYIH
departamentos aledafios.

Con respecto al acceso al metro:

0OEW EGXMZMHEHIW UYI WI HIWEVVSPPER IR IP ')86%1 HIFIR WIV GPEVEW ] HIP
QERXIRKE E PSW I\XVIQSW PSW TYIWXSW HI XVEFENS )PPS GSR IP %R HI RS
De forma general las personas participantes mencionaron:

* JWXEV HI EGYIVHS GSR QINSVEV IP GVYGI TIEXSREP WSFVI %VU 'EVPSW 0E"S
* J)\XIRHIV PE EGIVE IR EUYIPPEW "SREW UYIl WI VIUYMIVE TIVS RS UYMIVIR WI

EW WMKYMIR.

conductoras

enla

W TVSHYGXS\
IQTS 0E IWX'

Considerar de 2 a 3 tomas de agua repartidas de manera equitativa en el espacio. Para llegar a ellas, el espacio debe ser accesible y no

PIGIV FMIR Y

WS TEVE GS(
KIRIVEV TVS

MQMXEHEW Y
SFWXVYMV [

VIYFMGEHSYV

Foto: ITDP
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Grupo 2

Tema 1. Estado actual

HlI PE PSRIE
0EAS TIVS HIWTYEW HI PE

Ventajas de su ubicacion

Para aquellos que se hallan en las cercani
HIP QIXVS YRE TEVEHE HI
o las bases de taxis, las ventajas son las

siguientes:

"IVGE HI PSW EGGIWSW H
donde hay intercambio modal, existe un
%YNS HI TIVWSREW

0E QE]SV ZIRXENE TEVE
IW IP %YNS HI KIRXI

OE YFMGEGM-R GIVGERE
permite descargar con mayor facilidad 13
mercancia.

7SFVI YR TPERS HIP IWXEHS EGXYEP HIP ")86%1 8EGYFE]JE PEW TIVWSREW XVEF
IR GYERXS EP PYKEV HSRHI WI YFMGER OE QE]JSVSE WI LEPPER EP I\XIVMSV HI R
WSFVI IP EVVS]S ZMEP GIVGE HI PEW FEWIW HI XE\MW

W TEVEHEW HI EYXSFYWIW

Desventajas de su ubicacién

LCon respeto a las desventajas se comento
XanErR gnel X siglied M G S

2S LE] VEQTEW UYI TIVQ
UYl WI YFEMGER WSFVI 'E
| P TEIXXIS XS/ HW MBR EH\WP ') 869
altoel pasillo es muy angosto.
OSW WMXMSW ERXIW QIR
X S &ll& delir iEevtialdetido S &cd/espacio
existente y a las rejas ubicadas en la pa
ERXERWSYE HIPSW TYIWXS
ha ocasionado que las personas tomen
SXVSW GEQMRSW ] IP %Y

4EVE PEW TIVWSREW GS
horario establecido es una desventaja.

Para las personas que se ubican sobre

el arroyo vehicular, la desventaja es que
como esta prohibido ubicarse ahi, puede
desalojarles en cualquier momento.

Para las personas que se encuentran
cercanas a las bases de transporte
TtFPMGS PE HIWZIRXEN
poco espacio, constantemente existen
aglomeraciones entre las personas que
LEGIR “YPEW TEVE EGGIH
quienes transitan para acceder al metro.
4EVE PEW TIVWSREW GS
una desventaja de no tener techo es que
no tienen proteccion y, ademas, su luga
trabajo constantemente se inunda por la

basura que hay en la calle.

VP SWRENE WIYEEXIMVEE HI X

IR IP TEW

Traslado de mercancﬂ
de ,E] UYMIRIW XVEWPEHER

HMEVMEQIRXI )R IWXSW
X REF00as Yiggan enpuaydag descargan

1 GREMWERBRFWRPBVZER IR
,E] SXVEW TIVWSREW UY

G Medrgas stianey por gfipyyirx [pgar dond
guardar su mercancia.

te
W

JWXE MRJIJVEIWXVYGXYVE

NS WI LE]JE VIHYGMHS

ENEHSVEW YF
E PSRIE HIP
MPPS VYQFS |

as

QIVGERGSEW
GEWSW EPK

VEFENS )R S
VERWTSVXI

| GYIRXER GS

@D

R TYIWXSW WIQMY“NSW |P
n
E IW UYl HIFMHS EP
IV EP EYXSF+W ]
R TYIWXSW WIQMYNSW
de
Foto: ITDP
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Tema 2. Redisefio y propuestas de reacomodo

(I JISVQE KIRIVEP PEW SFWIVZEGMSRIW VIEPMA"EHEW E PE TVSTYIWXE JYIVSR PEW WMKYMIR

Respecto de la ubicacion de taxis:
* 7Y YFMGEGM-R EGXYEP PIW TEVIGI FMIR WMIQTVI ] GYERHS INMWXE YR GSRXVSP IR IP XSX
LE] YR NGIWS IR PSW ZIL§GYPSW IWXEGMSREHSW PS UYI KIRIVE GSR%:2MGXSW

* 6IYFMGEVPSW TSHVSE MQTEGXEVPIW JE UYIl IP 2YNS HI WYW TIVWSREW YWYEBEVMEW XEQFN

Respecto del espacio de trabajo:
« 0E NXIRWM=-R HI FERUYIXE PIW TEVIGI EHIGYEHE WMIQTVI ] GYERHS WI HE TVMSVMHEH E F

vehicular.
¢ )W MQTSVXERXI UYl WI GSRWMHIVI YRE XIGLYQFVI YRMJSVQI TEVE UYI TYIHER VIWKYEVHE)\
« 'SRWMHIVER UYIl TSHVSEER GSPSGEVWI GSRXIRHIHSVIW HI FEWYVE IR PE TEVX| XVEWIVE HIF

+ No consideran importante colocar lavaderos, pero si una llave de agua de donde puedan obtener agua.

6IWTIGXS HIP XVERWTSVXI TtFPMGS

« )P EWGIRWS ] HIWGIRWS HIP XVERWTSVXI TtFPMGS HIFI YFMGEVWI IR HSRHI WI WYTSRI UY
VIWTIXER PSW TYRXSW HI TEVEHE ] TSV IWS PEW “%PEW WI LEGIR IR PE GEPPI| OE TVSTYIW
ubicarse los puntos de parada.

De forma general las personas participantes mencionaron:

¢ JWXEV HI EGYIVHS GSR I\XIRHIV PE FERUYIXE TEVE UYI JE RS WI YFMUYIR WSHVI IP EVVS]S

* 0IW TEVIGI EHIGYEHS IP GVYGI WIKYVS WSFVI %Z 'EVPSW 0E"S

Foto: ITDP
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Anexo 9. Infraestructura
y servicios publicos en el
CETRAM-Tacubaya




Mujeres en Empleo Informal:
Globalizando y Organizando



