
ผลกระทบจากวกิฤตค่าครองชีพต่อแรงงานนอกระบบ
ในกรงุเทพมหานครWomen in Informal Employment:

Globalizing and Organizing

การวจัิยนี�ดาํเนินการเก็บข้อมูลกับ ลูกจ้างทํางานบ้าน ผู้ทําการผลิตที�บ้าน ผู้ขับขี�รถมอเตอร ์ไซคร์บัจ้าง 
และผู้คา้หาบเรแ่ผงลอย ในกรงุเทพมหานคร ระหวา่งเดอืนมิถุนายน ถึงเดอืนตลุาคม 2566          
โดยโฮมเน็ทประเทศไทย มีผลการศึกษาที�สําคญัดงันี�

• �ญหาในการประกอบอาชีพ: ภาวะเงินเฟ้อที�พุ่งสูงขึ �น ส่งผลต
่อคา่ครองชีพและรายไดข้องแรงงานทําให้หลายคนตอ้งเพิ�มช
ั�วโมงการทาํงานให้นานขึ �น เพื�อหารายได้ ให้เพียงพอตอ่คา่ใช้จ
่ายที�จําเป็น และพยายามไม่ก่อหนี�สินเพิ�ม

• ค่าอาหารเพิ�มสูงขึ�น: แรงงานจากกลุ่มตวัอย่าง มีรายจ่ายดา้นอา
หารโดยเฉลี�ยถึงรอ้ยละ 56 ของรายได ้เมื�อเทียบกับตน้ปี 25
66 พบวา่แรงงาน 7 ใน 10 คน มีรายจ่ายดา้นอาหารเพิ�มขึ �นในช่
วงกลางปี 2566 และ 1 ใน 3 (รอ้ยละ 33) มีรายจ่ายดา้นอาหารเก
ินรอ้ยละ 75 ของรายได ้ส่งผลให้ตอ้งลดปรมิาณการบริโภคทั �งระ
ดบับุคคลและครวัเรอืน ซึ�งอาจส่งผลกระทบตอ่ความมั�นคงด้
านอาหารและโภชนาการในระยะยาว

• แรงกดดันด้านค่าครองชีพ: แรงงานมีความกังวลเรื�องคา่ใช้
จ่ายในครวัเรอืนที�เพิ�มขึ �น ไม่วา่จะเป็น คา่อาหาร คา่ไฟฟ้า คา่นํ�า 
คา่เล่าเรยีนบุตรหลาน และคา่เดนิทาง

• วิกฤตภาวะหนี�สิน: ใ นช่วงปีที�ผ่านมา เกือบครึ�งหนึ�งของแรงงานใ
นกลุ่มตวัอย่างมีการกู้เงินเพื�อใช้จ่ายในดา้นตา่งๆ 

1 โฮมเน็ทประเทศไทย เก็บรวบรวมโดยใช้เครื�องมือ คอื  
การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) มีผู้เข้ารว่มทั �งหมด 
56 คน และสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้นํากลุ่มแรงงาน 10 คน

ไดแ้ก่ คา่ใช้จ่ายในการประกอบอาชีพ คา่เช่าที�พัก คา่อาหาร 
คา่เล่าเรยีนบุตรหลาน และคา่สาธารณูปโภค โดยมีวงเงินกู้ยืม
ตอ่ราย 3,000-200,000 บาท อัตราดอกเบี �ยรอ้ยละ 1-20 บาท ตอ่
เดอืน โดยส่วนใหญ่มาจากแหล่งเงินกู้นอกระบบ

• อุปสรรคและการปรบัตัวด้านเทคโนโลยี:
แรงงานบางส่วนใช้เครื�องมือดจิิทัลพื �นฐานเพื�อช่วยในการประกอ
บอาชีพ เช่น การชําระเงินแบบไม่ ใช้เงินสด
และใช้ช่องทางออนไลน์เพื�อขายและโปรโมทสินคา้และบรกิาร
ในขณะที�แรงงานสูงอายุจําเป็นตอ้งไดร้บัการพัฒนาทักษะดา้น
เทคโนโลยีเพื�อให้สามารถปรบัตวัได้ ในยุดดจิิตอลได้

• ผลกระทบของการเปลี�ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ:
แรงงานมองวา่ การเปลี�ยนแปลงสภาพภูมิอากาศส่งผลตอ่
ภาวะเงินเฟ้อ ผู้คา้หาบเรแ่ผงลอยระบุวา่ �ญหาอุทกภัย ภัยแล้ง
และอากาศรอ้นจัด ล้วนส่งผลกระทบตอ่เศรษฐกิจการคา้
เนื�องจากวตัถุดบิมีราคาแพงขึ �น แผงคา้เสียหาย ยอดขายลดลง
ผู้ขับขี�รถมอเตอร์ ไซคร์บัจ้างส่วนใหญ่สนใจเปลี�ยนไปใช้
รถจักรยานยนต์ ไฟฟ้า แตต่ดิ�ญหาที�ราคาสูง

www.wiego.org

ลูกจ้างทํางานบ้านที�ซอยสุขุมวทิ 49 
ผู้คา้หาบเรแ่ผงลอยในกรงุเทพมหานคร
ผู้ขับขี�รถจักรยานยนตร์บัจ้างจากซอยสุขุมวทิ 81 และ
อ่อนนุช 10 กําลังรอรบัผู้ โดยสาร 
ผู้ทําการผลิตที�บ้านกําลังสานตะกรา้ เขตหนองจอก 
เครดติภาพ: HomeNet Thailand - มูลนิธิเพื�อการ
พัฒนาแรงงานและอาชีพ
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ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและแนวปฏิบัติ
สนบัสนนุอาชีพแรงงาน: 

• สรา้งหลักประกันทางนโยบายเศรษฐกิจที�ครอบคลุมแรงงานนอก
ระบบในทุกภาคส่วน : แรงงานจากทุกกลุ่มอาชีพตอ้งการให้
รฐับาลแทรกแซงภาวะเงินเฟ้อ โดยการตรงึราคาสินคา้อุปโภค
บริโภคขั �นพื �นฐาน คา่สาธารณูปโภค และคา่ขนส่ง ซึ�งมาตรการ
เหล่านี�จะช่วยเพิ�มสภาพคล่องให้แก่ครวัเรอืนท่ามกลางภาวะ
วกิฤตตา่งๆได้

• จัดหาแหล ่งทุนให้แรงงานนอกระบบ : จัดตั �งกองทุนเศรษฐกิจ
นอกระบบ เพื�อเป็นแหล่งเงินกู้ปลอดดอกเบี �ยหรอืดอกเบี �ยตํ�า 
แก่แรงงานนอกระบบทุกกลุ่มอาชีพ นอกจากนี� รฐับาลควรแก้ ไข
�ญหาการเลือกปฏิบัตอิันเนื�องมาจากอายุ โดยพิจารณาปรบั
เพดานอายุเพื�อการเข้าถึงเงินกู้ภาครฐั

• ส่งเสรมิผลิตภัณฑ์และสนับสนุนบรกิารของแรงงานนอกระบบ: 
รฐับาลควรจัดสรรงบประมาณในการจัดซื �อจัดจ้างสินคา้และ
บรกิารจากกลุ่มแรงงานอย่างน้อยรอ้ยละ 30 

• จัดการฝ ึกทักษะด้านการตลาดทักษะอาชีพและทักษะดิจิตอล: 
โดยเฉพาะอย่างยิ�งแกแรงงานผู้หญิงและแรงงานสูงอายุ

• จัดให้มีโครงสร้างพื�นฐานด้านดิจิทัลที�เหมาะสม: 
รัฐบาลควรให้ บริการอินเทอร์เนต็ฟรีและมีคุณภาพสูง
ให้กับแรงงาน

ขยายฐานการคุ้มครองทางสงัคม: 
• ขยายการคุ้มครองในระบบประกนัสงัคมให้ครอบคลมุแรงงาน

ทกุคน: ปรบัปรงุสทิธปิระโยชน์ของประกนัสงัคมมาตรา 40 
ให้สอดคล้องกบัภาวะเงนิเฟ้ อเพื�อใหแรงงานทกุคน
มคีณุภาพชวีติที�ด ีขยายสทิธปิระโยชน์ด้านการคลอดบตุร  
และการเลี�ยงดบูตุรให้ ครอบคลมุผู้ประกนัตนทกุคน
ปรบัปรงุระบบประกนัสงัคม เ ปลี�ยนเงนิก้อนบาํเหน็จ
เป็ นบาํนาญชราภาพ เพื�อให้แรงงานทกุคนมคีวามมั�นคง
ทางรายได้ในวยัเกษียณ

พิจารณาปรบัเพิ�มสิทธิประโยชน์กรณีวา่งงานแก่ผู้ประกันสังคม
ในมาตรา 40

• ปรบัปรงุระบบดาํเนินงานของกองทุนประกันสังคม: 
เพิ�มความโปรง่ใสของระบบประกันสังคม
โดยรายงานข้อมูลเงินสมทบและสิทธิประโยชน์อย่างสมํ�าเสมอ
ลดขั �นตอนการขอรบัสิทธิประโยชน์ และให้องคก์รแรงงาน
มีส่วนรว่มในการประชาสัมพันธ์และสรา้งความรูค้วามเข้าใจ
เกี�ยวกับสิทธิประโยชน์และกระบวนการตา่ง ๆ ของกองทุน
เพื�อให้แรงงานเข้าถึงสิทธิประโยชน์ตา่ง ๆ ไดส้ะดวกขึ �น

• ขยายเงินอุดหนุนเพื�อการเลี �ยงดเูด็กแบบถ้วนหน้า
และบัตรสวสัดกิารแห่งรฐั

สรา้งหลักประกันในการเข้าถึงพื�นที�สาธารณะ:
• กฎระเบียบที�เป็นธรรมและโปรง่ใสในการใช้พื �นที�สาธารณะ: 

คนืสิทธิ� ในการประกอบอาชีพบนพื �นที�ทางเท้าแก่ผู้คา้หาบเร่
แผงลอยและผู้ขับขี�รถจักรยานยนตร์บัจ้าง พรอ้มทั �ง
ให้ความสําคญักับการมีส่วนรว่มขององคก์รของผู้คา้หาบเร่
แผงลอยในกระบวนการวางแผนและจัดการพื �นที�สาธารณะ

• พัฒนาระบบสาธารณูปโภคพื �นฐานของเมืองและเพิ�มการลงทุน
ในพื �นที�ประกอบอาชีพ: รฐัควรให้ความสําคญักับระบบ
โครงสรา้งพื �นฐานในพื �นที�ประกอบอาชีพ (พื �นที�ทํากิน) มีนํ�า
ไฟฟ้า บรกิารจัดการขยะ ไฟรมิทาง และเงินอุดหนุนคา่นํ�ามัน/
แก๊ส โดยเป็นโครงสรา้งพื �นฐานในพื �นที�ประกอบอาชีพ
ที�คาํนึงถึงเพศ วยั สภาพอากาศ อย่างเหมาะสม

แรงงานต้องมีสว่นรว่มในกระบวนการตัดสนิใจ: 

• แรงงานตอ้งมีส่วนรว่มในกระบวนการวางแผนและพัฒนาเมือง

• ส่งเสรมิการมีส่วนรว่มของแรงงานในกระบวนการตดัสินใจที�เป็น
ทางการและกระบวนการเจรจาทางสังคม

• สร้างกลไกการควบคุมทางสังคมให้แข็งแกร่ง: 
เพื�อให้กระบวนการเจรจาทางสังคม ( social dialogue) 
ระหว่างรัฐบาลกับประชาชนมีประสิทธิภาพ ร ัฐบาลควรเป ิด
โอกาส ให ้ภาคประชาสังคม นักวิชาการ· และสมาพันธ์แรงงาน
นอกระบบแห ่งประเทศไทย ( FIT) เข้ารว่มสังเกตการณแ์ละมี
ส่วนร่วม เพื�อให้แน ่ใจว่ากระบวนการเหล่านี�เป ็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ และบรรลุผลตามเปา้หมาย

เกี�ยวกับวี โก้

 เครอืข่ายผู้หญิงในเศรษฐกิจนอกระบบ (Women in Informal 
Employment: Globalizing and Organizing - WIEGO)  เป็น
เครอืข่ายระดบัสากล ที�มุ่งเน้นการสรา้งอํานาจให้แก่แรงงานยากจน 
โดยเฉพาะ ผู้หญิงในเศรษฐกิจนอกระบบให้มีการดาํรงชีวติที�มั�นคง  
WIEGO เชื�อวา่แรงงานทุกคนควรมีโอกาสที�เท่าเทียมทางเศรษฐกิจ 
สิทธิ การไดร้บัความคุม้ครอง และการแสดงความคดิเห็น  และ 
WIEGO ยังส่งเสรมิให้เกิดการเปลี�ยนแปลงโดยการพัฒนาข้อมูลสถิติ
และการขยายองคค์วามรูเ้กี�ยวกับเศรษฐกิจนอกระบบ การสรา้ง
เครอืข่าย และพัฒนาขีดความสามารถในกลุ่มองคก์รแรงงานนอกระบบ 
รวมทั �งการสรา้งรว่มมือกับเครอืข่ายและองคก์รตา่งๆในการผลักดนั
นโยบายในระดบัท้องถิ�น ระดบัชาต ิและ ระดบัสากล
www.wiego.org 

หมายเหตุ: อ้างอิงจาก แบก�ญหา หาบภาระ : ผลกระทบของวิกฤต
 คา่ครองชีพต่อแรงงานนอกระบบในกรุงเทพมหานคร
 รายงานสรุปและข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย ฉบับที�  30 ขององค์กรวีโก้
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